
ACORD - CADRU DE SERVICII 

nr.__________data_______________ 

 

 

1. În temeiul Art. 19 din Ordonanţa de urgenţă nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de 

achiziţie publică, a contractelor de concesiune de lucrări publice şi a contractelor de concesiune de 

servicii, s-a încheiat prezentul acord - cadru având ca obiect prestarea de servicii de telefonie fixă, 

servicii de telefonie mobilă şi transmisii de date, cod CPV 64210000 -1, 

 

Între 

 

MINISTERUL FONDURILOR EUROPENE, cu sediul în Bucureşti,  B-dul Ion Mihalache  nr. 15-17, Sector 1, 

având codul fiscal RO 20897750, contul IBAN RO 70 TREZ 23A510103200108X, deschis la A.T.C.P.M.B., 

reprezentată prin ..........................., în calitate de promitent- achizitor, pe de o parte 

și 

S.C S.A , ............................................... ,, ca promitent - prestator, pe de altă parte. 

 

2.  Definiţii 

2.1 în prezentul acord cadru următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a) acord cadru - acord juridic care reprezintă acordul de voinţă al celor două părţi, încheiat între 

un promitent-achizitor şi un prestator de servicii, în calitate de promitent- prestator; 

b) contract de achiziţie publică subsecvent de prestare servicii - contract de achiziţie publică încheiat 

în baza acordului cadru; 

c) promitent-achizitor şi promitent-prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite 

în prezentul acord-cadru; 

d) preţul unitar al serviciilor - preţul unitar/abonament lunar, precum şi tariful minutului către 

alte reţele naţionale - fixe, tariful minutului către alte reţele naţionale - mobile şi tariful minutului 

către alte reţele internaţionale - fixe şi mobile, ofertat în cadrul procedurii, pentru îndeplinirea 

integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin prezentul acord cadru;  

e) produse - echipamentele, respectiv terminalele şi dispozitivele de transmisie, materialele, 

maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele la prezentul acord-

cadru pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform acordului -

cadru; 

f) echipamente - orice dispozitive sau echipamente şi orice alte bunuri, cuprinse în propunerea 

tehnică, anexă la acordul-cadru de prestare servicii, aferente serviciilor prestate conform acordului-

cadru, pe care prestatorul are obligaţia de a le pune la dispoziţia achizitorului pe toată perioada 

acordului cadru; 

g) origine - locul unde produsele, respectiv echipamentele, terminalele etc. au fost realizate, 

fabricate. Originea produselor şi serviciilor poate fi distinctă de naţionalitatea promitentului furnizor;  

h) servicii - serviciile cuprinse în prezentul acord-cadru, pe care promitentul prestator se obligă 



să le presteze promitentului achizitor, inclusiv lucrările de conectare a destinaţiilor finale; serviciile 

aferente livrării echipamentelor, terminalelor, materialelor, instalaţiilor sau utilajelor, folosite pentru 

sau în legătură cu serviciile achiziţionate ce fac obiectul prezentului acord-cadru, respectiv activităţile 

legate de furnizarea acestora, cum ar fi transportul, asigurarea şi după caz asistenţa tehnică în perioada 

de garanţie şi orice alte asemenea obligaţii care revin promitentului prestator prin acordul cadru; 

i) destinaţie finală - locul unde promitentul prestator are obligaţia de a presta serviciile;  

j) forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau 

vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii acordului- cadru şi care face imposibilă 

executarea şi, respectiv, îndeplinirea acordului-cadru; sunt considerate asemenea evenimente: 

războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a 

unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhausivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă 

majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executarea, face 

extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia dintre părţi;  

k) zi - zi calendaristică; an - 365 de zile. 

 

3. Scopul acordului-cadru 

3.1. Scopul acordului-cadru îl reprezintă stabilirea elementelor/condiţiilor esenţiale care vor 

guverna contractele subsecvente de prestare servicii ce urmează a fi atribuite în temeiul şi pe durata 

prezentului acord. 

3.2.  Contractele subsecvente de prestare servicii ce urmează a fi atribuite au ca obiect prestarea 

serviciilor din prezentul acord-cadru. 

 

4. Obligaţiile promitentului - prestator 

4.1 Promitentul-prestator se obligă, ca în baza contractelor subsecvente de prestare servicii 

încheiate cu promitentul-achizitor, să presteze “Servicii de telefonie fixă, servicii de telefonie mobilă şi 

transmisii de date", în cantitatea previzionată, la termenele şi preţurile menţionate în condiţiile 

convenite în prezentul acord-cadru. 

4.2 Promitentul - prestator se obligă ca în baza contractelor subsecvente de prestare servicii, 

serviciile prestate să respecte cel puţin calitatea prevăzută în caietul de sarcini şi în propunerea 

tehnică, anexă la prezentul acord-cadru. 

4.3 Punctual, in funcţie de tipul serviciului prestat, promitentul - prestator va pune la dispoziţia 

promitentului - achizitor cu titlu gratuit, echipamentele materialele, instalaţiile sau utilajele, necesare 

accesului la serviciile prestate, în conformitate cu prevederile Caietului de sarcini și ale Propunerii 

tehnice. 

4.4 Promitentul-prestator se obligă să nu transfere total sau parţial obligaţiile asumate prin 

prezentul acord-cadru. 

4.5 Promitentul - prestator se obligă să încheie contracte subsecvente de prestare servicii cu 

promitentul-achizitor, ori de câte ori promitentul-achizitor solicită acest lucru in limitele cantităţilor 

minime si maxime asumate conform documentaţiei descriptive.  

4.6 Promitentul - prestator se obligă, ca în baza contractelor subsecvente de prestare servicii 

atribuite, să asigure servicii de telefonie fixă, mobilă și transmisii de date, în condiţiile convenite în 



prezentul acord-cadru. 

4.7 Promitentul-prestator se obligă să despăgubească promitentul - achizitor împotriva oricăror: 

a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate 

intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, terminalele, 

materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate,  

b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care 

o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către promitentul - 

achizitor. 

 

5. Obligaţiile promitentului – achizitor 

5.1 Promitentul-achizitor se obligă, ca în baza contractelor subsecvente de prestare servicii 

atribuite promitentului-prestator, să achiziţioneze “Servicii de telefonie fixă, servicii de telefonie 

mobilă şi transmisii de date", în condiţiile convenite în prezentul acord-cadru. 

5.2 Promitentul-achizitor se obligă să nu iniţieze, mai devreme de 26 luni, din durata prezentului 

acord cadru o nouă procedură de atribuire, atunci când intenţionează să achiziţioneze servicii care fac 

obiectul prezentului acord-cadru, cu excepţia perioadei aferente ultimului contract subsecvent de 

prestare servicii şi a cazului în care promitentul prestator declară că nu mai are capacitatea de a le 

presta. 

 

6. Preţul unitar al serviciilor 

6.1 Prețul abonamentelor și tarifele pentru serviciile de telefonie fixă, telefonie mobilă și 

transmisii de date sunt cele incluse de promitentul – prestator în propunerea financiară și sunt 

prevăzute în Anexa 3 la prezentul acord-cadru. 

Valoarea acordului - cadru cuprinde: 

a)  Servicii de telefonie fixa 

b)  Servicii de telefonie mobila  

c)  Servicii de transmisie de date 

în conformitate cu oferta financiara a promitentului prestator (anexa la prezentul acord cadru), 

clauzele din acordul-cadru, pentru sediul central şi pentru toate unităţile din structura M.F.E.  

6.2 Contravaloarea prestaţiilor ce fac obiectul contractului subsecvent de prestare servicii vor fi 

facturate pentru sediul central şi pentru fiecare unitate din structura si subordinea promitentului - 

achizitor, in lei, la cursul leu/euro comunicat de BNR din data emiterii facturii. 

6.3 Acordul - cadru şi contractele subsecvente de prestare servicii vor fi exprimate în euro si lei. 

 

7. Cantitatea previzionată 

7.1 Cantitatea previzionată de servicii ce vor fi prestate în baza contractelor subsecvente de 

prestare servicii este cea menţionată în caietul de sarcini, propunerea tehnică şi financiară, anexe la 

prezentul acord-cadru. 

7.2 Cantităţile pentru care se va încheia fiecare contract subsecvent de prestare servicii vor fi stabilite 

de promitentul - achizitor în funcţie de necesităţile sale curente, de asigurarea resurselor financiare 

alocate cu această destinaţie şi de eventualele modificări legislative apărute în perioada de valabilitate 



a acordului cadru. 

7.3 Cantitatile prevăzute în acordul-cadru sunt estimative, orientative şi nu crează obligaţia 

promitentului-achizitor de a încheia contracte subsecvente de prestare servicii pentru toate cantităţile 

prevăzute în prezentul acord-cadru. Promitentul achizitor poate solicita prestarea de servicii şi peste 

nivelul maxim stabilit cu condiţia de a nu depăşi durata acordului-cadru si cu condiţia ca promitentul 

prestator sa aiba capacitatea tehnica si financiara de a presta servicii peste plafonul maxim. 

 

8. Durata acordului - cadru 

8.1 Durata prezentului acord-cadru este de 26 luni, începând de la 01.11.2015, si inceteaza sa 

producă efecte la data de 31.12.2017. 

 

9. Documentele acordului - cadru 

9.1. Documentele acordului-cadru sunt: 

a) caietul de sarcini – anexa nr. 1; 

b) propunerea tehnică – anexa nr. 2; 

c) propunerea financiară – anexa nr. 3; 

d) lista preţurilor unitare – anexa nr. 4; 

 

10. Încetarea acordului-cadru 

10.1. Prezentul acord-cadru încetează de drept: 

- prin ajungerea la termen; 

- in condiţiile prevederilor art. 5.2., ultima teză; 

10.2. Acordul-cadru poate înceta şi în următoarele cazuri: 

- prin acordul de voinţă al părţilor; 

- prin rezilierea de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod 

necorespunzător a obligaţiilor asumate prin prezentul acord-cadru, de către cealaltă parte, cu 

notificare prealabilă de 10 zile a părţii în culpă daca partea in culpa nu îndeplineşte obligaţiile care au 

condus la încetare in termenul de 10 zile. 

 

11. Standarde 

11.1. Serviciile ce vor fi prestate în baza fiecărui contract subsecvent de prestare servicii încheiat în 

urma prezentului acord-cadru vor respecta standardele prezentate de către promitentul-prestator în 

propunerea sa tehnică şi cerinţele minime solicitate în Caietul de sarcini.  

11.2.  Când nu este menţionat nici un standard sau reglementare aplicabilă se vor respecta 

standardele sau alte reglementări autorizate în ţara de origine a produselor.  

 

12. Litigii 

12.1. Promitentul achizitor şi promitentul prestator vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale 

amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu 

îndeplinirea acordului-cadru. 



12.2. Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative promitentul achizitor şi promitentul 

prestator nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca 

neînţelegerea să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti competente din România.  

 

13. Comunicări 

13.1 (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului acord- cadru, trebuie 

să fie transmisă în scris. 

(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.  

13.2 Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegrama, telex, fax sau e- mail cu condiţia 

confirmării în scris a primirii comunicării. 

 

14. Limba core guvernează acordul-codru şi contractele subsecvente de prestare servicii 

14.1 Limba care guvernează acordul-cadru şi contractele subsecvente de prestare servicii este 

limba română. 

Părţile au înţeles să încheie astăzi, .................... ,prezentul acord-cadru, în două exemplare, câte unul 

pentru fiecare parte. 

 

 

 

 

Promitent - achizitor, Promitent - prestator 

 


