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Prezentare generala a contextului cercetarii

m In calitate de membru al UE, Romania beneficiazd de instrumentele financiare prin care UE urmareste
indeplinirea Politicii de Coeziune Economica si Sociala, in speta, Fondurile Structurale si de Coeziune
(FSC), denumite generic Instrumente Structurale.

m La nivel national, ACIS indeplineste rolul de coordonator national al Instrumentelor Structurale,
asigurand dezvoltarea cadrului institutional, legislativ si procedural necesar implementarii acestor
fonduri, precum si functionarea coerenta si eficienta a intregului sistem administrativ.

m Printre atributile ACIS se afla si asigurarea informarii, comunicarii si promovarii privind ansamblul
Instrumentelor Structurale in Romania.

m In acest sens, ACIS a derulat, timp de 3 sdptdmani, o campanie media la nivel national, constand in
difuzarea unor spoturi media pentru promovarea Fondurilor Structurale si de Coeziune. Este vorba
despre doua spoturi video, de cate 30 de secunde pe primele doua posturi TV generaliste private in
ordinea audientei generale, pe primul post public generalist de televiziune in ordinea audientei generale
si pe primul post de stiri in ordinea audientei generale, respectiv doua spoturi audio de 30 de secunde pe
primele 3 posturi radio (publice si private) cu minim 60% acoperire nationala, selectate in ordinea
audientei.
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Obiectivele cercetarii

m  Obiectivul general: Masurarea gradului de informare general precum si a impactului campaniei media
cu privire la Instrumentele Structurale in Romania derulate de catre ACIS asupra publicului larg, pentru a
asigura o diseminare coordonata la nivel national a mesajelor generale cu privire la aceste fonduri
europene.

m Obiective specifice:

m Masurarea la nivel national, ante si post derulare campanie media, a gradului de informare al
publicului larg cu privire la Instrumentele Structurale, a gradului de incredere in posibilitatea
accesarii acestor fonduri precum si a constientizarii beneficiilor oferite de IS tuturor cetatenilor.

m |dentificarea surselor folosite de catre publicul larg pentru obtinerea de informatii despre
Instrumentele Structurale, ante si post derulare campanie media, la nivel national; masurarea
gradului de cunoastere a site-ului www.fonduri-ue.ro.

m |dentificarea modalitatilor de optimizare a procesului de comunicare publica privind Instrumentele
Structurale (sugestii de la respondenti) de catre institutiile cu atributii in coordonarea si gestionarea
acestor fonduri.
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Metodologie

m UNIVERSUL CERCETARII: Universul este dat de populatia cu varste cuprinse intre 18 si 70
de ani din Romania

m ESANTION: n=1235 in primul val, respectiv n=2449 de resgondenti in valul doi. Marja de
eroare este de maxim 2,8% la un nivel de incredere de 95%. In ambele valuri, a participat un
esantion comun de 606 respondenti.

m TIPUL ESANTIONULUI: Esantione probabiliste, stratificat dupa regiune de dezvoltare si
rezidenta, folosind 154 de puncte de esantionare in 60 de localitati rurale si 57 de orase plus
Municipiul Bucuresti pentru primul val, respectiv 308 de puncte de esantionare in 120 de
localitati rurale si 79 de orase plus municipiul Bucuresti pentru valul 2.

m METODOLOGIA DE CULEGERE A DATELOR: Interviuri fata in fata pe baza de chestionar
cu intrebari predefinite administrate de operatorii instruiti de catre CSOP la domiciliul
respondentilor.

m PERIOADA DE CULEGERE A DATELOR: 5 — 16 Mai 2010 pentru primul val, respectiv 14
ilanuarie — 3 februarie 2011 pentru valul urmator.

m VALIDAREA ESANTIONULUI: Datele au fost validate dupa referinta INS referitoare la
regiune, rezidenta, sex si varsta.

PONDERARI: Tinand cont de structura esantionului, datele au fost ponderate dupéa datele de
referinta INS. 5
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Principalele concluzii

m  Perceptii si atitudini privind situatia social-economica

= In contextul socio-economic actual, se constatd o foarte usoard crestere (cu 3%, comparativ cu valul
precedent: de la 5% la 8%) a respondentilor care cred ca Romania se indreapta intr-o directie bung;
oricum, in ambele valuri, marea majoritate (peste 80%) a romanilor considera ca directia este gresita. Cele
mai pesimiste sunt persoanele cu educatie redusa.

m Si la nivelul esantionului comun se observa aceeasi foarte usoara crestere (cu 4% fata de valul trecut) a
celor care cred ca directia este buna (de la 5% la 9%). Respondentii participanti la ambele valuri manifesta
perceptii asemanatoare esantionului general corespunzator valului respectiv (5% cred ca directia este buna
in primul val, respectiv 9% au aceeasi opinie in al doilea val).

= De asemenea, nu se manifesta diferente intre cele doua valuri in ce priveste multumirea in raport cu nivelul
de trai: marea majoritate (in jur de 80%) este nemultumitd de nivelul de trai. Doar in jur de 20% dintre
romani se declara multumiti de viata lor prezenta. Niveluri mai ridicate de muliumire se observa in cazul
tinerilor sub 35 de ani si al persoanelor cu educatie superioara.

m Respondentii inclusi in esantionul comun nu prezinta diferente semnificative fata de valul anterior (81%
nemultumiti in al doilea val vs. 83% in primul val) si fata de totalul valului doi (81% comparativ cu 79%
nemultumiti per ansamblu in valul curent).
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Principalele concluzii

m  Comparativ cu valul anterior, se constata o scadere semnificativa a respondentilor care se asteapta ca anul
urmator sa fie mai prost: de la 48% la 60%. Creste, in schimb, proportia celor care estimeaza ca anul viitor
va fi la fel: de la 21% la 31%. De asemenea, se majoreaza usor procentajul romanilor care apreciaza ca va
fi mai bun: de la 10% la 13%. Asteptari ceva mai pozitive se inregistreaza in randul tinerilor sub 35 de ani si
respondentilor cu educatie superioara.

= In ce priveste respondentii din esantionul comun, scaderea pesimismului de la un val la altul la nivelul
acestui esantion este mai puternica decéat diferentele per total intre valuri: 43% apreciaza ca anul viitor va fi
mai prost in valul curent comparativ cu 62% in valul trecut. Totodata, in al doilea val se remarca diferente
semnificative intre respondentii participanti la ambele valuri si total: 43% considera ca anul urmator va fi
mai prost fatd de 48% per ansamblu, ceea ce indica un pesimism mai redus in cazul respodentilor
participanti la ambele valuri.

= In ce priveste institutiile testate, nu apar diferente intre valuri in raport cu institutia plasatd pe locul intai in
topul increderii (Uniunea Europeand): aceasta se bucura de nivelul cel mai ridicat de incredere (in jur de
40% in ambele valuri). Guvernatorul Bancii Nationale inregistreaza o usoara scadere cu 4% fata de valul
trecut, ajungénd la 36%. Multe institutii prezinta acelasi nivel de incredere ca valul trecut: autoritatile locale
(aproximativ 30%), mass media (circa 30%), ONG-uri (in jur de 20%), banci (17-18%), guvernul (6-7%). Se
remarca o crestere (cu 6% fatd de valul precedent) a increderii in institutile responsabile cu fondurile
europene (de la 13% la 19%).
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Principalele concluzii

m La fel ca si la nivelul esantionului general, rezultatele la nivelul esantionului comun sunt, de regula, similare
de la un val la altul, cu exceptia increderii in institutile responsabile cu fondurile europene care
inregistreaza o crestere cu 5% (de la 13% la 18%), a increderii in Guvernatorul BNR care prezinta o foarte
usoara scadere cu 3% (de la 36% la 33%) si (in plus fata de total) a increderii in autoritatile locale (o foarte
usoara scadere cu 3% de la 31% la 28%).

= |n cadrul fiecarui val in parte, nu se constata diferente semnificative intre esantionul comun si total, in afara
de o incredere usor mai scazuta in Guvernatorul BNR (36% fata de 40% in total in valul precedent,
respectiv 33% fata de 36% in valul prezent) si in autoritatile locale (28% fata de 31% in valul doi).

= Romanii fac evaluari mai degraba pozitive despre participarea Romaniei la Uniunea Europeana, dar
aprecierile pozitive sunt mai curand orientate spre viitor, pe termen mediu si lung (si ceva mai putin spre ce
s-a realizat pana acum sau in prezent). Oricum, se remarca o ugoara crestere (cu 4% fata de valul
anterior) a respondentilor care apreciaza ca aderarea la UE a fost benefica pentru {ara (de la 58% la 62%).
De asemenea, este semnificativ mai mare (cu 7% mai mult ca in valul trecut) procentajul celor care cred ca
UE va acorda in continuare bani Romaniei pentru convergenta (de la 53% la 60%).

= Mai mult, creste proportia celor care au speranta ca Romania se va dezvolta din fondurile UE (cu 7% mai
multi ca Tn valul precedent: de la 44% la 51%). In acelasi timp, se observa o marire cu 8% fata de valul
anterior a proportiei celor care cred ca Romania a progresat pe baza fondurilor UE in perioada de pre-
aderare: de la 39% la 47%.
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Principalele concluzii

m La nivelul esantionul comun, se accentueaza aprecierile pozitive privind participarea Romaniei la UE de la un val
la altul: astfel, pentru respondentii intervievati la ambele valuri, apar cresteri semnificative cu privire la urmatoarele
beneficii ale Romaniei din partea UE: crestere cu 9% fata de valul anterior a celor care cred ca aderarea la UE a
fost benefica pentru tara (de la 56% la la 65%), crestere cu 16% mai mult ca in valul trecut a celor care considera
ca UE va acorda in continuare bani Romaniei pentru convergenta (de la 48% la 64%), crestere cu 10% fata de
valul precedent a celor care au speranta ca Roméania se va dezvolta din fondurile UE (de la 41% la 51%) si, in
sfarsit, o crestere cu 13% fata de valul unu a celor care apreciaza ca Romania a beneficiat deja pe baza fondurilor
UE n perioada de pre-aderare(de la 35% la 48%).

m Sintetizand, abordarea privind directia in care merge Romania si multumirea fata de nivelul de trai actual sunt
comparabile cu cele manifestate in valul anterior din 2010 (pentru toate categoriile de respondenti). Asteptarile
fata de viitorul apropiat sunt ceva mai putin negative fata de proiectiile realizate in cadrul valului trecut (atat pe
ansamblu, cat si la nivelul esantionului comun). Respodentii inclusi in esantionul comun prezinta un pesimism mai
atenuat comparativ cu restul, in special in ce priveste estimarile despre urmatorul an.

m Comparativ cu valul anterior, se constata o crestere cu 6% a nivelului de incredere al populatiei in institutiile
responsabile cu fondurile europene (de la 13% la 19%), dar inca se afla sub nivelul de incredere al UE,
Guvernatorului Bancii Nationale, autoritatilor locale, fiind foarte aproape de nivelul de incredere acordat ONG-
urilor. Participarea Romaniei la Uniunea Europeana este perceputa in mare masura pozitiv (in special in ce
priveste potentialul viitor de dezvoltare), iar procentajul aprecierilor pozitive este mai ridicat decat in valul
precedent. La nivelul esantionului comun, de la un val la altul, se remarca o constientizare mai accentuata a
beneficiilor generate de aderarea la UE (privite mai algg prin prisma dezvoltarii viitoare).
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Principalele concluzii

m Cunoasterea Instrumentelor Structurale

= In ce priveste cunoasterea FSC, se inregistreaza o crestere a cunoasterii Fondurile Structurale si de
Coeziune cu 7% de la un val la altul: de la 33% la 40%; totusi, mai mult de jumatate, in ambele valuri, nu
au auzit de ele. Factorii favorizanti sunt educatia superioara, varsta intre 35 si 49 de ani si sexul
masculin.

m Efortul de comunicare si crestere a vizibilitatii FSC trebuie concentrat pe grupa de varsta sub 35 de ani si
la persoanele cu nivel redus de educatie; totusi, comparativ cu valul precedent, se inregistreaza cresteri
pe toate segmentele de varsta si pe cele de educatie medie si sub-medie.

m La nivelul esantionului comun, cresterea gradului de cunoastere de la un val la altul este spectaculoasa:
de la 30% in primul val la 49% in cel de-al doilea (o crestere cu 19%). Daca in primul val esantionul
comun se caracteriza printr-o cunoastere chiar usor sub medie (30% fata de 33%), in cel de-al doilea val,
respondentii participanti la ambele valuri ob{in rezultate semnificativ mai bune decat media (49% fata de
40% pe ansamblu).
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Principalele concluzii

= Nivelul de informare fatd de FSC nu se schimba fata de valul anterior: doar 14% (la fel ca valul trecut) se
considera informati despre Instrumentele Structurale, in timp ce peste 80%, in ambele valuri, se
considera nu prea sau deloc informati. Profilul demografic al celor care apreciaza ca sunt informati
despre FSC urmeaza aceeasi structura cu al celor care au auzit despre Instrumentele Structurale in ce
priveste educatia (in special studii superioare) si sexul (preferential masculin).

m  Printre respondentii din esantionul comun creste cu 5% procentajul celor care se considera informati (de
la 13% in primul val la 18% in al doilea val). Valoarea obtinuta in cel de-al doilea val la nivelul
esantionului comun este si superioara totalului inregistrat in cele doua valuri (18% vs. 14%).

m Referitor la sursele de informare despre FSC, nu apar diferente intre valuri in ce priveste urmatoarele
surse: televiziunea (principala sursa de informare, peste 80%), radio (circa 20%), Internet (5-6%), cursuri
sau conferinte (4-6%). Se remarca o scadere a informarii din ziare cu 10% fata de valul anteriror (de la
29% la 19%) si o crestere cu 7% a informarii prin cunoscuti (de la 11% la 18%).

m  Respondentii din esantionul comun, prezinta o foarte usoara crestere a informarii prin intermediul
televiziunii fata de valul trecut (de la 86% la 89%). Printre respondentii participanti la ambele valuri a
scazut, in schimb, de la primul la al doilea val, informarea prin intermediul radioului (de la 26% la 19%) si
cea din ziare (de la 33% la 21%).
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Principalele concluzii

m Per total, televiziunea ca si sursa de informatii despre FSC are o importanta ceva mai mica in Bucuresti; la
fel se poate afirma si despre informarea prin intermediul radioului (usor mai slaba in Bucuresti fata de
restul tarii). In schimb, informarea din ziare, de la cunostinte si in special cea prin intermediul
cursurilor/conferintelor sunt mai frecvente in Bucuresti.

m  Din cei care au auzit despre FSC, respondentii care au apreciat ca informatiile prezentate erau oarecum
clare, insa necesitau cunostinte anterioare nu difera fata de valul trecut (in jur de 50%). Totusi, scade usor
(cu 4%) procentajul celor care spun cé& informatiile nu au fost deloc clare (de la 39% la 35%). In acelasi
timp, creste usor (cu 4% mai mult comparativ cu valul trecut) proportia celor care au apreciat ca
informatiile au fost clare si pe intelesul tuturor (de la 8% la 12%).

m Probleme de acces la informatie datorita incapacitatii de intelegere a receptorului sunt mai probabil sa
apara pe segmentele de populatie cu educatie redusa si din mediul rural.

m  Respondentii din esantionul comun prezinta si ei aceeasi usoara crestere a proportiei celor care au
apreciat ca informatiile au fost clare si pe intelesul tuturor (de la 8% in primul val la 12% in al doilea).

13
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Principalele concluzii

= |n ceea ce priveste frecventa informarii despre FSC din mass media, procentajul celor care urmaresc
aproape zilnic subiectul nu prezinta diferente de la un val la altul (7-9%).

= n schimb, creste semnificativ, cu 9%, proportia celor care se informeaza de mai multe ori pe luna — saptdmanal sau
de 2-3 ori pe luna - de la 37% in primul val la 46% in valul doi.

m  Procentajul celor cu frecventa de informare mai redusa, o data pe luna sau o data la 2-3 luni, nu se modifica de la
un val la altul (circa 20% din total, cei care se informeaza o data pe luna fiind in special bucuresteni).

m Se remarca o scadere cu 5% a procentului celor care au auzit probabil intdmplator (de 2-3 ori sau chiar o singura
data intr-un an de zile): de la 25% in primul val la 20% in valul curent.

m Esantionul comun se caracterizeaza printr-o crestere, de la un val la altul, a informarii frecvente (zilnice si
saptamanale):

m cei care urmaresc aproape zilnic subiectul au crescut de la 5% la 8%

m  cei care se informeaza sdptdmanal au crescut de la 18% la 23%.

14
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Principalele concluzii

m  Bucurestenii prezinta un profil eterogen, fragmentat ca frecventa a informarii: ei obtin procentaje mai mari
atat pentru informarea cea mai frecventa (zilnica), cat si pentru informarea de frecventa medie spre rara (o
data pe lund) si pentru cea rara (de 2-3 ori in total); celelalte categorii (urban, rural) se caracterizeaza prin
procentaje mai apropiate de medie.

= In ce priveste mediatizarea pozitivd a FSC, nu apar diferente de opinii intre valuri: Fondurile Structurale si de
Coeziune sunt percepute ca mediatizate in mare parte in mod pozitiv, punédndu-se accent pe beneficiile
aduse, de peste 60% dintre respodenti, in ambele valuri. Mediatizarea neutra inregistreaza o scadere cu
12% de la primul la al doilea val, ajungand la 18% in valul curent. Se constata, in acelasi timp, o scadere
semnificativa cu 14% a mediatizarii negative: de la 19% in primul val la 5% in cel de-al doilea. Se reduce la
0% mediatizarea negativa cu accent functionarea institutiilor responsabile cu gestiunea instrumentelor (de la
7% la 0%). Scade, de asemenea, si mediatizarea negativa focusata pe dificultatile intdmpinate in procesul
de finantare a proiectelor: de la 12% in valul trecut la 5% in valul curent.

= Si la nivelul esantionului comun, fata de primul val, se poate constata o scadere semnificativa a mediatizarii
neutre (de la 28% la 18%), apoi a mediatizarii negative cu accent pe functionarea institutiilor responsabile
(de la 7% la 0%) si a mediatizarii negative cu accent pe dificultatile intdmpinate in procesul de finantare (de
la 11% la 6%). Comparativ cu totalul valului doi, Fondurile Structurale si de Coeziune sunt percepute ca
mediatizate Tn mod pozitiv, inca usor mai mult comparativ cu totalul valului curent (66% vs. 63%); in rest,
rezultatele corespund cu totalul valului curent.
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Principalele concluzii

m Per total, exista, printre bucuresteni, un procent semnificativ mai ridicat fatd de media nationala care
apreciaza ca informatjile despre FSC din media erau pozitive.

= In legatura cu destinatia FSC, creste fatd de primul val impresia ca unele domenii neeligibile pot fi finantate
prin FSC. Astfel, se majoreaza: procentajul celor care cred ca din FSC se finanteaza agricultura (cu 8%, de
la 57% la 65%), proportia celor care considera ca pot fi folosite pentru dezvoltarea satelor (cu 11%, de la
48% la 59%), procentajul celor care le vad ca pe o posibila destinatie pentru protectie sociala (cu 5%, de la
25% la 30%), procentajul celor care cred ca din FSC se poate finanta cultura (cu 8%, de la 23% la 31%),
proportia celor care apreciaza ca FSC pot fi utilizate pentru pescuit (cu 12%, de la 13% la 25%).

m Atunci cand au in vedere destinatia fondurilor structurale, romanii evalueaza domeniile finantate mai
degraba in functie de nevoile percepute decat de conditiile institutionale. Acest fapt arata, de altfel, confuzia
care exista in perceptia publica intre Fondurile Structurale si Fondurile Europene in general, precum gi
asteptarile populatiei privind dezvoltarea zonelor rurale din bani europeni. Situatia nu s-a modificat de la un
val la altul, dimpotriva, s-a accentuat, pe fondul unei informari superficiale si al unei nevoi de suport din
fonduri europene pentru aceste domenii.
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Principalele concluzii
m Totusi, creste cu 9% mai mult ca in primul val procentul respondentilor care apreciaza ca infrastructura poate
fi finantata din Fonduri Structurale (ajungénd la 61%), se mareste cu 9% procentul respondentilor care cred
ca FSC pot fi folosite pentru dezvoltarea oraselor (atingadnd 56%), se majoreaza cu 12% procentajul celor
care cred ca FSC pot fi destinate sanatatii (49% in valul curent).

= In acelasi timp, creste cu 9% procentul celor care considerd c& FSC pot finanta protectia mediului (ajungand
la 48%), se mareste cu 11% procentajul celor care vad o utilizare a FSC in educatie (atingand acum 48%), se
majoreaza cu 7% procentajul celor care percep o posibilitate de finantare prin FSC pentru industrie (40% in
valul doi).

= Mai mult, creste cu 10% utilizarea FSC pentru resurse umane (atingdnd 31% in valul doi). in general,
comparativ cu valul anterior, apar cresteri pentru toate domeniile, inclusiv pentru cele neeligibile.

m Situatia se prezinta similar pentru respondentii participanti la ambele valuri: se observa cresteri pentru marea
majoritate a domeniilor, inclusiv pentru cele neeligibile, iar, in cadrul valului curent, valorile obtinute sunt
apropiate de totalul valului doi.

= In privinta eligibilitdtii pentru FSC, nu apar diferente fatd de valul trecut pentru urmatoarele categorii de
beneficiari: autoritatile locale (doua treimi), autoritatile centrale (jumatate), intreprinderile de stat (41%),
oricine are o idee pentru un proiect (circa 45%), oricine are nevoie de bani (aproximativ 15%). Usoare
cresteri de la un val la altul ale potentialei eligibilitati apar pentru fermieri (de la 57% la 60%) si firmele private
(de la 53% la 57%).
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m Fata de valul trecut, in interiorul esantionului participant la ambele valuri, se constata cresteri pentru
aproape toate institutiile (cu exceptia autoritatilor centrale), inclusiv pentru cele neeligibile precum fermieri
sau “oricine are nevoie de bani”.

= Comparativ cu totalul valului curent, in ce priveste institutiile eligibile, esantionul comun obtine aproximativ
aceleasi rezultate pentru intreprinderile/firmele/companiile private, intreprinderile de stat si “oricine are
nevoie de bani” si procentaje superioare pentru autoritatile locale (71%, cu 5% mai mult), fermierii (64 %,
cu 4% mai mult), autoritatile centrale (54%, cu 3% mai mult), “oricine are o idee de un proiect” (48%, cu
3% mai mult).

= In ce priveste relatia dintre Fondurile Structurale si de Coeziune si Instrumentele Structurale, creste usor
(cu 3%) procentul celor cunosc faptul ca sunt acelasi lucru (de la 8% in primul val la 11% in al doilea).
Marea majoritate dintre romani (peste 60% in ambele valuri) nu cunosc insa relatia dintre Fondurile
Structurale si de Coeziune, pe de o parte, si Instrumentele Structurale, pe de alta parte.

m Printre respondentii participanti, de la un val la altul, se constata o usoara crestere a celor care stiu ca
Fondurile Structurale si de Coeziune si Instrumentele Structurale sunt acelasi lucru: de la 10% la 13%.
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m Referitor la ce s-a retinut despre FSC nu apar diferente semnificative intre valuri pentru principalele
raspunsuri: astfel, respondentii specifica, atat in primul céat si al doilea val, ca FSC sunt “fonduri de la UE
pe baza de proiecte” (aproximativ un sfert) si apoi ca sunt “destinate pentru modernizarea/dezvoltarea
Romaniei” (circa 10%).

m  De asemenea, in ce priveste rezultatele ce pot fi obtinute prin intermediul FSC, nu se observa diferente
intre valuri pentru primele raspunsuri din top: pe primul loc se afla in ambele valuri “dezvoltarea,
modernizarea tarii” (12%), urmata de “dezvoltarea infrastructurii’ (7-9%) si de “reducerea somajului/creare

de locuri de munca” (7%). Totusi, “dezvoltarea mediului de afaceri” inregistreaza o usoara crestere cu 3%
fata de valul anterior, ajungand la 6%.

= In concluzie, comparativ cu valul anterior, a crescut cunoasterea FSC cu 7%, ajungand la 40%, dar gradul
de informare, in perceptia respondentilor, ramane la acelasi nivel scazut (14%) si numai 12% cred ca
informatiile sunt prezentate clar si pe intelesul tuturor (o ugoara crestere, cu 4% fata de valul precedent),
majoritatea (52%) considerand, in continuare, similar cu valul trecut, ca informatiile prezentate erau
oarecum clare, insa necesitau cunostinte anterioare.

= Informarea dominanta este realizata prin intermediul televiziunii (86% in ambele valuri). Informarea prin
intermediul cunostintelor prezinta o crestere cu 7% (18%), iar cea din ziare inregistreaza o scadere cu
10% (19%).
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m  Pentru a creste nivelul de intelegere, trebuie facute, in continuare, eforturi de comunicare (pe toate canalele
media: TV, dar si radio, presa tiparita si online, site-uri web, plus evenimente etc.), iar informatiile trebuie sa
fie cat mai clare si accesibile publicului larg.

m  Comparativ cu valul anterior, printre cei care au auzit de FSC de la TV, radio sau presa tiparita se manifesta
o crestere a informarii de frecventa ridicata (proportia celor care se informeaza de mai multe ori pe luna
(saptamanal sau de mai multe ori pe lunad) creste cu 9% - de la 37% la 46%).

m  Mediatizarea FSC este preponderent pozitiva in ambele valuri. Fata de valul anterior se observa o scadere a
mediatizarii negative cu 14%, disparand complet referirile la disfunctionalitatile institutiilor responsabile cu
gestiunea instrumentelor (care reprezentau 7% in valul trecut) si atenuandu-se, in acelasi timp, perceptia
negativa a dificultatilor intdmpinate in procesul de finantare a proiectelor (scadere cu 7%: de la 12% la 5%).

m  Comparativ cu valul anterior, domenii neeligibile precum agricultura si dezvoltarea satelor continua sa fie
considerate de majoritatea respondentilor (procente inca mai mari fata de valul trecut) ca finantate din FSC,
iar cultura, protectia sociala si pescuitul obtin si ele procente intre 25-30%. Rezultatele indica o informare
superficiala si o nevoie sporita de suport si finantare pentru unele domenii prin fondurile europene.

= In ce priveste beneficiari FSC (cei care pot accesa fondurile), in ambele valuri, se constatd aceeasi
ierarhizare a raspunsurilor, care demonstreaza iar anumite confuzii persistente in perceptia respondentilor:
autoritatile locale (doua treimi), fermierii (55-60%), firmele private (50-60%), autoritatile centrale (in jur de
jumatate), intreprinderile de stat (in jur de 40%), dar si oricine are o idee pentru un proiect (peste 40%) si

oricine are nevoie de bani (aproximativ 15%). 20
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m Fata de valul anterior, se inregistreaza o usoara crestere a procentului celor care cunosc faptul ca
Fondurile Structurale si de Coeziune si Instrumentele Structurale sunt acelasi lucru (11% fata de 8%).

= Respondentii din esantionul comun considera in valul curent intr-o proportie mai mare comparativ cu valul
precedent ca au auzit despre FSC, ca sunt mai informati (in special de la TV), ca sunt mai expusi
informarii frecvente (zilnice si saptamanale) si ca au intrat preferential in contact cu o mediatizare pozitiva
a FSC.

m Totusi, in ciuda acestor lucruri, chiar daca la nivel declarativ se considera mai bine informati, practica nu
confirma in totalitate acest aspect. Participantii inclusi in ambele valuri cred si mai frecvent decat media ca
unele domenii si institutii neeligibile sunt potentiale beneficiare ale FSC si cunosc intr-o proportie foarte
redusa, la fel ca si ceilalti, ca FSC = Instrumente Structurale (13% fata de 11% total val curent, existand
insa o foarte ugoara cregtere comparativ cu primul val).

m Rezultatele demonstreaza necesitatea cresterii nivelului de informare a populatiei: nu este suficient ca
aceasta sa auda de FSC, ci trebuie sa fie si informata intr-un mod clar si cat mai accesibil, pe toate
mijloacele de comunicare, despre concepte (pentru a se putea opera adecvat cu termeni ca “Instrumente
Structurale” sau “Fonduri Structurale si de Coeziune” etc.), domenii eligibile si beneficiari care pot accesa
FSC. S-au facut cativa pasi inainte, dar eforturile de comunicare si informare a publicului trebuie
continuate.
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m  Gradul de informare si interesul fata de Instrumentele Structurale

= In ce priveste interesul fatd de FSC, nu se observa diferente intre cele doud valuri: astfel, in ambele valuri,
aproximativ un sfert dintre romani se declara interesati de Fondurile Structurale si de Coeziune, in timp ce
doua treimi nu sunt interesati. Un interes peste medie il arata persoanele cu educatie superioara, barbatii
si categoria de varsta 35-49 de ani.

m Pentru persoanele din esantionul comun de la un val la altul se produce o crestere semnificativa cu 8%,
ajungandu-se la 28% respondenti interesati in valul curent (procentaj relativ similar cu cel inregistrat per
total in valul al doilea). Cresterea este si mai importanta, daca privim situatia comparativ cu media valului
trecut: atunci, persoanele din esantionul comun prezentau un interes mai scazut decat media valului (20%
fata de 26%).

= In ce priveste modalitatile in care respondentii sunt interesati de FSC, se constatd cresteri pentru
urmatoarele raspunsuri: crestere cu 7% pentru “cresterea economica” (de la 0% la 7%), crestere cu 5%
pentru “dezvoltarea unei afaceri” (de la 3% la 8%), crestere cu 4% pentru “am incercat sa accesez/m-ar
interesa sa accesez” (de la 6% la 10%). Daca in primul val accentul cadea pe aspecte generale ca “doar
ca informare generald” (11%) si “ma intereseaza cum pot ajuta Romania” (15%), in valul doi domina
aspecte specifice, unele indicand si o directie de actiune ca “am incercat sa accesez/m-ar interesa sa
accesez™, “pentru dezvoltarea unei afaceri” si “pentru cresterea economica”, iar lista de raspunsuri este
mai nuantata si variata. Totusi, apar si confuzii: in jur de 10% in ambele valuri apreciaza ca interesul

priveste domeniul agriculturii. 92
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m Luand in considerare acum nivelul informarii despre FSC, nu se remarca diferente intre valuri in ce
priveste proportia respondentilor care declara ca stiu macar cate ceva despre FSC, adica cei care stiu
multe/destul de multe/céate ceva (ceva mai mult de un sfert in ambele valuri).

m Categoriile in randul carora exista procente mai ridicate de persoane care nu au auzit niciodata de FSC
sunt in valul doi persoanele cu educatie redusa si persoanele mai tinere din categoria 18-34 ani.

m  Respondentii participanti la ambele valuri inregistreaza o crestere a nivelului de informare autoperceput
comparativ cu primul val: de la 27% la 32%. in acelasi timp, se considera mai informati decat media
valului doi (32% fata de 27% per total cred ca stiu multe/destul de multe despre FSC).

= Dintre sursele de informare preferate, principala sursa de informatii, televiziunea, prezinta o crestere cu
5% comparativ cu primul val (de la 65% la 70%). Aflata la mare distanta fata de televiziune, primaria
inregistreaza si ea o foarte usoard crestere cu 4%: de la 32% la 36%. In mod similiar, sursele de
comunicare informala (cunostintele) se caracterizeaza printr-o crestere cu 8% fata de valul trecut: de la
8% la 16%. In schimb, pentru ziare se constatd o scadere cu 6% fata de valul trecut: de la 21% la 15%.
Alte surse de informare nu prezinta variatii in raport cu valul precedent: internetul si institutiile specializate
(fiecare circa 20%), radioul (in jur de 10%), prefectura (3%).
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m La nivelul esantionului comun, nu apar diferente intre valuri in ce priveste principala sursa de informare,
televiziunea (mijlocul de informare preferat in ambele valuri de doua treimi). Se constata insa, la fel ca si
in cadrul esantionului general, o scadere a interesului pentru informarea din ziare (cu 9%, de la 24% la
15%) si o crestere a inclinatiei spre comunicare informala (colegi/rude/prieteni) (cu 7%, de la 9% la 16%).
Institutiile specializate obtin procente mai mari ca media in ambele valuri, ajungénd la 28% in valul al
doilea (cu 5% mai mult ca totalul valului curent).

= In ce priveste institutia care ar putea informa mai bine respondentii in legaturd cu FSC, se observa o
crestere cu 5% a preferintei de informare din media (de la 19% la 24%), dar si o scadere cu 6% a
interesului de a fi informat prin intermediul guvernului/administratiei centrale (de la 20% la 14%). Pentru
restul institutiilor nu se constata diferente intre valuri: astfel, in ambele valuri, mai mult de o treime dintre
respondenti cred ca administratia locala i-ar informa cel mai bine despre FSC, iar circa 10% ca ONG-urile
de specialitate ar face acest lucru mai bine.

m Persoanele din mediul rural, mai in varsta si cele cu educatie mai scazuta prefera in al doilea val ca
administratia locala sa ii informeze despre FSC, in timp ce persoanele din Bucuresti sunt mai orientate
catre informarea prin intermediul guvernului fata de cei din rural si urbanul mic.

= In cazul respondentilor participanti la ambele valuri, se observa o crestere si mai intensa a interesului de
informare prin media (cu 7%, de la 16% la 23%) si o relativd mentinere a interesului de informare prin
intermediul guvernului (17% fata de 19% la nivelul esantionului comun in primul val si fata de 14% - totalul

valului curent). ”
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m  Pe scurt, in ambele valuri, doua treimi dintre romani nu se declara interesati de FSC, in timp ce doar
aproximativ un sfert se considera interesati. Totusi, respondentii din esantionul comun (care au avut
ocazia sa constientizeze mai bine tematica) se considera in valul doi mai interesati si mai informati despre
FSC decéat in primul val.

= Principala sursa de informare pentru 65-70% dintre romani este televiziunea. Referitor la institutii, romanii
cred ca ar putea fi informati mai bine despre FSC de la administratia locala (mai mult de o treime), apoi
din media din proprie initiativa (20-25%) si guvern (15-20%). Respondentii participanti la ambele valuri
manifesta o crestere a interesului privind informarea din media (in special televiziunea) si prezinta o
disponibilitate mai mare de informare prin intermediul institutiilor specializate (in ambele valuri).

= Daca in primul val respondentji care nu sunt interesati de FSC Tsi justifica atitudinea (absenta interesului)
in special prin lipsa informarii (12%) si neregasirea FSC printre preocuparile lor (13%), in valul doi domina
o explicatie mai concreta, mai pragmatica, mai targetata, legata de planurile personale de actiune ale
respondentilor: “nu intentionez sa accesez astfel de fonduri’ (18%), si nu de carentele de informare sau de
faptul ca FSC nu intra in preocuparile lor.

m De altfel, se remarca o scadere semnificativa (cu 6%) a invocarii motivului “nu sunt suficent de informat”
de la primul la al doilea val: de la 12% la 6%. Cauza lipsei de interes pentru FSC nu mai este, deci, una
externa respodentilor, ci tinde sa se internalizeze, reflectand lipsa intentiei de a accesa aceste fonduri in

viitorul apropiat.
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In ce priveste felul in care se manifesta interesul respondentilor pentru FSC, daca in primul val dominau

aspecte generale ca “doar ca informare generala” si “ma intereseaza cum pot ajuta Roméania”, de la un val
la altul se cristalizeaza mai bine opiniile si apar elemente mai variate si, in acelasi timp, specifice, care
demonstreaza cresterea nivelului de informare si de interes pentru FSC.

m Astfel, principalele aspecte de care sunt interesati respondentii sunt in valul doi: “am incercat sa
accesez/m-ar interesa sa accesez™, “pentru dezvoltarea unei afaceri” si “pentru cresterea economica”
(elemente de interes care inregistreaza cresteri fata de primul val).

m Aspectele mentionate corespund celor promovate in campanie, ceea ce sugereaza intelegerea mesajelor
transmise in timpul campaniei gi, totodata, cresterea nivelului de constientizare a utilitatii si importantei
reale, efective a FSC.

= Mai mult, respondentii se caracterizeaza acum, in valul doi, diferit de primul val, printr-o atitudine activa si

Mk

practica, principalul motiv de interes fiind “am incercat sa accesez/m-ar interesa sa accesez’™, urmat de

“‘dezvoltarea unei afaceri” (elemente care indica si directia actiunii).

m Daca in primul val, motivele de interes erau predominant la nivel general (al comunitatii), interesul pentru
FSC este acum, in primul rand, la nivel personal, pentru fiecare respondent in parte care doreste sa se
implice ntr-un proiect finantat prin FSC si/sau sa-si dezvolte o afacere cu ajutorul FSC.
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m Constientizarea beneficiilor aduse de Instrumentele Structurale

= In ce priveste importanta FSC, nu se constata diferente de la un val la altul pentru majoritatea potentialilor
beneficiari: astfel, in ambele valuri, instrumentele structurale sunt percepute ca fiind importante mai
degraba la nivel general (al comunitati) si mai putin la nivel personal: importante pentru
tara/judet/localitate (fiecare peste 80%), dar mai putin pentru respondent personal (usor peste 50%).

= Importanta pentru firma sau institutia la care lucreaza respondentji inregistreaza o usoara crestere cu 4%
fata de valul anterior (ajungand la 62%). Totusi, se remarca faptul ca FSC prezinta relevanta la nivel
personal pentru mai mult de jumatate dintre subiecti in ambele valuri.

m  Pentru respondentii inclusi in esantionul comun, se inregistreaza cresteri de la un val la altul atat in ce
priveste importanta la nivel general, cat si cea de ordin personal - cresteri cu 6-7% fata de valul anterior
pentru: tara (de la 83% la 90%), judet (de la 81% la 88%), localitate (de la 82% la 88%), marire cu 11%
pentru compania unde lucreaza respondentji (de la 50% la 61%), majorare cu 5% pe plan personal (de la
49% la 54%). Procentajele sunt, in acelasi timp, superioare mediei valului doi.
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m  Comparativ cu primul val, in ce priveste momentul producerii efectelor FSC, se constata usoare cresteri in
ce priveste efectele rapide, pe termen scurt (maxim doi ani): o crestere cu 3-4% a efectelor la nivelul
Romaniei (de la 18% la 22%) / judetului (de la 17% la 20%) / localitatii (de la 16% la 20%) / companiei (de
la 13% la 16%).

m De asemenea, se remarca o usoara scadere (cu 4%) a procentajului celor care cred ca nu vor exista
efecte benefice ale FSC pe care ei personal sa le resimta (de la 24% in primul val la 20% in valul al
doilea).

= Insa, cu cat entitatea de referintad este mai aproape de respondent, cu atat efectele sunt mai indepartate
sau nu exista. Astfel, aproximativ un sfert dintre romani se asteapta ca efectele FSC la nivelul tarii,
judetului si localitatii sa se faca resimtite in urmatorii 2-5 ani, 2 din 10 roméani se asteapta ca acest lucru sa
se intdmple in urmatorii 5-10 ani, unul din 10 roméani le estimeaza peste mai mult de 10 ani, iar circa 15%
cred ca efectele vor fi vizibile chiar in urmatorii 2 ani. Mai mult, aproximativ 40% apreciaza ca efectele se
vor simti in urmatorii 10 ani si pe plan personal (fata de circa trei sferturi la nivelul tarii).

m Pentru respondentii din esantionul comun se inregistreaza, de la un val la urmatorul, cresteri ale
asteptarilor pe termen scurt (de maxim 2 ani), in special la nivel general - cresteri cu 6-8% fata de valul
anterior: tara (de la 15% la 21%) / judet (de la 14% la 22%) / localitate (de la 14% la 22%), dar si, in mai
mica masura, la nivel personal - cresteri in jur de 3-5% (de la 10% la 15%) sau al companiei (de la 11% la
14%).
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In ce priveste orizontul pe termen scurt (de maxim 2 ani), nu apar, in general, diferente semnificative fata
de totalul valului curent. Aceeasi situatie intervine si daca avem in vedere un orizont temporal mai lung
(maxim 5 ani).

In ciuda estimarilor diferite privind momentul efectelor FSC la nivelul personal si la nivel de societate,
pentru toate nivelurile, asteptarile in legatura cu efectele FSC sunt pozitive. Astfel, circa 90% din romani
(in ambele valuri) se asteapta ca efectele sa fie pozitive la toate nivelurile (tara, judet, localitate, companie,
nivel personal).

Respondentii se asteapta ca rezultatele obtinute prin FSC s4 fie pozitive pentru Romania. in mod spontan,
principalele efecte pozitive mentionate sunt, in ambele valuri, dezvoltarea tarii, dezvoltarea infrastructurii,
si reducerea somajului, plus dezvoltarea afacerilor in valul curent (care creste de la primul la al doilea val).

In legatura cu potentialii beneficari ai FSC, se constatd o usoara crestere cu 4% a celor care cred c3,
pana la urma, intreaga comunitate are de castigat (de la 27% in valul precedent la 31% in valul curent).
Exista, totusi, in ambele valuri, un anumit nivel de neincredere institutionala si se contureaza perceptia ca
doar un grup restrans de persoane beneficiaza, in final, In mod privilegiat, de pe urma proiectelor finantate
cu fonduri structurale, circa 40% dintre roméani crezand acest lucru.

Este de remarcat faptul ca persoanele cu studii superioare cred, in valul doi, in mai mare masura decat
media nationala ca intreaga comunitate beneficiaza in final de pe urma proiectelor finantate prin FSC.
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m Respondentii participantii la ambele valuri se caracterizeaza printr-o crestere mai accentuata, de la un val la
altul, a procentajului celor care considera ca de pe urma proiectelor finantate prin FSC va beneficia intreaga
comunitate (crestere cu 8% - de la 23% la 31%).

m Sintetizand, in ambele valuri, Instrumentele Structurale sunt percepute ca fiind importante mai degraba la
nivel general (al comunitatii — peste 80%) si mai putin in particular, in mod concret, la nivelul companiei unde
lucreaza respondentii (in jur de 60%) si la nivel personal (usor peste 50%, totusi exista aceasta relevanta a
FSC exprimata la nivel personal).

m Beneficiile par sa se simta si ele decalat (de catre toate categoriile de respondenti), mai intai la nivel general
(tara, judet, localitate) si apoi la nivel personal, dar, dincolo de aceste diferente, asteptarile fata de efectele
FSC sunt, pe termen mediu si lung, pozitive pe toate planurile (de la nivelul tarii la cel personal). Oricum, fata
de primul val, se constata o usoara crestere a perceptiei efectelor rapide, pe termen scurt (in maxim doi ani),
in special la nivelul egantionului comun.

m Totodata, respondentii din esantionul comun prezintd un grad mai inalt de constientizare a beneficiilor (in
crestere fata de primul val), in special la nivel general (judet si localitate).

m De asemenea, se remarca si o ugoara crestere a optimismului privind populatia ca beneficiar final al FSC, mai
ales la nivelul esantionului comun.
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m  Gradul de incredere in posibilitatea accesarii Fondurilor Structurale

m Referitor la transparenta, comparativ cu valul anterior, se observa o crestere cu 7% a procentajului
respondentilor care considera ca acordarea finantarilor se face in mod transparent (de la 15% la 22%).
Totusi, mai mult de jumatate (la fel ca valul trecut) cred ca acordarea finantarilor se face in mod
netransparent. Aceasta bariera este mai accentuata pe categoria cel mai probabil sa aplice pentru un
proiect, si anume, cei din grupa de varsta 35-49 ani. Aceeasi constatare se aplica, inca intr-un grad mai
inalt, bucurestenilor.

m Esantionul respodentilor participanti la ambele valuri se caracterizeaza printr-o crestere si mai pronuntata
a celor care cred ca acordarea fondurilor se face transparent: cu 9% - de la 13% la 22%.

= In ce priveste corectitudinea, in concordantd cu perceptiile privind transparenta sistemului, se manifesta o
usoara crestere cu 4% a celor care cred ca acordarea de fonduri structurale se face in mod corect (de la
19% la 23%). insa, la fel ca valul trecut, majoritatea (usor peste 50%) considera c&, din contra, finantarea
se face in mod incorect. Bariera privind corectitudinea este - ca si in cazul transparentei - mai accentuata
in categoria bucurestenilor.

= Si printre respondentii care au luat parte la ambele valuri apare o crestere a ponderii celor care cred ca
acordarea de fonduri structurale se face in mod corect (de la 18% la 23%).
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= In privinta accesibilitatii, nu apar diferente fata de valul trecut: in jur de 60% in ambele valuri cred ca este
dificil de obtinut o finantare din fonduri structurale; doar circa 5% cred ca este usor, in timp ce aproximativ
20% admit ca nu au solicitat astfel de informatii. Bariera accesibilitatii este mai mare pe categoriile cel mai
probabil sa fi incercat sa depuna un proiect: persoane cu studii superioare, bucuresteni si persoane din
categoria de varsta 35-49 ani.

= Nici respondentii din esantionul comun nu prezinta diferente fata de primul val si fata de total.

= In ce priveste posibilitatea ca cineva interesat sa obtina finantare prin FSC, nu se remarcé diferente intre
valuri: Tn ambele valuri, in jur de 35% dintre respondenti declara direct ca fiind imposibil ca cineva
interesat sa obtina fonduri structurale, in timp ce circa 30% cred ca ar fi posibil. Este un semn pozitiv
faptul ca, in ciuda barierelor identificate mai sus, persoanele cu studii universitare sunt si cele mai
optimiste in privinta posibilitatii obtinerii de fonduri structurale.

= Printre respondentii participanti la ambele valuri se observa o foarte usoara crestere - de la 30% la 33% -
a celor care ca este posibil ca cineva interesat sa obtina finantare prin FSC. Procentajele aparute la
nivelul esantionului comun nu difera fata de media valului curent.
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= In privinta publicarii numelor celor care obtin finantari prin FSC, se poate sesiza o usoard scadere (cu
4%) fata de valul precedent a proportiei roméanilor care cred ca lista beneficiarilor de fonduri structurale
este confidentiala (de la 20% la 16%). in plus, apare o crestere semnificativa (cu 8% mai multi in raport
cu valul anterior) a celor care considera ca aceste informatii sunt publice (de la 15% la 23%), ceea ce
sugereaza o crestere a nivelului de informare si 0 perceptie mai buna in ce priveste transparenta
procesului.

m  Printre participantii la ambele valuri, cresterea de la un val la altul a proportiei celor care cred ca
informatiile sunt publice este mai mare decat per ansamblu (crestere cu 14%, de la 11% la 25%). In
valul curent, procentajele aparute la nivelul esantionului comun nu sunt diferite de totalul valului doi.

m Implicarea directa in astfel de proiecte creste semnificativ procentul celor care cred ca lista este publica.
Atunci cand sunt implicati direct in proiect, in ambele valuri, aproape jumatate dintre respondent;
considera ca numele beneficiarilor sunt publice, iar cand cineva apropiat este implicat aproximativ 40%
apreciaza ca aceste informatii sunt deschise publicului. Valorile sunt mai mari fata de medie, dar, in
continuare, cel putin dintre jumatate dintre respondentii cu experienta in proiecte finantate prin FSC
(directa, personala sau indirecta, prin intermediul apropiatilor) nu cunosc caracterul public al numelor
beneficiarilor.
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m Pe scurt, comparativ cu valul anterior, se observa o crestere a proportiei romanilor care considera acordarea
fondurilor transparenta (de la 15% la 22%) si corecta (de la 19% la 23%).

m Daca se remarca o crestere usoara a nivelului de incredere, in schimb accesibilitatea continua sa fie
considerata o problema serioasa: in ambele valuri, in jur de 60% dintre romani (si in special persoanele
potential mai interesate ca cele din Bucuresti, cu studii superioare si din categoria de varsta 35-49 ani) cred
ca este dificil sa intocmeasca un proiect finantat prin FSC.

m Totusi, persoanele cu studii superioare, atat in primul cat si in cel de-al doilea val, considera in mai mare
masura decat media nationala ca este posibil sa fie accesate aceste fonduri de cineva interesat (45-50% fata
de media nationala de circa 35% din ambele valuri).

= In ce priveste publicarea numelor beneficiarilor de proiecte finantate prin FSC, se mareste semnificativ
ponderea romanilor care cred ca listele sunt publice (de la 15% in primul val la 23% in valul urmator),
marcand cresterea nivelului de informare si o perceptie mai pozitiva asupra transparentei procesuale.

m  Respondentii din esantionul comun prezinta, in general, procentaje apropiate de media valului in ce priveste
transparenta, corectitudinea si accesibilitatea fondurilor structurale, dar, in acelasi timp, se caracterizeaza
printr-o crestere mai mare a celor care cred ca lista beneficiarilor este publica (de la 11% la 25%).

= [n cateva cuvinte, deci, chiar daca accesibiltatea ramane problematica, se remarcd o ameliorare a perceptiei
asupra transparentei si corectitudinii, mai ales la nivelul esantionului comun.

34



* % %
* *

<

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Rle i

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

= *
* *
* 4 x

Principalele concluzii

m Utilizarea Instrumentelor Structurale

®m Incidenta implicarii in proiecte cu finantare prin FSC nu prezinta diferente intre cele doua valuri: in ambele
valuri ea este extrem de scazuta (doar 3% din populatie este direct implicata), iar 7% dintre respondenti au pe
cineva apropiat care a fost/ este implicat/a in astfel de proiecte.

m Participarea indirecta, prin intermediul unei persoane apropiate, este mai ridicata pentru respondentii din
esantionul comun in cel de-al doilea val fata de valul anterior (crestere cu 3% - de la 7% la 10%). Pentru
respondentii din esantionul comun care participa direct la proiecte finantate prin FSC nu apar diferente
comparativ cu primul val.

m Chiar si printre cei implicati in proiecte, care au utilizat FSC direct (personal) sau indirect (prin intermediul unor
apropiati) exista o anumitad confuzie in perceptii, acestia mentionand (in ambele valuri) cel mai frecvent
agricultura ca subiect al proiectului si apoi referindu-se la dezvoltarea unei afaceri, aspecte sociale, resurse
umane sau turism. Totusi, in raport cu valul anterior, in ce priveste utilizatorii directi, apare o usoara crestere a
procentajului asociat “dezvoltarii unei afaceri’ (cu 3% - de la 8% la 11%).

= In legaturd cu satisfactia fatd de informatiile disponibile, se observa cresteri accentuate ale nivelului de
satisfactie comparativ cu primul val: o marire cu 12% a celor multumiti personal (de la 50% la 62%) si o
majorare foarte mare cu 22% a proportiei apropiatilor muliumiti (de la 40% la 62%).

35



* % %
* *

<

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Rle i

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

= *
* *
* 4 x

Principalele concluzii

m  Printre respondentii din esantionul comun satisfactia personala fata de informatiile avute la dispozitie
inregistreaza o crestere majora: cu 23% fata de valul trecut (de la 40% la 63%). Cresterea este si mai
semnificativa in contextul in care participantii la ambele valuri obtineau, la nivel personal, in primul val, un
procentaj redus de multumire in raport cu informatjile disponibile (40%, cu 10% sub media valului precedent).

= In mod similar se intampla si in cazul satisfactiei indirecte (prin apropiatii implicati in proiecte): se observa o
crestere spectaculoasa a apropiatilor multumiti de informatii: cu 26% (de la 40% in valul trecut la 66% in valul
curent). Acest nivel de satisfactie atins in valul doi este si usor superior totalului valului doi.

m Atunci cand este vorba de activitatea autoritatilor implicate, se remarca, din nou, cresteri substantiale ale
satisfactiei in raport cu autoritatile comparativ cu valul anterior: nivelul de satisfactie directa creste cu 16% (de
la 41% la 57%), iar cel de satisfactie indirecta, prin apropiati se mareste inca si mai mult, cu 21% (de la 41% la
62%).

m Situatia se prezinta similar si pentru respondentii din esantionul comun, atat in ce priveste satisfactia directa,
personala fata de autoritatile responsabile, cat si in ce priveste muliumirea apropiatilor in raport cu acestea.
Astfel, de la un val la altul, pentru participantii la ambele valuri apare o crestere majora cu 33% a satisfactiei
directe, personale in raport cu autoritatile responsabile (de la 28% la 61%), respectiv 0 marire a satisfactiei
indirecte, prin intermediul apropiatilor (de la 46% la 59%).
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= Improbabilitatea implicarii in proiecte cu finantare prin FSC prezinta o foarte usoara scadere comparativ cu
primul val: cu 3% (de la 91% la 88%); totusi, in ambele valuri, peste 85% apreciaza ca fiind deloc sau putin
probabil ca ei sa se implice intr-un proiect cu finantare prin FSC, in timp ce 5-6% spun ca acest lucru este
probabil. Probabilitatea de implicare directa creste cu 16% fata de primul val in cazul respondentilor care au
avut experienta cu astfel de proiecte (de 38% la 54%); astfel, experienta directa cu FSC se constituie ca un
factor favorabil implicarii vitoare in proiecte.

®= La nivelul esantionului comun, scade, de asemenea, usor (cu 4%) procentajul celor care probabil nu s-ar
implica in proiecte cu finantare prin FSC (de la 91% la 87%).

= In concluzie, spre deosebire de primul val, desi se mentine acelasi nivel redus de implicare in proiecte
finantate prin FSC (3% direct, respectiv 7% prin apropiati) si de intentie de aplicare in viitor (circa 5%),
majoritatea respodentilor implicati (direct sau indirect, prin apropiati) sunt multumiti atat de informatii, cat si
de raporturile institutionale (cresterea este si mai accentuata la nivelul esantionului comun). Astfel, creste
semnificativ satisfactia fata de informatiile avute la dispozitie (de la 50% multumiti personal la 62% si de la
40% apropiati multumiti la 62%), dar, inca si mai important, se mareste satisfactia fatda de activitatea
autoritatilor implicate (de la 41% multumiti personal la 57% si de la 41% apropiati multumiti la 62%).

m Satisfactia indirecta, prin apropiati, se mareste inca mai mult decat cea directa, atat in ce priveste
autoritatile, cat si informatiile disponibile. Acest aspect nu trebuie neglijat, mai ales avand in vedere

importanta tot mai mare a comunicarii informale printre sursele de informare.
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m Evaluari ale comunicarii Instrumentelor Structurale

= Nivelul de interes in a afla mai mult despre FSC nu prezinta variatii fata de primul val: astfel, aproape
jumatate dintre romani se declara interesati sa primeasca mai multe informatii despre FSC, in timp ce alta
jumatate sunt reticenti, deci apare o divizare a opiniilor. Interesul este mai mare in randul celor deja
implicati intr-un proiect cu finantare din fonduri post-aderare, fie direct, fie indirect, pentru cei cu studii
superioare sau cu varste intre 35 si 49 de ani.

= Pentru respondentii participanti la ambele valuri se observa o ugoara scadere (cu 4%) a celor interesati sa
afle mai multe despre FSC in valul al doilea (de la 47% la 43%); procentajul este cu 3% sub media valului
curent; situatia apare probabil si findca respondentii din esantionul comun se considera mai informati
decat media si decat in primul val si apreciaza intr-un grad mai inalt ca nu mai au nevoie de informatii
suplimentare.

m  Sugestiile pentru cresterea cunoasterii cu privire la FSC au in vedere, in ambele valuri, in primul rand
informarea mediatica: stiri/femisiuni TV/radio, apoi “informarea mai multa”, “informarea la nivel local’ si
“‘publicitatea mai multa”. Valorile asociate acestora sunt superioare in primul val fata de al doilea, ceea ce
arata ca nevoia de informare era mai puternica in valul trecut comparativ cu valul curent.
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m Preferinte privind informarea despre Fondurile Structurale si de Coeziune

m  Consumul TV al respondentijlor interesati sa afle mai multe despre FSC nu inregistreaza variatii de un val
la altul (ca durata si canale TV vizionate): in ambele valuri, acestia stau in medie 2-3 ore pe zi la televizor
in timpul saptamanii si intre 2 si 4 ore in weekend. Principalele canale de televiziune preferate sunt atat in
primul, cat si in al doilea val, Pro TV (36-37%), Realitatea TV (in jur de 20%), Antena 1 (11-13%), Antena
3 (8-9%), TVR 1 (6-7%).

m  Profilul de consum TV al respondentilor (interesati sa afle mai multe despre FSC) din esantionul comun
inregistreaza anumite schimbari ca durata de la un val la altul. Astfel, in primul val acesta petrec in jur de
2-4 ore pe zi la televizor in timpul saptamanii si intre 2 si 5 ore in weekend (consum ceva mai extins decat
la nivelul esantionului general). In al doilea val, consumul TV al acestor respondenti se concentreaza in 2-
3 ore in cursul saptamanii si 3-4 ore in weekend (destul de asemanator cu totalul).

= La nivelul respondentilor (interesati sa afle mai multe despre FSC) din esantionul comun, unele canale TV
se remarca prin cresteri fatd de valul trecut: Realitatea TV creste cu 6% (de la 22% la 28%), iar Pro TV cu
4% (de la 32% la 36%). Alte canale TV nu prezinta diferente intre cele doua valuri: Antena 1 (9%-11%),,
Antena 3 (8%), TVR 1 (5%). Canalele de televiziune preferate sunt insa ierarhizate ca in valul trecut: pe
primul loc Pro TV , apoi Realitatea TV, Antena 1, Antena 3 si TVR 1.
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= In ce priveste consumul radio, de la un val la altul creste cu circa 5% (atat pentru weekend, cat si pentru
zilele din cursul saptamanii) procentajul respondentilor (interesati sa afle mai multe despre FSC) care
asculta radioul (ajungand la 62% in timpul saptamanii si 59% in weekend). Nu apar modificari in legatura
cu durata medie de ascultare (aceasta este de 1-3 ore).

= [n mod analog, pentru respondentii care au luat parte la ambele valuri (si care sunt interesati s& afle mai
multe despre FSC) se constata aceeasi majorare a proportiei celor care asculta radioul de la primul la al
doilea val: crestere cu 8% pentru consumul in weekend (de la 50% la 58%) si o crestere mai redusa, cu
4% pentru consumul din timpul saptamanii (de la 56% la 60%). Durata medie de ascultare nu prezinta
diferente de la un val la altul (aproximativ 1-2 ore in cursul saptamanii si 1-3 ore in weekend).

m Fata de primul val, in rdndul respondentilor interesati sa afle mai multe despre FSC, cresc preferintele
pentru unele posturi de radio: astfel, apare o crestere cu 6% pentru Kiss FM (de la 14% la 20%), respectiv
o crestere mai mica, cu 3% pentru Europa FM (de la 20% la 23%). Alte posturi de radio nu prezinta variatii
in preferinte de la un val la altul: Radio Roméania Actualitati (23-24%), Radio Zu (9-10%). Posturile de
radio sunt ierarhizate astfel: pe primul loc Radio Romania Actualitati si Europa FM, apoi Kiss FM, si Radio
Zu.
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m  Respondentii (interesati sa afle mai multe despre FSC) din esantionul comun prefera intr-un grad mai inalt
comparativ cu primul val Europa FM: acest post inregistreaza o crestere cu 6% in preferintele respondentilor
(de la 18% la 24%). Alte posturi de radio nu prezinta variatii de la un val la altul: Radio Romania Actualita;
(26-27%), Kiss FM (15-17%), Radio Zu (8-9%).

= Pentru respondentii (interesati sa afle mai multe despre FSC) din esantionul comun ierarhia posturilor de
radio este usor diferita fata de total: pe primul loc se afla Radio Romania Actualitati, urmat indeaproape
Europa FM, apoi de Kiss FM si Radio Zu. Preferinta mai mare (comparativ cu media valurilor unu si doi)
pentru Radio Romania Actualitati se poate justifica si prin profilul esantionului: mai bine reprezentat in rural,
printre persanele mai in varsta, cu educatie mai redusa.

= In ce priveste lectura ziarelor, Libertatea inregistreaza o usoara scadere (cu 3%) fatad de primul val (de la
11% la 8%). Alte ziare principale nu prezinta diferente comparativ cu primul val: Adevarul (15-16%), Jurnalul
National (6-8%). Principalele ziare preferate de catre cei interesati de mai multe informatii despre IS sunt, in
ordine, Adevarul, Libertatea si Jurnalul National.

= Pentru respondentii participanti la ambele valuri si care se arata interesati sa afle mai multe despre FSC se
remarca o crestere semnificativa a preferintei pentru ziarul Adevarul (cu 7% - de la 10% la 17%) si o usoara
scadere a preferintei pentru Jurnalul National (cu 4% - de la 9% la 5%). lerarhia ziarelor este similara celei
inregistrate pe total: pe primul loc, detasat, Adevarul, apoi Libertatea si Jurnalul National.

m La fel ca si la nivelul esantionului general, printre respondentii inclugi in esantionul comun se manifesta o

scadere a citirii ziarelor (cu aproximativ 10%). 41
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= In ce priveste utilizarea (frecventd) a internetului, pentru cei interesati sa afle mai multe despre FSC, nu
apar diferente fata de primul val: in ambele valuri, aproape un sfert (23%) folosesc internetul zilnic, iar circa
10% de cateva ori pe saptamana.

m Printre respondentji inclusi in esantionul comun si interesati sa afle mai multe despre FSC se remarca o
crestere a utilizarii frecvente a internetului: accesarea internetului zilnic creste semnificativ, cu 9% (de la
19% la 28% (procentaj superior chiar mediei valului doi).

m Dintre site-urile vizitate cel mai des, inregistreaza cresteri de la un val la altul cele de mesajerie electronica
(crestere cu 11%, de la 56% la 67%), cele de socializare (crestere cu 9%, de la 24% la 33%) si cele ale
institutiilor publice (crestere cu 5%, de la 20% la 25%). Nu prezinta diferente fatd de primul val site-urile
ziarelor/televiziunilor (43-44%) si cele de sharing media (aproximativ o treime), iar alte site-uri de stiri scad
in preferintele utilizatorilor (cu 5%, de la 37% la 32%).

m Printre participantii la ambele valuri (interesati sa afle mai multe despre FSC) se constata cresteri pentru
majoritatea tipurilor de site-uri: site-urile de mesajerie electronica (crestere cu 17%, de la 47% la 64%), cele
ale ziarelor sau televiziunilor (crestere usoara cu 3%, de la 44% la 47%), de socializare (crestere cu 21%,
de la 14% la 35%), de sharing media (crestere cu 6%, de la 22% la 28%), site-urile institutiilor publice (o
usoara crestere cu 4%, de la 23% la 27%) sau ale institutiilor UE (in crestere semnificativa, cu 9%, de la
4% la 13%), usor chiar peste media valului curent). Doar alte site-uri de stiri se afla in scadere (cu 6%, de
la 38% la 32%).
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m Pe ansamblu, modalitatile preferate de informare (pentru respondentii interesati sa afle mai multe depre
FSC) care inregistreaza cresteri fata de primul val sunt: reclamele TV (o crestere semnificativa cu 8% fata
de valul precedent, de la 19% la 27%,), brosurile (o ugoara crestere fata de primul val, ajungénd la 45%),
posterele (o usoara crestere pana la 29%), internetul (22%, o foarte usoara crestere).

m  Emisiunile TV (principala sursa de informare, preferatd de aproape trei sferturi) si programele radio
(aproape un sfert in ambele valuri) nu prezinta diferente fata de primul val. Ziarele se caracterizeaza prin
usoare scaderi: atat cele locale (o ugsoara scadere comparativ cu valul anterior, ajungand la 20%), cat si
cele nationale (o usoara scadere comparativ cu valul de dinainte, mergand pana la 18%)

m Pentru respodentii din esantionul comun se observa cresteri ale urmatoarelor surse de informare:
reclamele TV (o crestere semnificativa cu 9% fata de valul precedent, de la 17% la 26%), revistele pe
teme generale sau de specialitate (o crestere importanta cu 9% fata de valul unu, de la 13% la 22% (si
chiar un procentaj superior mediei valului doi)), posterele (o crestere cu 5% fata de valul intai, de la 24%
la 29%), internetul (o crestere cu 5% fata de primul val, de la 19% la 24%,).

= Nu prezinta diferente fata de primul val emisiunile TV (care se afla pe primul loc, detasat si sunt preferate
de trei sferturi dintre respondenti), brogurile (circa 45%) si ziarele nationale (in jur de 20%). Emisiunile
radio se caracterizeaza printr-o scadere semnificativa (cu 9%, de la 27% la 18%), in timp ce ziarele locale
apar cu o scadere ugoara in preferinte (cu 3%, de la 23% la 20%).
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Principalele concluzii

m  Obisnuinte de consum media

m Procentajul celor care utilizeaza internetul, la nivelul intregului esantion, nu prezinta variatii de la un val la
altul (circa 40% 1l utilizeaza in ambele valuri). Se observa o foarte usoara crestere cu 3% fata de valul trecut
a utilizarii zilnice a internetului (de la 20% la 23%).

m Site-urile accesate mai frecvent decat valul trecut sunt: cele de email (in crestere cu 9%, de la 60% la 69%)
si cele socializare (in crestere cu 9%, de la 25% la 34%). Alte site-uri importante nu prezinta diferente fata de
primul val: cele ale ziarelor si televiziunilor (aproape 40%) si cele de sharing media (circa o treime).
Principalele tipuri de site-uri accesate sunt, in ordine, cele de email, ale ziarelor si televiziunilor, de sharing
media si de socializare.

= Printre respondentii inclugi in ambele valuri utilizarea zilnica a internetului este intr-o usoara crestere de la
un val la altul (20% vs. 17%), dar usor mai redusa decét la nivelul esantionului general din valul doi (20% vs.
23%).

= Si la nivelul esantionului comun se observa cresteri ale preferintelor pentru anumite site-uri: cele de email
(cu 13%, de la 54% la 67%), de sharing media (cu 4%, de la 26% la 30%) si in special cele de socializare
(cu 11%, de la 18% la 29%). Site-urile ziarelor si televiziunilor inregistreaza o scadere cu 6% in preferinte
(de la 43% la 37%). Principalele tipuri de site-uri accesate sunt tot cele de email, ale ziarelor si televiziunilor,
de sharing media si de socializare.
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Principalele concluzii

m De asemenea, respondentii participanti la ambele valuri viziteaza mai frecvent ca in primul val site-urile
institutiilor UE (cu 6% mai mulii ca in valul precedent, de la 3% la 9%); procentajul obtinut in al doilea val
depaseste si cu 3% media valului al doilea.

m  Profilul de consum TV, la nivelul esantionului general, nu s-a modificat de la un val la altul (ca durata si
preferinte pentru canale TV). in ambele valuri, cei mai multi romani urmaresc in medie 2-3 ore pe zi emisiuni
TV in timpul saptamanii si intre 3 si 4 ore in weekend. Principalele posturi TV sunt in ambele valuri: ProTV
(34-36%), Realitatea TV (17-18%), Antena 1 (12-14%); ierarhizarea canalelor TV si procentele obtinute sunt
asemanatoare celor din valul trecut. Se remarca insa o preferinta mult mai ridicata pentru TV Roméania 1 in
mediul rural in ambele valuri.

= Nici profilul de consum al respondentilor inclusi in esantionul comun nu prezinta schimbari de la un val la
altul ca durata. Acestia urmaresc si ei in medie 2-3 ore pe zi emisiuni TV in timpul saptamanii si intre 3 si 4
ore in weekend (in ambele valuri). Dintre canalele TV, preferinta pentru Antena 1 nu se modifica de la un val
la altul (12%), dar creste preferinta pentru alte canale TV: pentru Pro TV (cu 7%, de la 31% la 38%) si pentru
Realitatea TV (cu 3%, de la 19% la 22%). Principalele posturi TV sunt, la fel ca si la nivelul esantionului
general, ProTV, Realitatea TV si Antena 1.
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Principalele concluzii

= In ce priveste ascultarea radioului, se manifestd o usoara crestere a consumului radio in weekend si in
Zilele saptamanii, ajungand la 57% in timpul saptamanii si 54% in weekend. Durata de ascultare nu se
modifica de la un val la altul: cei mai multi au durate medii de ascultare intre 1 si 3 ore zilnic.

m Preferintele pentru posturile de radio nu se schimba de la un val la altul. Principalele posturi de radio
sunt in ambele valuri: Radio Romania Actualitati (23-24%), Europa FM (17-19%), Kiss FM (17-19%),
Radio Zu (10%).

= In mediul rural se distinge, la mare distantd de celelalte posturi radio, Radio Romania Actualitéti (care
inregistreaza cresteri fata de valul precedent), urmat de Europa FM si Kiss FM.

= In mediul urban din provincie, aproape la egalitate, se afl4 Kiss FM, Europa FM si Radio Romania
Actualitati in ambele valuri. Pe Bucuresti, Radio Zu inregistreaza o scadere cu 5% fata de primul val
(de la 28% la 23%), Kiss FM se mentine in jur de 20% in ambele valuri), iar Radio Roméania Actualitat;
este In scadere cu 8% fata de valul precedent, de la 21% la 13%.

= In ce priveste respondentii inclusi in esantionul comun, nu apar variatii de la un val la altul pentru
consumul in timpul saptamanii (ugsor peste 50%), insa creste usor cu 3% consumul in weekend: de la
48% la 51%. Durata medie de ascultare nu se modifica de la primul la al doilea val: cei mai multi au
durate medii de ascultare intre 1 si 3 ore zilnic.
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Principalele concluzii

m Dintre posturile de radio, la nivelul esantionului comun, Radio Romania Actualitati inregistreaza o usoara
crestere cu 4% fata de valul trecut: de la 25% la 29% (valoare superioara cu 5% chiar mediei valului doi);
de asemenea, Europa FM prezinta o crestere cu 5% fata de primul val (de la 14% la 19%). Alte posturi de
radio nu se caracterizeaza prin schimbari semnificative de la un val la altul: Kiss FM (18%) si Radio Zu (7-
9%). Principalele posturi de radio sunt: Radio Roméania Actualitati, apoi Europa FM, Kiss FM si Radio Zu.

= In ce priveste ziarele preferate, nu apar modificari fatd de valul trecut: in ambele valuri principalele ziare
citite per total sunt Adevarul (12%), Libertatea (10-11%) si Jurnalul National (6-7%). Se remarca incidenta
mult mai ridicata a ziarului Libertatea in Bucuresti, indiferent de val.

= Nici respondentii participanti la ambele valuri nu prezinta diferente de la primul la al doilea val in legatura cu
consumul de ziare: in ambele valuri acestia citesc mai frecvent Adevarul (10-12%), Libertatea (8-10%) si
Jurnalul National (5-7%). Oricum, la nivelul esantionului comun, similar cu ce se intdmpla si per total, se
constata o scadere semnificativa a procentajului cititorilor de ziare de la primul la al doilea val (cu circa 10%
mai putini cititori de ziare).
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Principalele concluzii

m Dintre posturile de radio, la nivelul esantionului comun, Radio Romania Actualitati inregistreaza o usoara
crestere cu 4% fata de valul trecut: de la 25% la 29% (valoare superioara cu 5% chiar mediei valului doi);
de asemenea, Europa FM prezinta o crestere cu 5% fata de primul val (de la 14% la 19%). Alte posturi de
radio nu se caracterizeaza prin schimbari semnificative de la un val la altul: Kiss FM (18%) si Radio Zu (7-
9%). Principalele posturi de radio sunt: Radio Roméania Actualitati, apoi Europa FM, Kiss FM si Radio Zu.

= In ce priveste ziarele preferate, nu apar modificari fatd de valul trecut: in ambele valuri principalele ziare
citite per total sunt Adevarul (12%), Libertatea (10-11%) si Jurnalul National (6-7%). Se remarca incidenta
mult mai ridicata a ziarului Libertatea in Bucuresti, indiferent de val.

= Nici respondentii participanti la ambele valuri nu prezinta diferente de la primul la al doilea val in legatura cu
consumul de ziare: in ambele valuri acestia citesc mai frecvent Adevarul (10-12%), Libertatea (8-10%) si
Jurnalul National (5-7%). Oricum, la nivelul esantionului comun, similar cu ce se intdmpla si per total, se
constata o scadere semnificativa a procentajului cititorilor de ziare de la primul la al doilea val (cu circa 10%
mai putini cititori de ziare).
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Il. REZULTATE
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Perceptii si atitudini privind situatia
social-economica
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Opinia privind directia in care merge tara

O1. Dupa parerea dvs. in ce directie merg lucrurile astazi in Roménia?

0%

10% 20% 30% 40% 50%

60% 70% 80% 90% 100%

Total(val 1, n=1235) | 5%

Total (val 2, n=2449) 8%

Esantion participant la valurile 1&2 (val 1, n=606) | 5%

Esantion participant la valurile 1&2 (val 2, n=606) 9%

91%

87%

91%

86%

directia este buna directia este gresita

51

3%

5%

4%

5%

Nu stiu

Baza: total respondenti &
esantion comun



* X %
*

<

Instrumente Structurale
2007-2013

*
* *

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Multumirea cu felul de trai

02. Cat de multumit/a sunteti, in general, de felul in care traiti?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

| | | | | | |
Total (val 1, n=1235) h/" 17% 46% %

Total (val2, n=2449) 6 19% 49% 0% 2%

Esantion participant la valurile 182 (val 1, n=606) 16 15% 50% 3% 0%

Esantion participant la valurile 1&2 (val 2, n=606) ’/o 16% 51% %
|

B Foarte multumit Destul de multumit Nu prea multumit = Deloc multumit Refuz

Baza: total respondenti &
52 esantion comun
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Asteptari privind viata peste un an
03. Cum credeti ca veti trai peste un an?
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| | | | | |
Total (val 1, n=1235) 186 9% 21% 27% 8% 1%
Total (val 2, n=2449) 0b6 13% 31% 25% L 28% L 6%2%
Esantion part|C|pan_t la valurile 1&2 (val 1, 1|/° 79% 21% 29% _ 9% 1%
n=606)
Esantion part|C|pan_t la valurile 1&2 (val 2, L 14% 309, 299, 79 3%
n=606) | |
B Mult mai bine Ceva mai bine Aproximativ la fel Ceva mai prost ™ Mult mai prost Nu pot aprecia Refuz
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———————

increderea in institutii

04. Dvs. céatd incredere avetiin... ? ARATATI SCALA 04.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

29"/T 8% |
3%% 6%

26% | - 1% ‘14%

Uniunea Europeana (val 1, n=1235)

Uniunea Europeana (val 2, n=2449)

Guvernatorul Bancii Nationale (val 1, n=1235)

Guvernatorul Bancii Nationale (val 2, n=2449)

Autoritatile locale (val 1, n=1235)

Autoritatile locale (val 2, n=2449)

Mass-media (val 1, n=1235)

Mass-media (val 2, n=2449)

ONG-uri cu preocupari in domeniul fondurilor europene (val 1, n=1235)
ONG-uri cu preocupari in domeniul fondurilor europene (val 2, n=2449)

Institutiile de stat responsabile cu fondurile europene (val 1, n=1235)
Institutiile de stat responsabile cu fondurile europene (val 2, n=2449)

Bancile din Romania (val 1, n=1235)
Bancile din Romania (val 2, n=2449)

B Foarte multa Multa Putina M Foarte putina Nu pot aprecia

54 Baza: total respondenti
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increderea in institutii

04. Dvs. céatd incredere avetiin... ? ARATATI SCALA 04.
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| 27%
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179/
17770

|
11% 31%

Uniunea Europeana (val 1, esantion comun, n=606)

Uniunea Europeana (val 2, esantion comun, n=606)
Guvernatorul Bancii Nationale (val 1, esantion comun, n=606)
Guvernatorul Bancii Nationale (val 2, esantion comun, n=606)
Autoritatile locale (val 1, esantion comun, n=606)
Autoritatile locale (val 2, esantion comun, n=606)
Mass-media (val 1, esantion comun, n=606)

Mass-media (val 2, esantion comun, n=606)

ONG-uri cu preocupari in domeniul fondurilor europene (val 1, esantion comun, n=606)

——--ONG-tHi €t preocupari- in-domenittfonduridere uropene-{vat -2 -esantion-comun; =606} -

Institutiile de stat responsabile cu fondurile europene (val 1, esantion comun, n=606)

frstitatiite-de-statresponsabitecu forrdurite-europene={vat 2, esantron-conmn; n=606)

17%

Bancile din Romania (val 1, esantion comun, n=606) 1%
Bancile din Romania (val 2, esantion comun, n=606)
Guvern (val 1, esantion comun, n=606) 0% 6% 35%

|
66% 34%

B Foarte multa Multa Putina M Foarte putina Nu pot aprecia

Guvern (val 2, esantion comun, n=606) 1

55 Baza: esantion comun (valurile 1 & 2)
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Evaluari privind participarea Romaniei la UE

A1. In ce masuréa sunteti de acord cu fiecare dintre urméatoarele afirmatii referitoare la Romania si Uniunea Europeana?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 1 1 Il Il Il 1 Il Il Il 1

I [ [ I I I [ I

Intrarea tarii noastre in UE a fost benefica pentruromani (val 1,n=1235) | ‘ 44% ‘ ‘ | 2‘4% ‘ 6%
Intrarea tarii noastre in UE a fost benefica pentruromani (val 2,n=2449) 44% 23% 6%
UE acordain continuare fonduri Romaniei pentru areduce decalajele fatade B = =
tarile dezvoltate din Uniune (val 1, n=1235) ‘ 0 ‘ ‘ | 0 °
UE acordain continuare fonduri Romaniei pentru areduce decalajele fatade = p— =—
tarile dezvoltate din Uniune (val 2, n=2449) 0 0 0
Romania se va dezvolta pe baza fondurilor puse la dispozitie de UE dupa p— = VT
aderare (val 1, n=1235) 0 ‘ ’ 0 |
Romania se va dezvolta pe baza fondurilor puse la dispozitie de UE dupa p— p— T
aderare (val 2, n=2449) 0 0 0
Romania a progresatpe baza fondurilor UE primite in perioada dinaintea 339 0% 139
aderarii (val 1,n=1235) | 0 ‘ ‘ ’ | ‘ 0 |
Romania a progresatpe baza fondurilor UE primite in perioada dinaintea = p— e
aderarii (val 2,n=2449) | [ | | T T
¥ Total de acord Mai degraba de acord Maidegrabaindezacord ™ Totalin dezacord Refuz

56 Baza: total respondenti
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Evaluari privind participarea Romaniei la UE

A1. In ce masuréa sunteti de acord cu fiecare dintre urméatoarele afirmatii referitoare la Romania si Uniunea Europeana?
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Intrarea tarii noastre in UE a fost benefica pentru romani (val 1, esantion l l 42% | | | 23°Vl 8% |
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41% 16%
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: _ 35% 22% 17%
aderare (val 1, esantion comun, n=606) | ‘ | ‘ | |

Romania se va dezvolta pe baza fondurilor puse la dispozitie de UE dupa 359 579, 149
aderare (val 2, esantion comun, n=606) ° 0 0

Romania a progresatpe baza fondurilor UE primite in perioada dinaintea 309 289, 189
aderarii (val 1, esantion comun, n=606) 0 | I | 0 |

Romania a progresatpe baza fondurilor UE primite in perioada dinaintea 379, 319 19
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57 Baza: esantion comun (valurile 1 & 2)
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Cunoasterea Instrumentelor

Structurale
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Nivelul informarii despre fondurile europene

A2. Cat de informat/a considerati ca sunteti despre fondurile europene disponibile pentru Roméania dupa aderarea la UE?
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Baza: total respondenti &
59 esantion comun



* Xk
* *

* -
* gk

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Notorietatea Fondurilor Structurale si de Coeziune

A3. Ati auzit vorbindu-se vreodata despre Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| | | | | | | | | |
Total (val 1, n=1235) 33% 62% 5%
Total (val 2, n=2449) 40% 56% 4%
Esantion comun (val o o o
1, n=606) 30% 66% 4%
Esantion comun (val
49% 47% 4%
2,n=606
b | | | | | | | | |
Da Nu Refuz

Baza: total respondenti &
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Sursa informarii despre FSC

A3.1 De unde ati auzit? Raspuns multiplu!

De la televizor 56600/{)"
89%
] 210%
Dela radio 20% 26%
19%
. 29%
Din ziare 19% 33%
21%
. . I 11%
De la rude, prieteni, %
: 14%
cunostinte 15‘2%
|| 5% M Total (val 1, n=412)
De pe internet 6%
4%
i Total (val 2, n=981)
Din cadrul unor cursuri, -4%%
conferinte 5;%
(] .
. Esantion comun (val 1, n=183)
Alta sursa 2%

1% Esantion comun (val 2, n=296)
|| 6%%

Refuz 1/21%

1%

61

Baza: respondenti care au auzit despre
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Claritatea informatiilor despre FSC

A4. Gandindu-va la felul in care erau prezentate informatiile referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune, ati spune mai degraba ca: Un

raspuns!
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| | | | | |
Total (val 1, n=412) 51% 39% 3%
Total (val 2, n=981) |50 52% 35% 1%
Esantion comun (val 1, - 529, 38Y% 20
n=183) ¢ ° °
Esantion comun (val 2, o o |
A I — FE—"
® Clare sipeintelesul tuturor Oarecum clare dar necesitau cunostinte anterioare

Deloc clare, doar pentru cei care cunosc problema " Refuz

Baza: respondenti care au auzit despre Fondurile
62 Structurale
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Informatii retinute despre FSC

AS. Ce ati retinut despre Fondurile Structurale si de Coeziune? INTREBARE DESCHISA.

Sunt fonduri de la UE, pe baza de proiecte
Sunt menite pentru dezvoltarea, modernizarea
Inseamna bani pentru agricultura

Nu sunt rambursabile

Sunt dificil de accesat

Ajuta la dezvoltarea mediului de afaceri
Inseamna bani pentru infrastructura

Sunt pentru inceperea unei afaceri

Nu suntinformatii suficiente

Nu aduc nimicsau aproape nimic bun

Ajuta la dezvoltarea mediului rural

Pot fi accesate

Ajuta dezvoltarea culturii, educatiei, sanatatii
Rol in redresarea economica

Fondurile nu sunt utilizate

Am aflat cum se acceseaza

Trebuie sa vii cu o contributie proprie

Am aflat cum se acceseaza

Cine le acceseaza

Care suntdomeniile de aplicare, in general
Sunt mai degraba lucruri neserioase

Sunt menite comunitatilorlocale

Sunt accesate doar de cei de la conducere, cu functii
Ajuta la crearea de locuri de munca

Ajuta la dezvoltarea industriei

Sunt si pentru domeniul turismului

Altceva (mentiuni sub 1%)

Nu stiu/ Nuraspund |

24%x0,

1%: M Total (val 1, n=412)

2% Total (val 2, n=981)

44%

Baza: respondenti care au auzit despre Fondurile Structurale
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Frecventa informatiilor despre FSC in ultimul an

AG6. Cét de des ati auzit in ultimul an vorbindu-se despre Fondurile Structurale si de Coeziune in media (ziare, televiziuni nationale sau locale, radio-
uri nationale sau locale etc.)? Un raspuns!

ﬂ 9%
Zilnic 0

(o)
5% 8%
17%
Saptamanal 18% 23%
23%
I 20%o
De 2-3 ori pe luna 230/54%
| 26%
15%
O data pe luna 1”/0!°
12%
—— 8 %o
O data la 2-3 luni » 195 m Total (val 1, n=377)
(o]
| 17%
De 2-3 ori in total 14%%5% Total (val 2, n=895)
7” 8%
O singura data 2 13% ]
5% Esantion comun (val 1, n=169)
10%
Niciodata | 0%
0% Esantion comun (val 2, n=278)
—§%
Refuz §%A’
4%

Baza: respondenti care au auzit despre Fondurile
64 Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Perceptii privind prezentarea informatiilor despre FSC

A7. Va voi citi acum céateva afirmatii referitoare la felul in care erau prezentate in media informatiile despre Fondurile Structurale si de Coeziune pe
care le-ati vazut, auzit sau citit. Pentru fiecare dintre aceste afirmatii, va rog sa-mi spuneti daca sunteti de acord cu ele.

— 62%

% de acord

R - 63%
Informatji pozitive cu accent pe beneficii 64%
66%
N 30%
Informatji neutre 18%
28% ® Total (val 1, n=377)
o)

18% Total (val 2, n=895)
- 7% Esantion comun (val 1,n=169)
Informatji negative cu accent pe functionarea Esantion comun (val 2,n=278)

institutiilor responsabile 7%

N 2%

Informatii negative cu accent pe dificultatile 5%
intdmpinate in procesul de finantare 1%

6%

Baza: respondenti care au auzit despre Fondurile

65 Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Domenii finantate din FSC

A8. Din ceea ce stiti dvs., ce domenii se finanteaza din Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!

% de acord

A —— 57 O

Agricultura 48% 62%@%
0,
Infrastructura 49%52/’ 6611%)
| )
Dezvoltarea satelor 41% 48% 596"{%%
e /] 70
Dezvoltarea oraselor 43%47A’ 5567"/0%
| 0
Sanatatea 29% — ﬁ%%//?)
Mediul 37% ° 43%% @ Totel vl 1. 235
] 9 otal (val 1, n=
Educatia 31% Sl 4‘?80/"0/
330/, 0 Total (val 2, n=2449)
Industria 30% > 40‘;/)
40% Total (val 1, esantion comun, n=606)
Protectiasociala 205% 30%
24% 31% Total (val 2, esantion comun, n=606)
Cultura 22230/% 31%
° 27%
| 0,
Resursele umane 22(:)]6/5J 3030}(;%

(o)
Pescuitul 1]?4/‘% 23(y205%

Baza: total respondenti &
66 esantion comun
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Persoane sau institutii eligibile pentru FSC

A9. Din ceea ce stiti dvs., cine poate accesa Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!

— 66% % de acord
(o]

o 66%
Autoritatile locale 0
64% 719%
=, 5T %
Fermierii 51% 60%
64%
. . |
Intreprinderile/ firmele/ 53%57%
. . 0,
companiile private 50% 58%
I 49%
Autoritatile centrale 5%A’cy
4% m Total (val 1, n=1235)
i ; | » N=
Oricine are o idee pentru un 422—{%0 Total (val 2, n=2449)
proiect 37% 489, Total (val 1, esantion comun, n=606)
(o]
Total (val 2, esantion comun, n=606)
—— 41 %
. . 41%
Intreprinderile de stat A
9%,
I 147
Oricine are newoie de bani 110/15/"
15%

Baza: total respondenti &
67 esantion comun
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Relatia dintre FSC si Instrumentele Structurale

A10. Daca va ganditi la Fondurile Structurale si de Coeziune, pe de o parte si Instrumentele Structurale, pe de alta, care dintre urmatoarele afirmatii
considerati ca este cea mai potrivita pentru a descrie relatia dintre ele?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| | | 1 | , , , , , B Fondurile Structurale si de

| | | | | | | | Coeziune suntunlucru

Total (val 1, n=1235) 5%. 70% aparte fatade Instrumentele
‘ ‘ Structurale

I Fondurile Structurale si de
Coeziune suntopartea
Instrumentelor Structurale

Total (val 2, n=2449) 9% 64%
Instrumentele Structurale
sunto parte a Fondurilor

Total (val 1, esantion comun, n=606) l. 6% -
i Structurale si de Coeziune

Total (val 2, esantion comun, n=606) F 10% ! 60% B Fondurile Structurale si de
| | | | | | Coeziune silnstrumentele

Structurale suntunul si
acelasilucru

72%

Baza: total respondenti &

68 esantion comun
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Rezultate ce pot fi obtinute prin intermediul FSC

A11. Care credeti ca sunt rezultatele ce pot fi obtinute prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziuneﬂ? Raspunsul dvs. poate sa fie legat de
ceea ce stiti despre acest subiect, sau, pur si simplu, de care credeti dvs. personanwl ca sunt aceste rezultate. INTREBARE DESCHISA. MAXIM 3
RASPUNSURI. NU ACCEPTATI UN RASPUNS DE ,,NU STIU/ NU RASPUND” DECAT DACA RESPONDENTUL INSISTA CA NU STIE.

Dezvoltarea , modernizarea tarii
Dezvoltarea infrastructurii

Reducerea somajului, cresterea numarului de locuride munca
Dezvoltarea mediului de afaceri, a afacerilor
Dezvoltarea agriculturii

Cresterea nivelului de trai general

Accesul la bani,la fonduri

Dezvoltarea economiei

Dezvoltarea mediuluirural

Dezvoltarea educatiei, sanatatii, culturii
Dezvoltarea, modernizarealocala/regionala
Dezvoltarea unor proiecte

Dezvoltarea unor domenii (nespecificate)
Dezvoltarea oraselor

Se face ceva bun, util

Rezultate bune/excelente

Suntdoaro modalitate de imbogatire a unora
Rezultate putine, nu se vad
Dezvoltareaindustriei

Dezvoltarea celor care le acceseaza
Rezultate negative

Este dificil sa se obtina rezultate
imbunatatirea transportului

Protectia mediului

Altele (mentiunisub 1%)

Niciunul

Nu stiu/ Nu raspund

H Total (val 1, n=1235)
Total (val 2, n=2249)

48%

69
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Interesul privind FSC acordate Romaniei

A12. In ce masurd sunteti interesat/a in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune acordate Romaniei?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ry ———
Total (val 1, n=1235) 20% 26% - 7%

Total (val 2, n=2449) BB 21% 28% NN 7

Esantion comun (val 1, n=606) 598 15% 25% 9%

Esantion comun (val 2, n=606) F |23%| | 2|8% | 5%1

® Foarte interesat/a " Destulde interesat/a " Nuprea interesat/a ™ Delocinteresat/a " Refuz

Baza: total respondenti &
71 esantion comun
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Motive de interes despre FSC

A12.1in ce sens sunteti interesat/a? INTREBARE DESCHISA. RASPUNS MULTIPLU

Am incercat sa accesez/ m-ar interesa sa accesez aceste fonduri
Doar cainformare generala

Referitor la domeniul agriculturii

Pentru dezvoltarea unei afaceri

Ma intereseaza cum poate ajuta Romania
Pentru cresterea economica

As dori sa stiu cum se acceseaza
Referitor la reducerea somajului/ locuri de munca
Referitor la dezvoltarea locala

Referitor la infrastructura

Ma intereseaza cum se cheltuie banii

Cui se adreseaza/ cine le poate accesa
Am un interes personal

M-ar interesa cum se realizeaza proiectele
Pentru dezvoltarea educatiei, sanatatii

Ce proiecte se finanteaza, ce domenii
Care sunt beneficiile

Pentru dezvoltarea rurala

Altceva (sub 2%)

Niciunul

Nu stiu/ Nu raspund

Gl 10%
g% 1%
. o%°
i 8%
A 15%
7%
pom 8%
4% 6o
%%
VA 9%
3%0/ B Total (val 1, n=318)
(o]
2% 49, Total (val 2, n=648)
%4,
3%
%
VA 4%
3%
0 6%
0 12%
2%
VA 13%
72 Baza: respondenti interesati de FSC



* %
%* *
* *

Instrumente Structurale
2007-2013

* -
* gk

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

Motive de lipsa de interes fata de FSC

A12.2 in ce sens nu sunteti interesat/a? INTREBARE DESCHISA. RASPUNS MULTIPLU

Nu intentionez sa accesez astfel de fonduri 18%
Din cauza varstei

Nu sunt suficient de informat

Nu am sanse sa obtin o astfel de finantare

Nu am ce face cu astfel de fonduri/ nu am newie

Nu sunt pentru cei ca mine/ ca noi

E newoie de bani

m Total (val 1, n=825)
Total (val 2, n=1637)

Pur si simplu nu se afla printre preocuparile mele

Nu am nicio afacere/ firma/ teren agricol pentru care sa iau
Nu am incredere

Nu am niciun proiect

E complicat sa obtii finantare

Documentele sunt greu de obtinut/ din cauza birocratiei
NU se vor face multe cu acesti bani, nu exista rezultate
Cei implicati in acordarea Fondurilor nu sunt cinstiti
Altceva (sub 2%)

Nu stiu/ Nu raspund 30%49,

73 Baza: respondenti neinteresati de FSC
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Nivelul informarii despre FSC

A13. In ce masura considerati cd sunteti informat/a in legaturd cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| | | | | | |
Total (val 1, n=1235) 1i 23% 34% 4%

Total (val 2,n=2449) 6% 20% 1% [ S

Esantion comun (val 1, 22% 30% 7

Esantion comun (val 2,
ity 1J-| N |3%

® Stiu multe lucruri ¥ Stiu destul de multe lucruri Stiu cate ceva, dar putin
Am auzit, dar nu cunosc nimic B Nu am auzit niciodata Refuz

Baza: total respondenti &

74 esantion comun
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Notorietatea Fondurilor Structurale si de Coeziune

A3. Ali auzit vorbindu-se vreodata despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A13. In ce méasura considerati ca sunteti informat/a in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

*
* *

* *
* 4 K

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Da, am auzit de FSC (val 2, n=981) 48% 35% i‘ ()

Nu, nu am auzit de FSC (val 2,

B Stiu multe lucruri ¥ Stiu destul de multe lucruri Stiu cate ceva, dar putin
Am auzit, dar nu cunosc nimic ® Nu am auzit niciodata Refuz

Baza: total respondenti valul 2

75
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Emisiuniletv (val 1, n=1235) 17% 65%
Emisiuniletv (val 2, n=2449) 18% 70%
Primaria (val 1, n=1235)
Primaria (val 2, n=2449) 36%

Internetul (val 1, n=1235)

Internetul (val 2, n=2449)

Institutiile specializate care se ocupa de aceste aspecte (val 1, n=1235)
Institutiile specializate care se ocupa de aceste aspecte (val 2, n=2449)
Colegii/ cunostintele/ prietenii (val 1, n=1235)

Colegii/ cunostintele/ prietenii (val 2, n=2449)

Ziarele (val 1, n=1235)

M Primasursa
Ziarele (val 2, n=2449)

Adouasursa
Emisiunilelaradio (val 1, n=1235)
Emisiunilelaradio (val 2, n=2449)
Prefectura (val 1, n=1235)
Prefectura (val 2, n=2449)
Altasursa(val 1, n=1235)
Altasursa (val 2, n=2449)

nu stiu/ refuz/nu doresc informatii (val 1, n=1235)

nu stiu/ refuz/nu doresc informatii (val 2, n=2449)

Baza: total respondenti

76
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

* *
* 4 K

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Emisiunile tv (val 1, esantion comun, n=606) 19% 67%
Emisiunile tv (val 2, esantion comun, n=606) 15% 67%
Primaria (val 1, esantion comun, n=606) 25% 36%
Primaria (val 2, esantion comun, n=606) 23% 35%
Internetul (val 1, esantion comun, n=606) 10% 22%
Internetul (val 2, esantion comun, n=606) 10% 22%
Institutiile specializate care se ocupa de aceste aspecte (val 1, esantion comun, n=606) 19% 26%
Institutiile specializate care se ocupa de aceste aspecte (val 2, esantion comun, n=606) 18% 28%
Colegii/ cunostintele/ prietenii (val 1, esantion comun, n=606) % 9%
Colegii/ cunostintele/ prietenii (val 2, esantion comun, n=606) 013% 16%
Ziarele (val 1, esantion comun, n=606) 10% 24%
Ziarele (val 2, esantion comun, n=606) 8% 15%
Emisiunile la radio ( (val 1, esantion comun, n=606) 2 9% A doua sursa
Emisiunile la radio (val 2, esantion comun, n=606) 2%% 8% total

Prefectura (val 1, esantion comun, n=606)
Prefectura (val 2, esantion comun, n=606)
Alta sursa (val 1, esantion comun, n=606)
Alta sursa (val 2, esantion comun, n=606)
nu stiu/ refuz/nu doresc informatii (val 1, esantion comun, n=606)
nu stiu/ refuz/nu doresc informatii (val 2, esantion comun, n=606) 0%

Baza: esantion comun
77 (valurile 1 & 2)
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Institutia care ar putea sa informeze cel mai bine despre FSC

A16. Cine credeti ca ar putea sa va informeze cel mai bine in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total (val 1,n=1235) 19% 20% 10% 1% 13%

Esantion participantla valurile 1&2 (val 1, n=606) 16% 19% 12% 1% 13%

Total (val 2,n=2449) (R 24% 14% 1% 1%  12%

|

Esantion participantla valurile 1&2 (val 2, n=606) 23% 17% 9% 2% 10%
B Administratia locala Media, din propria initiativa Guvernul, prin intermediul Ministerelor
ONG-urile care se ocupa de aceste aspecte Alte institutii Nu stiu/ Refuz

Baza: total respondenti &
78 esantion comun
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79




* X %
*
% “

<

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI '”S””f;ggt:f_ Zsot;%d“'ate
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Importanta FSC pentru ...

A17. Cat de importante considerati ca sunt Fondurile Structurale si de Coeziune pentru ...

* *
* 4 K

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| |
40% 4%1% 10%

Romania (val 1, n=1235)
Romania (val 2, n=2249) ‘ 44% 2%1% 10%
Judetul dvs. (val 1, n=1235) ‘ 39% 5%1% 11%
Judetul dvs. (val 2, n=2249) ‘ 42% ‘ 4%1%11%
Localitatea dvs. (val 1, n=1235) ‘ 37% ‘ 6%2% 11%
Localitatea dvs. (val 2, n=2249) | 40% | 4%1% 11%
Firma/ institutia la care lucratj (val 1, n=1235) ‘ 9% 24%
Firma/ institutia la care lucratfi (val 2, n=2249) 10% 8% 22%
Dvs. personal (val 1, n=1235) 14% 7%
Dvs. personal (val 2, n=2249) 14% 15%
B Foarte importante Destul de importante Mai degraba neimportante B Total neimportante Refuz

(*) Calculat eliminand procentul
celor care nu lucreaza

80 Baza: total respondenti
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Importanta FSC pentru ...

A17. Cat de importante considerati ca sunt Fondurile Structurale si de Coeziune pentru ...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| ! | ! | | ! | ! |
Romania (esantion comun, val 1, n=606) ‘ 40% ‘ 4%1.’0‘ 11%
Romania (esantion comun, val 2, n=606) ‘ 48% % 8%
Judetul dvs.(esantion comun, val 1, n=606) ‘ 39% 5% [0 % 11%
Judetul dvs. (esantion comun, val 2, n=606) ‘ 44%, 1%2% 9%
Localitatea dvs. (esantion comun, val 1, n=606) ‘ 37% 6%2% 11%
Localitatea dvs. (esantion comun, val 2, n=606) ‘ 43% 2% 1% 9%
Firma/ institutia la care lucrati (esantion comun, val 1, n=606) 10% I0%™ 31%
Firma/ institutia la care lucrafi (esantion comun, val 2, n=606) 6% 26%
Dvs. personal (esantion comun, val 1, n=606) 15% 17%
Dvs. personal (esantion comun, val 2, n=606) 14% ‘15%
B Foarte importante Destul de importante Mai degraba neimportante  ® Total neimportante Refuz

(*) Calculat eliminand procentul
celor care nu lucreaza Baza: egantion comun
81 (valurile 1 & 2)
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Asteptari privind momentul efectelor FSC

A18.1 In cét timp vd asteptati ca efectul Fondurilor Structurale si de Coeziune sa se facd resimtit la nivelul ...?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Romaniei (val 1, n=1235) | 12% | | 23%| | | 14% | 6%
Romaniei (val 2, n=2449) : 17% 24% 1% 3%
judetelor (val 1, n=1235) | 12% | | 22% 15% 6%
judetelor (val 2, n=2449) 16% 24% 11% 4%
localitatilor/ comunitatilor locale (val 1, n=1235) | 11% 22% 14% 7%
localitatilor/ comunitatilor locale (val 2, n=2449) : 15% | 23% 11% 5%
companiei/ firmei/ institutiei la care lucrati (*) (val 1, n=1235) | 9% | 16% 13%
companiei/ firmei/ institutiei la care lucrati (*) (val 2, n=2449) | 12% 17% 9%
personal (val 1, n=1235) 7% 13% 11% 11% 24%
personal (val 2, n=2449) 1!0% | 15‘|% 12% i 10% | | 20%
B |n urmatorul an In urmatorii 1-2 ani In urmatorii 2-5 ani
® In urmatorii 5-10 ani Peste mai mult de 10 ani Niciodata

(*) Calculat eliminand procentul celor care nu lucreaza
Diferenta pana la 100% sunt refuzuri 82 Baza: total respondenti
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Asteptari privind momentul efectelor
steptari p d tul efectelor FSC
A18.1 In cét timp vd asteptati ca efectul Fondurilor Structurale si de Coeziune sa se facd resimtit la nivelul ...?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100¢
Romaniei (esantion comun, val 1,n=606) ISl I11% | | 21% l15% 6%
Romaniei (esantion comun, val 2,n=606) (IS 17% ‘ 25% 10‘% 3%
judetelor (esantion comun, val 1,n=606) |ESE 10% ‘20% ‘ ‘ 7%
judetelor (esantion comun, val 2,n=606) S 18% ‘ ‘ 10‘% 3%
localitatilor/ comunitatilor locale (esantion comun, val 1,n=606) |IESEH 9% 19% ‘ ‘ 7%
localitatilor/ comunitatilor locale (esantion comun, val 2,n=606) |IIGSEM | 16%! ‘ ‘ 10%‘: 4%
companiei/ firmei/ institutiei la care lucrati (*) (esantion comun, val 1, n=606) |28 9% ‘12% ‘ 14% ‘
companiei/ firmei/institutiei la care lucrati (*) (esantion comun, val 2, n=606) [ISSEN 11% ‘ ‘ 14% ‘ } 8%
personal (esantion comun,val 1,n=606) |88 74; 1% 10% ‘ 29? ‘
personal (esantion comun,val 2,n=606) [N ! 1% ] ]14% | -Ih ! 10% | | 20% |
¥ |n urmatorul an In urmatorii 1-2 ani In urmatorii 2-5 ani ® |n urmatorii 5-10 ani Peste mai mult de 10 ani Niciodata
(*) Calculat eliminand procentul celor care nu lucreaza
Diferenta pana la 100% sunt refuzuri 83 Baza: esantion comun
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Perceptia privind adevaratii beneficiari ai FSC

A20. Va voi citi cateva afirmatii referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune gi va voi ruga sa-mi spuneti care dintre acestea considerati dvs.
personal ca se aplica mai bine in situatia din Roméania.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| | I |
Total (val 1, n=1235) 44% 6% 23%
Total (val 2, n=2449) [NNEGEE 43% 4% 22%
Esantion participant la valurile _
182 (val 1, n=606) o % il
Esantion participant la valurile
it wn L

B De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza,in cele din urma, intreaga populatie/ comunitate
De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza, in cele dinurma, doar un grup restrans
De pe urma finantarii proiectelor prin Fondurile Structurale si de Coeziune nu beneficiaza,in cele din urma, nimeni

Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
84 esantion comun



Gradul de incredere in posibilitatea
accesarii Fondurilor Structurale
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Transparenta procesului de acordare a finantarii prin FSC

A21. Céat de transparent considerati ca este procesul de acordare a finantarii in Romania prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune?
Prin transparenta intelegem faptul ca informatiile necesare obtinerii finantarii, deciziile luate de institutiile responsabile cu privire la acordarea
finantarii, sunt facute publice de catre aceste institutii si sunt disponibile pentru oricine este interesat.

* *
* 4 K

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| |
Total (val 1,n=1235) i, 13% 33%,

Total (val 2, n=2449) M8 20% 32%, - 23% 23%
- 28%

32%

Esantion participantla ] o
valurile 1&2 (val 1, n=606) I’ 10%

Esantion participant la o .
valurile 182 (val 2, n=606) 240 20% 34%

m Foarte transparent Mai degraba transparent Mai degraba netransparent m Deloc transparent Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
86 esantion comun
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Corectitudinea procesului

de acordare a finantarii prin FSC

A22. Céat de corect considerati ca este in Roménia procesul de acordare a finantarii prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune? Prin
,corect” ne referim la faptul ca finantarea se ofera strict in functie de criteriile si reglementarile Uniunii Europene si ale Roméaniei, si nu in functie

de aspecte subiective.

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| |
Total (val 1, n=1235) 'h/o 18%

Total (val 2, n=2449) B  21%

Esantion comun (val 1, n=606) ®% 17%

Esantion comun (val 2, n=606) F |20%

® Foarte corect Mai degraba corect

C19%
28% - 25% 29%

26°/c|>

Mai degraba incorect ™ Deloc corect Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
87 esantion comun
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Usurinta obtinerii unei finantari prin FSC

A23. Céat de usor considerati ca este sa se intocmeasca un proiect pentru finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune in Romania?

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
\
Tota (il 1, n=1235)0f4 48 1 22% 21%
Esantion comun (I 1, n=606)O}3%  20%
\
m Foarte usor Oarecum usor Oarecum dificil m Foarte dificil Nu am solicitat/ cautat informatii Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
88 esantion comun
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Posibilitatea obtinerii de Fonduri Structurale si de Coeziune

A24. Siin ce masura considerati ca este posibil sa fie obtinute aceste fonduri, in Romania, de catre cineva interesat?

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 1 ! 1 ! 1 !

| | | | | | | | |
Total (val 1, n=1235) h 27% 25% 19% 16%

Total (val 2, n=2449) S04 28% 26% o 10% 17% 15%

Esantion comun (val
i 28% 25% 9% 21% 16%
S aoe) F 30% 26% _ 20% 14%
, N=
| | | | | | | |
B Foarte posibil Oarecum posibil Aproape imposibil ™ Total imposibil Nu am solicitat/ cautat informatii Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
89 esantion comun
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Publicarea numelor celor care obtin finantari din FSC

A34. imi puteti spune dacd, din cate cunoasteti dvs., sunt publice numele celor care obtin finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| | | | | | | | | |
Total (val 1, n=1235) h 9% 20% 65%

Total (val 2, n=2449) F 12% 16% 61%

Esantion comun (val 1, n=606) - 6% 23% 67%

Esantion comun (val 2, n=606) H 12% 15% 59%
| | | | | |

B Da, sunt publice si pot fi aflate oricand, fara a face o cerere catre vreo institutie, in acest sens
Da, sunt publice, dar nu pot fi aflate decat daca se inainteaza o cerere catre institutiile responsabile
Nu, numele beneficiarilor nu sunt publice, ci strict confidentiale

Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
90 esantion comun
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Utilizarea Instrumentelor Structurale
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Implicarea in proiecte finantate de FSC

A25. Dvs. personal ati fost implicat/a intr-un proiect pentru finantarea din Fondurile Structurale si de Coeziune?
A26. Dar cineva apropiat dvs. o ruda, prieten sau un coleg — a fost implicat intr-un proiect de finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune?

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

% de acord

3%
Eu personal

3%
2%

® Total (val 1, n=1235)

Total (val 2, n=2449)
_ 7% Total (val 1, esantion comun, n=606)
7% Total (val 2, esantion comun, n=606)
Cineva apropiat

7%

10%

Baza: total respondenti &
92 esantion comun
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Domeniul proiectului de implicare

A27. La ce se referea proiectul in care ati fost implicat/a? INTREBARE DESCHISA

A28. La ce se referea proiectul in care a fost implicatd persoana respectivi? INTREBARE DESCHISA

Agricultura 28% 40% Agricultura 58%
Dezvoltarea unei afaceri
Dezvoltarea..
Aspecte sociale A
Resurse umane 3% 7% Turism
Educatie 4% Aspecte sociale
Turism 4% Industrie
. W Total (val 1, n=40)
O chestiune personala 3% %
o Infrastructura 4% 0
Vediu g7 = Total (val 1, n=84)
= - otal (val1, n=
Sanatate 39, Total (val 2, n=71) Educatie 4%
Dezvoltare locala/ regionala 39, Constructii 20 Total (val 2, n=177)
10%
Infrastructura 0 Servicii | z’_’bZo
Constructii Sanatat
anatate o
Industrie 2%
Cultura 8% Atentie: bazad mica pentru Resurse umane 2%
Dezvoltare rurala fotalval'l Mediu 1 02)%
Servici :] g? Dezvoltare.. "1 %/0
Nu stiu/ refuz A
° Cultura 4%
Nu stiu/ refuz 9% 16%

Baza: respondenti implicati personal 93 Baza: respondenti cu cineva apropiat implicat
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Multumirea cu informatiile avute la dispozitie

A29. Si cat de multumit/a ati fost de informatiile pe care le-ati avut la dispozitie?
0% 20% 40% 60% 80% 100%

| | |

41% 21% 8% 11%

Eu personal (val
1, n=40)

Eu personal (val
2,n=71)

Eu personal
(esantion comun,
val 1, n=20)

30% 5% (IS0 1%

40% 28% -

B Foarte multumit/a ™ Mai degraba multumit/a © Mai degraba nemultumit/a ® Foarte nemultumit/a =~ Nu stiu/ refuz

Eu personal
(esantion comun,
val1, n=13)

I

Atentie: baze mici pentru egsantionul . A B Pt A ;
comun (1&2) & total val 1 Baza: respondenti implicati in proiecte FSC
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Multumirea cu informatiile avute la dispozitie

A30. Si, din cate v-a spus, cat de multumita a fost acea persoana de informatiile pe care le-a avut la dispozitie?

Cineva apropiat
(val1, n=84)

Cineva apropiat _
(val2, n=177)

Cineva apropiat

(esantion comun, - 33%

val 1, n=42)

Cineva apropiat

0% 20% 40% 60% 80% 100%
32% 24% e 17w
42% 18% | 10% | 10%
29% 2% 0%
48% 17% | 10% 8%

(esantion comun,
val 1, n=61) |
B Foarte multumit/a “ Mai degraba multumit/a

Atentie: baza mica pentru esantionul
comun, val 1

Mai degraba nemultumit/a ® Foarte nemultumit/a = Nu stiu/ refuz

95

Baza: respondenti cu cineva apropiat implicat in
astfel de proiecte
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Multumirea cu activitatea institutiilor implicate

A31. Si cat de multumit/a ati fost de activitatea derulat;, in general, de catre institutiile/ autoritatile responsabile si cu care ati intrat in contact?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Eupersonal (val g 369% 23% [N T 10

S L ove R o

Eu personal

(esantion comun, 0% 28% 33% I
val 1, n=20)

Eu personal
(esantion comun, 46% 24% Yo
val 1, n=13) ‘ ‘ | |

® Foarte multumit/a “ Maidegraba multumit/a © Mai degraba nemultumit/a ™ Foarte nemultumit/a = Nu stiu/ refuz

comun (1&2( & total val 1
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Multumirea cu activitatea institutiilor implicate

A32. Si, din céate v-a spus, cat de multumita a fost acea persoana de activitatea derulata, in general, de catre institutiile/ autoritatile responsabile si
cu care a intrat in contact?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

“at g %
(val1, n=84) . 37% 20% 11%
(val2, n=177) o

Cineva apropiat
(esanton comun, [l 41% 200 [0

val 1, n=42)

Cineva apropiat

(esantion comun, 43% 18% 8%
vt e [ R R |

® Foarte multumita Oarecum multumita “ Oarecum nemultumita ® Foarte nemultumita Nu stiu/ refuz

Atentie: baza mica pentru esantionul Baza: respondenti cu cineva apropiat implicat in
comun (val 1) astfel de proiecte
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Probabilitatea implicarii intr-un proiect FSC in urmatorul an

A33. Céat de probabil credeti ca este ca in urmatoarele 12 luni sa fiti implicat/a intr-un proiect vizadnd finantarea prin intermediul Fondurilor
Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total (vl 1, n=1235) 1§64% 14% TG M .

Total (val 2, n=2449) 1165% 16% T2/ 6

Esantion comun (val 1, n=606) 2%3%11% NS0 %

Esantion comun (val 2, n=606) 1F°5°/° 13% ﬁm

m Foarte probabil Oarecum probabil Putin probabil m Deloc probabil Nu stiu/ refuz

Baza: total respondenti &
98 esantion comun
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Evaluari ale comunicarii
Instrumentelor Structurale
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Nivelul de interes in a afla mai multe informatii despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?

Total (val 1, n=1235)

Esantion comun (val 1, n=606)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Esantion comun (val 2, n=606) F 51% 6%

®Da Nu Nu stiu/ Nu raspund

100

Baza: total respondenti &
esantion comun
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Sugestii privind cresterea notorietatii FSC

A50. In opinia dvs. ce s-ar putea face pentru a creste cunoasterea cetatenilor in legaturd cu Fondurile Structurale si de Coeziune? intrebare
deschisa. Raspuns multiplu!

stiri/ emisiuni TV, radio 27%
Informare mai multa 24%

Informare la nivel local

Publicitate mai multa

Safie organizate intalniri/ sedinte

Informarea prin brosuri

Informatii care sa fie pe intelesul oamenilor

Informarea de catre specialisti

Mai multa mediere, promovare

Instruirea celor interesati

Sa fie mai multa transparenta/ corectitudine

Informare in presa 1

° B Total (val 1, n=1235)
Total (val 2, n=2449)

Informare prin campanii gen caravana
Safie promovate proiectele care au primit finantare
Nimic

infiintarea unor birouri/ institutii de informare

Nu pot fi accesate de cetateni Baza: total respondenti &

Sa fie comunicate mai mult beneficiile esantion comun
Informare on-line
Sa fie comunicate mai mult cerntele despre eligibilitate

Altceva (sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund 45%

101
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Consum TV al celor interesati sa afle mai multe despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A51. Cat de mult timp va petreceti uitandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti uitdndu-va la
televizor intr-o zi la sfarsit de saptamana?

30% 29%
20%
10%
4%
g b T3,
e —
0% T T T
Nu mauit  Mai putin 1 ora 2 ore 3 ore 4 ore 5 ore 6 ore 7 ore 8 ore 9 ore sau
deloclaTV deoora mai mult

—— In timpul saptamanii (val 1, n=595)
—— La sfarsit de saptamana (val 1, n=595)
In timpul saptamanii (val 2, n=1117)

Baza: respondenti interesati sa afle mai
103 multe informatii despre FSC
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Consum TV al celor interesati sa afle mai multe despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A51. Cat de mult timp va petreceti uitandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti uitdndu-va la
televizor intr-o zi la sfarsit de saptamana?

o/ | 930%
30% 28%30% 20%
20%
10%
3%
0% o R
Nu ma uit Mai putin de 1 ora 2 ore 3 ore 4 ore 5 ore 6 ore 7 ore 8 ore 9 ore sau
deloc la TV oora mai mult

—— In timpul saptamanii (esantion comun, val 1, n=287)
—— La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 1, n=287)
In timpul saptamanii (esantion comun, val 2, n=262)

Baza: respondenti interesati sa afle mai
104 multe informatii despre FSC
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Posturi TV nationale preferate de cei interesati de informatii despre FSC

A52. Care este postul de televiziune NATIONAL ale carui programe le urmariti cel mai mult? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

367,

Pro TV 32%.. 365,
Realitatea TV 18% 21% 220/ 8%
Antena 1
Antena 3
TV Romania 1
Prima TV
omv L
Kanal D 2% m Total (val 1, n=592)
Acasa TV 1% Total (val 2, n=1111)
National TV —1115//: Esantion comun (val 1, n=285)
TVR2 = 1% Esantion comun (val 2, n=262)
N24 %
BITV o o3l
R2 | {gP

(o)
Alt post national o 5 /07%
Nu stiu/Nu raspund 2%/%%30/

Baza: respondenti interesati sa afle mai multe despre
FSC care se uitala TV
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Consum radio al celor interesati sa afle mai multe despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-
o zi la sfarsit de santamana?

50% 47%

43%
1%
40% %°
30%
20% \
%
10%
0% T T
Nu ascult Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9ore sau
deloc radio oora mai mult

“==In timpul saptamanii (val 1, n=595) ==La sfarsit de saptamana (val 1, n=595)

In timpul saptamanii (val 2, n=1117) =La sfarsit de saptamana (val 2, n=1117)

Baza: respondenti interesati sa afle mai
106 multe informatii despre FSC
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Consum radio al celor interesati sa afle mai multe despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-

o zi la sfarsit de santamana?

50%
50%
44\&
40% \\2%
30%
20%
10%
%
0% =T 1%
Nu ascult Mai putin de 1ora 2o0re 3ore 4 ore 5ore 6ore 7 ore 8ore 9 ore sau
deloc radio oora mai mult

== In timpul saptamanii (esantion comun, val 1, n=287)

In timpul saptamanii (esantion comun, val 2, n=262)

= La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 1, n=287)

= La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 2, n=262)

Baza: respondenti interesati sa afle mai
107 multe informatii despre FSC
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Posturi radio nationale preferate de cei interesati de informatii despre FSC

Ab54. Care este postul de radio NATIONAL pe care il ascultati de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Europa FM

Radio Romania Actualitati

Kiss FM
Radio ZU
Pro FM
Radio 21
Antena Satelor 2%
. A%
Magic FM E {vd% ® Total (val 1, n=348)
Romantic FM 1100%’% Total (val 2, n=694)
National FM 1?/0 Esantion comun (val 1, n=164)
] 0 Esantion comun (val 2, n=159)
Romania Cultural o
1%
j— 00
Info Pro 1%

0,
Realitatea FM 11470

Un radio local

12%

Alt radio national 13%

Nu stiu/nu raspund

Baza: respondenti interesati sa afle mai multe
despre FSC care asculta radio
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UNIUNEA EUROPEANA

Ziare nationale preferate de cei interesati de informatii despre FSC

Ab5. Care este ziarul NATIONAL pe care il cititi de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Adevarul
Libertatea
Jurnalul National
Evenimentul Zilei
Click

Romania Libera
Ziarul Financiar
Gandul
Monitorul
Realitatea Romaneasca
Curierul National
Alt ziar national
Nu citesc ziare

Nu raspund

15%16%
17%

10%

11%
g%’
ﬂ 8%0
5% 9%

3%
=

s
- 19
11’52

= 1%
b
1%

m 19
%,
1%

Y 14%

3%

® Total (val 1, n=595)
Total (val 2, n=1117)
Esantion comun (val 1, n=287)
Esantion comun (val 2, n=262)

43%
47%

00
15:4%

55%
57%

Baza: respondenti interesati sa afle mai

109

multe informatii despre FSC
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Frecventa utilizarii internetului de cei interesati de informatii despre FSC

A35. Cat de des accesati dvs. internet-ul, fie de acasa, fie de la locul de munca sau din alte locuri?

* *
* 4 K

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10% 3%
9% 3% ‘?’z 61%
13% 3% /i 58%
9% 5% "g 55%

B Zilnic De cateva ori pe saptamana O data pe saptamana B De cateva ori pe luna

Total (val 1, n=595) 56%

mz

Total (val 2, n=1117)

Esantion comun (val 1,
n=287)

I I I I l I

Esantion comun (val 2,
n=262)

O data pe luna B Mairar de o data pe luna Nu folosesc niciodata internet-ul

Baza: respondenti interesati sa afle mai
110 multe informatii despre FSC
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Site-uri vizitate cel mai des de cei interesati de informatii despre FSC

A36. Ce tip de site-uri ati spune ca vizitati cel mai des? Maxim 5 raspunsuri!

Site-urile pentru e-mail (Yahoo, Gmail.)

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din Romania

Site-urile retelelor de socializare (Facebook, Twitter)

Site-urile de sharing media (Youtube, 220.roetc.)

Site-urile de stiri din Romania, altele decat cele ale ziarelor
sau canalelor TV

Site-urile institutiilor publice din Romania

Site-uride jocurionline

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din afara Romaniei

Site-urile de stiri din afara Romaniei, altele decat cele ale
ziarelor sau canalelor TV

Site-urile institutiilor UE

Alttip de site-uri

Nu stiu/ Nu raspund

111

B Total (val 1, n=260)
Total (val 2, n=509)
Esantion comun (val 1, n=121)

Esantion comun (val 2, n=117)

Baza: respondenti interesati sa afle mai multe informatii
despre FSC si care folosesc internetul
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Moduri preferate de a fi informat despre FSC

A48. Cum ati prefera sa fiti informat/a despre Fondurile Structurale si de Coeziune? Maxim 5 raspunsuri!

75% 74%

Emisiuni TV de informare/ stiri 77% (9%

. 41%
Brosuri 044%?;/;’/0
. 25%
Postere, fluturasi 540, 22%%
19%
Spot/ reclame TV 17% ° 27%
26%
0,
Emisiuni radio de informare/ stiri 18% 33'%27%
19%
22%
Internet 19%5 249,
. ¥ 24%
Ziare locale 20fy >30/,
7i ol - °° 2% ® Total (val 1, n=595)
iare nationale g
140 89
Panouri publicitare 5% Total (val 2, n=1117)
(o]
149
Reviste pe teme generale sau de.. 13%4’6% 200,
(o]
11%
inarii 15%
Seminarii 9% 140 o
. . 8‘60
Ziare regionale 6% 7o
. . 59
Spoturi/ reclame radio 5%8%
(o]
50
Newsletter e-mail 3% 6%

1%
Alta modalitate 1% 4%

Nu stiu 1%

Baza: total respondenti care ar fi interesati sa
112 afle ai multe informatii despre FSC
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Obisnuinte de consum media
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Frecventa utilizarii internetului

A35. Cat de des accesati dvs. internet-ul, fie de acasa, fie de la locul de munca sau din alte locuri?

100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Total (val 1, n=1235) _ 9% 3%@ 62%
Total (val 2, n=2249) _ 9% 3%°’§ 61%
Esantior;I ganGL;n (val 1, - 10% 3%% c,! 65%
4% 9! 62%

Esantion comun (val 2,

B Zilnic De cateva ori pe saptamana

O data pe luna B Mairar de o data pe luna

O data pe saptamana

B De catevaori pe luna

Nu folosesc niciodata internet-ul

114

Baza: total respondenti &
esantion comun
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Site-uri vizitate cel mai des

A36. Ce tip de site-uri ati spune ca vizitati cel mai des? Maxim 5 raspunsuri!

e (5()°
Site-urile pentru e-mail (Yahoo, Gmail etc.) 54% —

[
Site-urile ziarelor sau televiziunilor din Romania '3%9/02)3%

37%

69%
67%

3
Site-urile de sharing media (Youtube, 220.ro etc.) 26%ps, > 7°

(]

) ) o ) I 5%,
Site-urile retelelor de socializare (facebook, twitter etc.) 18% 29%

o)
Site-urile de stiri din Romania, altele decat cele ale ziarelor si canalelor TV 255%/00%

34%

Site-urile institutiilor publice din Romania

B
o e oeurt onfine —15% o, B Total (val 1, n=475)
Site-uri de jocuri online 15:/8 € b Total (val 2, n=859)
Site-urile ziarelor sau televiziunilor din afara Romaniei 79, Esantion comun (val 1, n=215)

Site-urile de stiri din afara Romaniei, altele decat cele ale ziarelor si canalelor m— %‘:A) 8% Esantion comun (val 2, n=231)
v 27,

Site-urile institutiilor UE 30/070
(o)
Alt tip de site-uri ?%939

Nu stiu/ Nu raspund

Baza: respondenti care folosesc

115 internetul
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Consum TV

A51. Cat de mult timp va petreceti uitdandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti uitdndu-va la
televizor intr-o zi la sfargit de saptaméana?

30%
27%
20%
10%
0% -
Nu ma uit Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9 ore sau
delocla TV oora mai mult

==|n timpul saptamanii (val 1, n=1235) == | a sfarsit de saptamana (val 1, n=1235)

==In timpul saptamanii (val 2, n=2449) = La sfarsit de saptamana (val 2, n=2449)

116 Baza: total respondenti
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Consum TV

A51. Cat de mult timp va petreceti uitdandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti uitdndu-va la
televizor intr-o zi la sfargit de saptaméana?

30%
20%
10%
0% T T T T T T T T T T 1
Nu ma uit Mai putin de 1ora 2o0re 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9ore sau
deloclaTV oora mai mult

=In timpul saptamanii (esantion comun, val 1, n=606) =La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 1, n=606)

“==In timpul saptamanii (esantion comun, val 2, n=606) ==La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 2, n=606)

117 Baza: esantion comun (valurile 1 & 2)

Instrumente Structurale
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Posturi TV nationale preferate

A52. Care este postul de televiziune NATIONAL ale carui programe le urmariti cel mai mult? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Pro TV 31% 34% 36% 389

(o]

Realitatea TV i 8%7% 19%22%
Antena 1 12% 14%

TV Romania 1 6%'7%% 12% 12
Antena 3 G%Z:%

o 5‘42’60/21%

Prima TV _25%1% 6%
’ ® Total (val 1, n=1218)

Kanal D [, 2% Total (val 2, N=2427)

Acasa TV 1%2% Esantion comun (val 1, n=599)

—

. Esantion comun (val 2, n=600)
National TV 1 ;}0 3/0

N24 1%

1%
-

)
TVR2 ﬁ%?
B1TV I ;ozg/;%
Alt post national Z% 7%8%

3%

Nu stiu/Nu raspund Zg%',z%

118 Baza: total respondenti care se uita la TV
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Consum radio

A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-
o zi la sfargit de saptamana?

50%
40%
30%
20%
10%
% 2%
0% g % ‘_.P 2%I
Nu ascult Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9 ore sau
deloc radio oora mai mult

==|n timpul saptamanii (val 1, n=1235) == | a sfarsit de saptamana (val 1, n=1235)

====|n timpul saptamanii (val 2, n=2449) == | a sfarsit de saptamana (val 2, n=2449)

119 Baza: total respondenti
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Consum radio

A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-
o zi la sfarsit de saptamana?

50%
40%
30%
20%
10%
0%

Nu ascult Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9 ore sau

deloc radio oora mai mult

In timpul saptamanii (esantion comun, val 1, n=606) = La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 1, n=606)

“==In timpul saptamanii (esantion comun, val 2, n=606) = La sfarsit de saptamana (esantion comun, val 2, n=606)

120 Baza: esantion comun (valurile 1 & 2)
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Posturi radio nationale preferate
A54. Care este postul de radio NATIONAL pe care il ascultati de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!
—
Radio Romania Actualitati 23% 249, 25% 999
7% 199
Europa FM 14% 190%0
0,
Kiss FM 1z 4081"2 &
, 9 18%
Radio ZU 7% 9%11(%)4’0
50
Pro FM 5, 6%6%
Radio 21 4%, ® Total (val 1, n=685)
o 0,
Magic FM 22%/2 2% Total (val 2, n=1412)
0
Antena Satelor 1% Esantion comun (val 1, n=326)

Esantion comun (val 2, n=332)

crn 1%
Romantic FM 198
I 0,
Info Pro 22470
0]
Realitatea FM o 1/20%
I (o)
Un radio local 55cy{)° 10%

1%

0,
Alt post national (sub 1%) 20, 3% 12/"1 3%
(0]

0,
Nu stiu/ Nu raspund 1| ;o/% 2 :/f%

121 Baza: total respondenti care asculta radio



* %
%* *
* *

Instrumente Structurale
2007-2013

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

Ziare nationale preferate

AS55. Care este ziarul NATIONAL pe care il cititi de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

——
12%

12%
Adevarul 1()%1 2%
e 1 1%
Libertatea 8% *10%
| Z% 10%‘
Jurnalul National 55/50 b
30
. _ A
Evenimentul Zilei 3002%
B Total (val 1, n=1235
Click %f ( )
(]
— (g% Total (val 2, n=2449)
Romania Libera 110/°2%
" 1% Esantion comun (val 1,
Ziarul Financiar Jgﬁ n=606)
m 10
Gandul 110/{02,
Realitatea Romaneasca 19
0
13%
Alt ziar national (sub 1%) 350 /?o 15%
48%
. . 58%
Nu citesc ziare 49% 61%

Nu raspund r g

R

%

Baza: total respondenti &
122 esantion comun
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V. CARACTERISTICILE ESANTIONULUI

123
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Caracteristicile esantionului (Val 1, n=1235)

Sex Categorii de varsta
0% 10% 20% 30% 40%

Masculin,

A5 18-34 ani

Feminin,
55%
35-49 ani

50+ ani

Categorii de educatie Rezidenta
0% 13% 25% 38% 50% 0% 13% 25% 38% 50%
Sublicsu rural
Liceu/ postliceal
urban
Studii universitare
Refuz Bucuresti

124
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Caracteristicile esantionului (val 2, n=2449)

Sex Categorii de varsta

0% 10% 20% 30% 40%

o Masculi l
Fe;n?)lozln, Ia:;;)m 18-34 ani
35-49 ani
50+ ani
Categorii de educatie Rezidenta
0% 13% 25% 38% 50% 0% 13% 25% 38% 50%
Subliceu rural
Liceu/ postliceal urban
Studii universitare Bucuresti
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Caracteristicile esantionului (val 1&2, n=606)

Sex Categorii de varsta

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Femini Masculin
eminin .
’ ,46% -
54% o 18-34 ani
35-49 ani

50+ ani

Categorii de educatie Rezidenta
0% 13% 25% 38% 50% 0% 13% 25% 38% 50%
Sub liceu rural
Liceu/ urban
postliceal Bucurest
Studii

universitare
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