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Prezentare generala a contextului cercetarii

m In calitate de membru al UE, Romania beneficiazd de instrumentele financiare prin care UE urmareste
indeplinirea Politicii de Coeziune Economica si Sociala, in speta, Fondurile Structurale si de Coeziune
(FSC), denumite generic Instrumente Structurale.

m La nivel national, ACIS indeplineste rolul de coordonator national al Instrumentelor Structurale,
asigurand dezvoltarea cadrului institutional, legislativ si procedural necesar implementarii acestor
fonduri, precum si functionarea coerenta si eficienta a intregului sistem administrativ.

m Printre atributile ACIS se afla si asigurarea informarii, comunicarii si promovarii privind ansamblul
Instrumentelor Structurale in Romania.

m In acest sens, ACIS a derulat, timp de 3 sdptdmani, o campanie media la nivel national, constand in
difuzarea unor spoturi media pentru promovarea Fondurilor Structurale si de Coeziune. Este vorba
despre doua spoturi video, de cate 30 de secunde pe primele doua posturi TV generaliste private in
ordinea audientei generale, pe primul post public generalist de televiziune in ordinea audientei generale
si pe primul post de stiri in ordinea audientei generale, respectiv doua spoturi audio de 30 de secunde pe
primele 3 posturi radio (publice si private) cu minim 60% acoperire nationala, selectate in ordinea
audientei.
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Obiectivele cercetarii

m  Obiectivul general: Masurarea gradului de informare general precum si a impactului campaniei media
cu privire la Instrumentele Structurale in Romania derulate de catre ACIS asupra publicului larg, pentru a
asigura o diseminare coordonata la nivel national a mesajelor generale cu privire la aceste fonduri
europene.

m Obiective specifice:

m Masurarea la nivel national, ante si post derulare campanie media, a gradului de informare al
publicului larg cu privire la Instrumentele Structurale, a gradului de incredere in posibilitatea
accesarii acestor fonduri precum si a constientizarii beneficiilor oferite de IS tuturor cetatenilor.

m |dentificarea surselor folosite de catre publicul larg pentru obtinerea de informatii despre
Instrumentele Structurale, ante si post derulare campanie media, la nivel national; masurarea
gradului de cunoastere a site-ului www.fonduri-ue.ro.

m |dentificarea modalitatilor de optimizare a procesului de comunicare publica privind Instrumentele
Structurale (sugestii de la respondenti) de catre institutiile cu atributii in coordonarea si gestionarea
acestor fonduri.

= 0SOp



* Xk

* *
* *

<

Instrumente Structurale
2007-2013

* gk

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

Metodologie

m UNIVERSUL CERCETARII: Universul este dat de populatia cu varste cuprinse intre 18 si
70 de ani din Romania

m ESANTION: n=2449 de respondenti. Marja de eroare este de 2,07% la un nivel de
incredere de 95%.

m TIPUL ESANTIONULUI: Esantione probabiliste, stratificat dupa regiune de dezvoltare si
rezidenta, folosind 308 de puncte de esantionare in 120 de localitati rurale si 79 de orase
plus municipiul Bucuresgti

m METODOLOGIA DE CULEGERE A DATELOR: Interviuri fatd in fatd pe baza de
chestionar cu intrebari predefinite administrate de operatorii instruiti de catre CSOP la
domiciliul respondentilor.

m PERIOADA DE CULEGERE A DATELOR: 14 ianuarie — 3 februarie 2011

m VALIDAREA ESANTIONULUI: Datele au fost validate dupa referinia INS referitoare la
regiune, rezidenta, sex si varsta.

m PONDERARI: Tinand cont de structura esantionului, datele au fost ponderate dupa datele
de referinta INS.
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Principalele concluzii
m  Perceptii si atitudini privind situatia social-economica

= In contextul socio-economic actual, marea majoritate (87%) a romanilor crede cd Romania se indreapta
intr-o directie gresita in timp ce doar 8% cred ca directia este buna (o foarte usoara crestere (cu 3%) fata
de valul precedent). Cele mai pesimiste sunt persoanele cu educatie redusa.

= De asemenea, marea majoritate (79%) este nemultumita de nivelul de trai. 20% dintre roméani se declara
mulfumiti de viata lor prezenta. Niveluri mai ridicate de multumire se observa in cazul tinerilor sub 35 de ani
(25%) si al persoanelor cu educatie superioara (30%).

= Nici agteptarile privind viitorul nu sunt prea pozitive, aproape jumatate (48%) dintre romani asteptandu-se
ca anul urmator sa fie mai prost (totusi, In scadere semnificativa fata de valul precedent (60%)). 31% cred
ca va fi la fel, in timp ce doar 13% estimeaza ca va fi mai bun (o foarte usoara crestere (cu 3%) fata de
valul precedent). Asteptari ceva mai pozitive se inregistreaza in randul tinerilor sub 35 de ani (18%) si
respondentilor cu educatie superioara (16%).

= Dintre institutiile testate, Uniunea Europeana se bucura de nivelul cel mai ridicat de incredere (43%, totusi
sub 50%), urmata de Guvernatorul Bancii Nationale (36% - o ugoara scadere cu 4% fata de valul trecut
(40%)), autoritatile locale (31%), mass media (28%), ONG-uri (21%), institutiile responsabile cu fondurile
europene (19%, o crestere cu 6% fata de valul precedent) si banci (17%). Pe ultimul loc se afla guvernul,
cu 7% nivel de incredere.
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Principalele concluzii

= Romanii fac evaluari mai degraba pozitive despre participarea Romaniei la Uniunea Europeana, dar aprecierile
pozitive sunt mai curand orientate spre viitor, pe termen mediu si lung (si nu spre ce s-a realizat pana acum sau
prezent). Astfel, aproape doua treimi dintre romani (62% - o ugoara crestere (cu 4%) fata de valul anterior) cred
- in general - ca aderarea la UE a fost benefica pentru tara, iar 60% (cu 7% mai mult ca in valul trecut) cred ca
UE va acorda in continuare bani Romaniei pentru convergenta. De asemenea, 51% dintre respondenti (cu 7%
mai multi decat in valul precedent) au speranta ca Romania se va dezvolta din fondurile UE. Totusi, cand vine
vorba de lucruri concrete precum progresul Romaniei pe baza fondurilor UE in perioada de pre-aderare, doar
47% cred ca acesta a avut loc (proportie, oricum, in crestere cu 8% fata de valul anterior).

= In general, abordarea privind directia in care merge Romania si multumirea fati de nivelul de trai actual sunt
comparabile cu cele manifestate in valul anterior din 2010; asteptarile fata de viitorul apropiat sunt ceva mai
putin negative fata de proiectiile realizate in cadrul valului trecut.

m  Comparativ cu valul anterior, nivelul de incredere al populatiei in institutiile responsabile cu fondurile europene
a crescut cu 6% (de la 13% la 19%), dar inca se afla sub nivelul de incredere al UE, Guvernatorului Bancii
Nationale, autoritatilor locale, fiind foarte aproape de nivelul de incredere acordat ONG-urilor. Participarea
Romaniei la Uniunea Europeana este perceputa in mare masura pozitiv (in special in ce priveste potentialul
viitor de dezvoltare), iar procentajul aprecierilor pozitive este mai ridicat decéat in valul precedent.
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Principalele concluzii

m Cunoasterea Instrumentelor Structurale

m Fondurile Structurale si de Coeziune sunt cunoscute de o 40% dintre romani (o crestere cu 7%
comparativ cu valul precedent), in timp ce mai mult de jumatate (56%) nu au auzit de ele. Factorii
favorizanti sunt educatia superioara (54% din cei cu educatie superioara au auzit de FSC), varsta intre 35
si 49 de ani (45%) si sexul masculin (44%). Efortul de comunicare si crestere a vizibilitati FSC trebuie
concentrat pe grupa de varsta sub 35 de ani (cunoasterea FSC se afla la un nivel de 35%) si la
persoanele cu nivel redus de educatie (33%); totusi, comparativ cu valul precedent, se inregistreaza
cresteri pe toate segmentele de varsta si pe cele de educatie medie si sub-medie.

m  Desi 40% dintre respondenti au auzit despre FSC, doar 14% (la fel ca valul trecut) dintre ei se considera
informati despre Instrumentele Structurale, in timp ce 83% se considera nu prea sau deloc informati.
Profilul demografic al celor care apreciaza ca sunt informati despre FSC urmeaza aceeasi structura cu al
celor care au auzit despre Instrumentele Structurale in ce priveste educatia (in special studii superioare)
si sexul (preferential masculin).

m Principala sursa de informare despre FSC este televiziunea (86%), urmata de radio (20%), ziare (19%, in
scadere cu 10% fata de primul val), cunoscuti (18%, cu 7% mai mult ca la valul anterior), Internet (6%),
cursuri sau conferinte (4%).
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Principalele concluzii

m Televiziunea ca si sursa de informatii despre FSC are o importantd ceva mai mica in Bucuresti; la fel se
poate afirma si despre informarea prin intermediul radioului (usor mai slaba in Bucuresti fata de restul
tarii). In schimb, informarea din ziare, de la cunostinte si in special cea prin intermediul
cursurilor/conferintelor sunt mai frecvente in Bucuresti.

m  Din cei 40% care au auzit despre FSC, aproximativ jumatate (52%, aproape la fel ca in valul anterior) au
apreciat ca informatiile prezentate erau oarecum clare, insa necesitau cunostinte anterioare. Pentru 35%
dintre cei care au auzit de FSC, informatiile nu au fost deloc clare (procentaj intr-o usoara scadere cu 4%
fata de valul trecut), in timp ce 12% au apreciat ca informatiile au fost clare si pe intelesul tuturor (cu 4%
mai mult comparativ cu valul trecut).

m Probleme de acces la informatie datorita incapacitatii de intelegere a receptorului sunt mai probabil sa
apara pe segmentele de populatie cu educatie redusa (46% au apreciat ca informatiile nu au fost deloc
clare) si din mediul rural (41%).

10
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Principalele concluzii

= In ceea ce priveste frecventa informérii despre FSC din mass media, romanii par a se imparti in patru
categorii:

m  cei care urmaresc aproape zilnic subiectul (7% din total populatie, in special din Bucuresti)

m cei care se informeaza de mai multe ori pe luna (46% din total populatie (cu 9% mai mult decat in valul
anterior))

m cei cu frecventa de informare o data pe luna sau o data la 2-3 luni (21% din total, cei care se informeaza o data
pe luna fiind in special bucuresteni)

m cei care au auzit probabil intamplator (de 2-3 ori sau chiar o singura data intr-un an de zile), ei reprezinta 20%
din totalul populatiei (procent in scadere (cu 5%) fata de valul trecut) si regasim aici procente mai ridicate in
Bucuresti pentru cei care se informeaza de 2-3 ori in total

= Bucurestenii prezinta un profil eterogen, fragmentat ca frecventa a informarii: ei obtin procentaje mai mari
atat pentru informarea cea mai frecventa (zilnica), cat si pentru informarea de frecventa medie spre rara (o
data pe lund) si pentru cea rara (de 2-3 ori in total); celelalte categorii (urban, rural) se caracterizeaza prin
procentaje mai apropiate de medie.

m Asa cum este de asteptat, exista o puternica corelatie intre frecventa informarii despre FSC si intelegerea
informatiilor despre acestea. Ea este validata si de datele culese, cele doua variabile fiind puternic corelate
(R patrat = 0.725). De asemenea, se observa ca frecventa optima de informare este saptamanala
(informarea zilnica nu aduce, de pilda, o o crestere calitativa in cunoasterea despre FSC).
11
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Principalele concluzii

m  Fondurile Structurale si de Coeziune sunt percepute ca mediatizate in mare parte in mod pozitiv, punandu-
se accent pe beneficiile aduse (63%, rezultat similar cu cel din valul trecut), apoi in mod neutru (18%). Doar
5% (cu 14% mai putini decét in valul anterior) dintre respondenti cred ca informatiile mediatizate despre FSC
contin, de asemenea, aspecte negative, acestia referindu-se exclusiv la dificultatile intdmpinate in procesul
de finantare a proiectelor si nu la functionarea institutiilor responsabile cu gestiunea instrumentelor.

m Exista, printre bucuresteni, un procent semnificativ mai ridicat (73%) fata de media nationala (63%), care
apreciaza ca informatiile despre FSC din media erau pozitive.

= In cazul perceptiilor pozitive (R patrat = 0.1301) si neutre (R patrat = 0.0874) asupra mesajelor media despre
FSC, precum si in cazul perceptiilor negative asupra dificultatilor intdmpinate in procesul de finantare (R
patrat = 0.015) nu exista o legatura validata statistic intre consumul TV si perceptia mediatizarii.

m Atunci cdnd au in vedere destinatia fondurilor structurale, roméanii evalueaza domeniile finantate mai
degraba in functie de nevoile percepute decat de conditiile institutionale. Astfel, peste jumatate dintre romani
(65%, cu 8% mai mult ca in valul trecut) cred ca din FSC se finanteaza agricultura, 59% (cu 11% mai mult ca
in valul anterior) considera ca pot fi folosite pentru dezvoltarea satelor, 30% (cu 5% mai mult ca la valul
precedent) pentru protectie sociala si 25% (cu 12% mai mult ca la primul val) pentru pescuit. Acest fapt
arata, de altfel, confuzia care exista in perceptia publica intre Fondurile Structurale si Fondurile Europene in
general, precum si asteptarile populatiei privind dezvoltarea zonelor rurale din bani europeni. Situatia nu s-a
modificat de la un val la altul, dimpotriva, s-a accentuat, pe fondul unei informari superficiale si al unei nevoi
inca mai puternice de sustinere a unor domenii p1ri2n fonduri europene.
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Principalele concluzii

m  Totusi, 61% (cu 9% mai mult ca in primul val) dintre respondenti apreciaza ca infrastructura poate fi
finantata din Fonduri Structurale, 56% (cu 9% mai mult ca in valul anterior) cred ca FSC pot fi folosite
pentru dezvoltarea oraselor, 49% (cu 12% mai mult decéat in valul 1) pentru sanatate, 48% (cu 9% mai
mult decat in valul precedent) pentru protectia mediului, 48% (cu 11% mai mult decat in valul anterior)
pentru educatie, 40% pentru industrie (cu 7% mai mult ca valul de dinainte), 31% (cu 8% mai mult decéat in
primul val) pentru culturd si 31% (cu 10% mai mult ca la valul 1) pentru resurse umane. in general,
comparativ cu valul anterior, apar cresteri pentru toate domeniile, inclusiv pentru cele neeligibile.

= In privinta eligibilitatii pentru FSC, doud treimi (66%) dintre romani cred c& autoritatile locale pot beneficia
de Instrumente Structurale, 57% cred ca fermierii (o foarte ugsoara scadere (cu 3%) comparativ cu valul
anterior), 57% ca firmele private (o foarte usoara crestere (cu 4%) comparativ cu primul val), 51% ca
autoritatile centrale, 41% ca intreprinderile de stat. Exista un proportie de respondenti de 45% care cred
ca oricine are o idee pentru un proiect poate beneficia de FSC, iar 15% considera ca oricine are nevoie de
bani este eligibil pentru Instrumente Structurale. Procentele sunt relativ similare celor din valul anterior.

m  Doar 11% dintre romani cunosc faptul ca Fondurile Structurale si de Coeziune si Instrumentele Structurale
sunt acelasi lucru (insa intervine o foarte usoara crestere fatd de valul anterior cand se inregistra un
procent de 8%). Marea majoritate (64%) dintre romani nu cunosc relatia dintre Fondurile Structurale si de
Coeziune, pe de o parte, si Instrumentele Structurale, pe de alta parte, 10% cred ca FSC sunt o parte a
Instrumentelor Structurale, 9% ca IS sunt o parte a FSC, iar 7% cred ca FSC si IS sunt doua lucruri

distincte.
13
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Principalele concluzii

m  Pe ansamblu, comparativ cu valul anterior, a crescut cunoasterea FSC cu 7%, ajungand la 40%, dar
gradul de informare, in perceptia respondentilor, raméne la acelasi nivel scazut (14%) si numai 12% cred
ca informatiile sunt prezentate clar si pe intelesul tuturor (o usoara crestere, cu 4% fata de valul
precedent), majoritatea (52%) considerand, in continuare, similar cu valul trecut, ca informatiile prezentate
erau oarecum clare, insa necesitau cunostinie anterioare.

= Informarea dominanta este realizata prin intermediul televiziunii (86% in ambele valuri). Informarea prin
intermediul cunostintelor prezintd o crestere cu 7% (18%), iar cea din ziare inregistreaza o scadere cu
10% (19%).

m Pentru a creste nivelul de intelegere, trebuie facute, in continuare, eforturi de comunicare (pe toate
canalele media: TV, dar si radio, presa tiparita si online, site-uri web, plus evenimente etc.), iar informatiile
trebuie sa fie cat mai clare si accesibile publicului larg.

m  Comparativ cu valul anterior, printre cei care au auzit de FSC de la TV, radio sau presa tiparita se
manifesta o crestere a informarii de frecventa ridicata (proportia celor care se informeaza de mai multe ori
pe luna creste cu 9% de la 37% la 46%).

m Mediatizarea FSC este preponderent pozitiva in ambele valuri. Fata de valul anterior se observa o
scadere a mediatizarii negative cu 14%, disparand complet referirile la disfunctionalitatile institutiilor
responsabile cu gestiunea instrumentelor (care reprezentau 7% in valul trecut) si atenuandu-se, in acelasi
timp, perceptia negativa a dificultatilor intdmpinate in procesul de finantare a proiectelor (scadere cu 7%:
de la 12% la 5%). 14
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Principalele concluzii

m  Comparativ cu valul anterior, domenii neeligibile precum agricultura si dezvoltarea satelor continua sa fie
considerate de majoritatea respondentilor (procente inca mai mari fata de valul trecut) ca finantate din
FSC, iar protectia sociala si pescuitul obtin si ele procente intre 25-30%. Rezultatele indica o informare
superficiala si o nevoie sporita de suport si finantare pentru unele domenii prin fondurile europene.

= In ce priveste beneficiarii FSC (cei care pot accesa fondurile), in ambele valuri, se constatd aceeasi
ierarhizare a raspunsurilor, care demonstreaza iar anumite confuzii persistente in perceptia
respondentilor: autoritatile locale (doua treimi), fermierii (55-60%), firmele private (50-60%), autoritatile
centrale (in jur de jumatate), intreprinderile de stat (in jur de 40%), dar si oricine are o idee pentru un
proiect (peste 40%) si oricine are nevoie de bani (aproximativ 15%).

m Comparativ cu valul anterior, se inregistreaza o foarte usoara crestere a procentului celor care cunosc
faptul ca Fondurile Structurale si de Coeziune si Instrumentele Structurale sunt acelasi lucru (11% fata de
8%).

m Rezultatele demonstreaza necesitatea cresterii nivelului de informare a populatiei: nu este suficient ca
aceasta sa auda de FSC, ci trebuie sa fie si informata intr-un mod clar si cat mai accesibil, pe toate
mijloacele de comunicare, despre concepte (pentru a se putea opera adecvat cu termeni ca “Instrumente
Structurale” sau “Fonduri Structurale si de Coeziune” etc.), domenii eligibile si beneficiari care pot accesa
FSC. S-au facut cativa pasi inainte, dar eforturile de comunicare si informare a publicului trebuie
continuate.

15
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Principalele concluzii

m  Gradul de informare si interesul fata de Instrumentele Structurale

m  Aproximativ un sfert (26%) dintre romani se declara interesati de Fondurile Structurale si de Coeziune in
timp ce doua treimi (67%) nu sunt interesati (procentele sunt similare celor din valul precedent). Un interes
peste medie 1l aratd persoanele cu educatie superioara (39% fata de 26%, media nationala), barbatii
(31%) si categoria de varsta 35-49 de ani (30%).

®m Intrdnd in detaliu despre cat de multe stiu despre FSC, 27% (cu 7% mai putini ca la valul anterior) dintre
romani declara ca nu au auzit niciodata, 36% ca au auzit, dar nu cunosc nimic despre acestea, 26% (0
foarte usoara crestere cu 3% fata de valul trecut) spun ca stiu cate ceva, 6% cunosc destul de multe
lucruri, iar 1% stiu multe lucruri despre Instrumentele Structurale.

m Categoriile in randul carora exista procente mai ridicate de persoane care nu au auzit niciodata de FSC
sunt persoanele cu educatie redusa (32%) si persoanele mai tinere din categoria 18-34 ani (32%).

m Pentru circa doua treimi dintre subiecti sunt necunoscute aspectele legate de unde pot obtine informatii
privind accesarea FSC, modalitatile de accesare, institutile responsabile si activitatile eligibile (atat in
primul val, cat si in cel de-al doilea).

m Principala sursa de informatji despre Fondurile Structurale si de Coeziune este televiziunea (70%, cu 5%
mai mult decat in primul val). Urmeaza, la mare distanta, primaria (36% - o crestere foarte usoara cu 3%
fata de valul trecut), internetul si institutiile specializate (fiecare cu 23%), ziarele (15%, in scadere cu 6%

fata de valul anterior), cunostintele (crestere cu 7%, de la 9% la 16%), radioul (9%), prefectura (3%).
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= Mai mult de o treime (37%) dintre respondenti cred ca administratia locala i-ar informa cel mai bine despre
FSC, 24% ca mass media din proprie initiativa (cu 5% mai mult ca la valul precedent), 14% ca
administratia centrala (cu 6% mai putini decat in valul trecut), 11% ca ONG-urile de specialitate.
Persoanele din mediul rural (49%), mai in varsta (41%) si cele cu educatie mai scazuta (41%) prefera ca
administratia locala sa ii informeze despre FSC, in timp ce persoanele din Bucuresti (26%) sunt mai
orientate catre informarea prin intermediul guvernului fata de cei din rural si urbanul mic.

m  Sintetizand, in ambele valuri, doua treimi dintre romani nu se declara interesati de FSC, in timp ce doar
aproximativ un sfert se considera interesati. Comparativ cu primul val, respondentii care stiu macar putine
lucruri despre FSC reprezinta 33% fata de 28% in valul anterior (o crestere cu 5%), iar procentul celor
care nu au auzit niciodata de FSC a scazut de la 34% la 27%.

m Locurile unde se pot obtine informatii privind accesarea FSC, modalitatile de accesare a FSC, institutiile
responsabile si activitatile eligibile raman necunoscute, in ambele valuri, pentru circa doua treimi dintre
respondenti. Principala sursa de informare pentru 65-70% dintre romani este televiziunea, iar romanii cred
ca ar putea fi informati mai bine despre FSC in primul rand de la administratia locala (mai mult de o
treime), apoi din media din proprie initiativa (20-25%) si guvern (15-20%).
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m Constientizarea beneficiilor aduse de Instrumentele Structurale

®m Instrumentele structurale sunt percepute ca fiind importante mai degraba la nivel general (al comunitatii) si
mai putin la nivel personal sau la nivelul companiei unde lucreaza respondentii: pentru tara (87%), pentru
judet (84%), localitate (84%), apoi mai putin pentru firma sau institutia la care lucreaza (62% - o ugoara
crestere cu 4% fata de valul anterior) si inca si mai putin pentru respondent personal (54%). Totusi, se
remarca faptul ca FSC prezinta relevanta la nivel personal pentru mai mult de jumatate dintre subiecti.

m De asemenea, cu cat entitatea de referinta este mai aproape de respondent, cu atat efectele sunt mai
indepartate sau nu exista. Astfel, aproximativ un sfert dintre romani se asteapta ca efectele FSC la nivelul
tarii, judetului si localitatii sa se faca resimtite in urmatorii 2-5 ani, 2 din 10 romani se asteapta ca acest
lucru sa se intample in urmatorii 5-10 ani, unul din 10 roméani le estimeaza peste mai mult de 10 ani, iar
circa 15% cred céa efectele vor fi vizibile chiar in urmatorii 2 ani. in schimb, un procent destul de ridicat
(20%, totusi intr-o usoara scadere cu 4% fata de valul trecut) crede ca nu vor exista efecte benefice ale
FSC pe care ei personal sa le resimta. Aproximativ 40% apreciaza ca efectele se vor simti in urmatorii 10
ani si pe plan personal (fata de circa trei sferturi la nivelul tarii).

= In ciuda estimarilor diferite privind momentul efectelor FSC la nivelul personal si la nivel de societate,
pentru toate nivelurile, asteptarile in legatura cu efectele FSC sunt pozitive. Astfel, circa 90% din romani
(in ambele valuri) se asteapta ca efectele sa fie pozitive la toate nivelurile (tara, judet, localitate, companie,

nivel personal).
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= Respondentii se asteapta ca rezultatele obtinute prin FSC sa fie pozitive pentru Romania. in mod spontan,
principalele efecte pozitive mentionate sunt dezvoltarea tarii (12%), dezvoltarea infrastructurii (9%),
reducerea somajului (7%), dezvoltarea afacerilor (6%, in crestere cu 3% fata de valul anterior).

m Exista totusi, in ambele valuri, un anumit nivel de neincredere institutionala si se contureaza perceptia ca
doar un grup restrans de persoane beneficiaza, in final, In mod privilegiat, de pe urma proiectelor finantate
cu fonduri structurale, 43% dintre romani crezand acest lucru. Totusi (31%, cu 4% mai mult fata de valul
trecut) dintre respondenti cred ca, pana la urma intreaga comunitate are de castigat in timp ce 4% sunt
total sceptici in privinta beneficiilor aduse de FSC.

m Este de remarcat faptul ca persoanele cu studii superioare cred in mai mare masura (38%) decat media
nationala (31%) ca intreaga comunitate beneficiaza in final de pe urma proiectelor finantate prin FSC.

= In concluzie, in ambele valuri, Instrumentele Structurale sunt percepute ca fiind importante mai degraba la
nivel general (al comunitatii — peste 80%) si mai putin in particular, in mod concret, la nivelul companiei
unde lucreaza respondentii (in jur de 60%) si la nivel personal (usor peste 50%, totusi exista aceasta
relevanta a FSC exprimata la nivel personal).

m Beneficiile par sa se simta si ele decalat, mai intai la nivel general (fara, judet, localitate) si apoi la nivel
personal, dar, dincolo de aceste diferente, asteptarile fata de efectele FSC sunt, pe termen mediu si lung,
pozitive pe toate planurile (de la nivelul tarii la cel personal).
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m  Gradul de incredere in posibilitatea accesarii Fondurilor Structurale

m Peste jumatate (55%, totusi o foarte usoara scadere cu 3% fata de valul trecut) dintre roméani cred ca
acordarea finantarilor se face in mod netransparent, doar 22% (in crestere fata de valul anterior cu 7%)
afirmand ca, din contra, procesul este caracterizat de transparenta. Aceasta bariera este mai accentuata
pe categoria cel mai probabil sa aplice pentru un proiect, si anume, cei din grupa de varsta 35-49 ani
(59% fata de 55% media nationald). Aceeasi constatare se aplica, inca intr-un grad mai finalt,
bucurestenilor (63%).

= In concordanta cu perceptiile privind transparenta sistemului, 23% (totusi o usoara crestere cu 4% fata de
valul trecut) dintre romani cred ca acordarea de fonduri structurale se face in mod corect in timp ce
majoritatea (51%) crede ca, din contra, se face in mod incorect. Bariera privind corectitudinea este - ca i
in cazul transparentei - mai accentuata in categoria bucurestenilor (61% fata de 51%).

= In privinta accesibilitatii, 61% (procent similar cu cel din valul precedent) dintre romani cred ca este dificil
de obtinut o finantare din fonduri structurale. Doar 5% cred ca este usor in timp ce 19% admit ca nu au
solicitat astfel de informatii (rezultatele sunt similare celor din primul val). Bariera accesibilitatii este mai
mare pe categoriile cel mai probabil sa fi incercat sa depuna un proiect: persoane cu studii superioare
(73% fata de media nationala de 61%), bucuresteni (71%) si persoane din categoria de varsta 35-49 ani
(67%).
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= La nivel general, 36% dintre respondenti declara direct ca fiind imposibil ca cineva interesat sa obtina
fonduri structurale, in timp ce 31% cred ca ar fi posibil (valori asemanatoare cu cele obtinute valul
trecut). Este un semn pozitiv faptul ca, in ciuda barierelor identificate mai sus, persoanele cu studii
universitare sunt si cele mai optimiste in privinta posibilitatii obtinerii de fonduri structurale (48% fata de
media nationala de 36% si un bilant bun intre pozitiv si negativ (cei optimisti sunt cu 13% mai multj)).

B 16% (in usoara scadere (cu 4%) fata de valul precedent) dintre romani cred ca lista beneficiarilor de
fonduri structurale este confidentiala, confirmand perceptia negativa asupra transparentei si corectitudinii
proceselor. 12% cred ca lista este publica dar trebuie solicitatd Tn mod expres, 11% cred ca ea este
publica si nu necesita niciun demers oficial din partea celui care doreste sa o procure insa, aproximativ
60% (intr-o usoara scadere (cu 4%) fata de valul anterior) nu au stiut sa raspunda la aceasta intrebare.
in total, 23% cred c4 listele sunt publice (cu 8% mai multi decét in valul anterior), ceea ce sugereaza o
crestere a nivelului de informare.

m Implicarea directa in astfel de proeicte creste semnificativ procentul celor care cred ca lista este publica.
Atunci cand sunt implicati direct in proiect, aproape jumatate dintre respondenti (48%) considera ca
numele beneficiarilor sunt publice, iar cand cineva apropiat este implicat aproximativ 40% apreciaza ca
aceste informatii sunt deschise publicului. Valorile sunt mai mari fatd de medie, dar, in continuare, cel
putin dintre jumatate dintre respondentii cu experienta in proiecte finantate prin FSC (directa, personala
sau indirecta, prin intermediul apropiatilor) nu cunosc caracterul public al numelor beneficiarilor.
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m Pe ansamblu, comparativ cu valul anterior, se observa o crestere a proportiei romanilor care considera
acordarea fondurilor transparenta (de la 15% la 22%) si corecta (de la 19% la 23%).

m Daca se remarca o crestere usoara a nivelului de incredere, in schimb accesibilitatea continua sa fie
considerata o problema serioasa: in ambele valuri, in jur de 60% dintre romani (si in special persoanele
potential mai interesate ca cele din Bucuresti, cu studii superioare si din categoria de varsta 35-49 ani) cred
ca este dificil sa intocmeasca un proiect finantat prin FSC.

m Totusi, persoanele cu studii superioare, atat in primul cat si in cel de-al doilea val, considera in mai mare
masura decat media nationala ca este posibil sa fie accesate aceste fonduri de cineva interesat (45-50% fata
de media nationala de circa 35% din ambele valuri).

= In ce priveste publicarea numelor beneficiarilor de proiecte finantate prin FSC, se mareste semnificativ
ponderea romanilor care cred ca listele sunt publice (de la 15% in primul val la 23% in valul urmator),
marcand cresterea nivelului de informare.
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m Utilizarea Instrumentelor Structurale

m Incidenta implicarii in proiecte cu finantare prin FSC este extrem de scazuta, 3% din populatie este direct
implicata, iar 7% dintre respondenti au pe cineva apropiat care a fost/ este implicat/a in astfel de proiecte
(rezultatele sunt similare in ambele valuri).

m Chiar si printre cei implicati in proiecte, care au utilizat FSC direct (personal) sau indirect (prin intermediul unor
apropiati) exista o anumitd confuzie in perceptii, acestia mentionand (in ambele valuri) cel mai frecvent
agricultura ca subiect al proiectului si apoi referindu-se la dezvoltarea unei afaceri, aspecte sociale, resurse
umane sau turism.

m  Evaluarile celor implicati in proiecte cu fonduri structurale in privinta informatiilor avute la dispozitie sunt
pozitive: 62% se declara muliumiti (atat in cazul implicarii directe, cat si in cel al implicarii prin intermediul
apropiatilor), o crestere foarte mare fatd de 50% muliumiti personal si, respectiv, 40% apropiati multumiti in
primul val; doar intre 25-30% se considera nemulfumiti.

m Atunci cand este vorba de activitatea autoritatilor implicate, se mentine nivelul de satisfactie (in mod diferit fata
de valul trecut): mai mult de jumatate dintre respondenti (57% dintre cei implicati direct (fata de 41% in primul
val)) si 62% dintre apropiati (fata de 41% in valul anterior) se declara muliumiti; doar aproximativ o treime sunt
nemultumiti.
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= 88% (o foarte usoara scadere (cu 3%) fatd de primul val) dintre romani apreciaza ca fiind deloc sau putin
probabil ca ei sa se implice intr-un proiect cu finantare prin FSC, doar 6% spunand ca acest lucru este
probabil. Se remarca faptul ca experienta directd deja existenta in raport cu un astfel de proiect creste
probabilitatea de implicare directa la 54% (cu 16% mai mult decat in valul anterior).

= In general, comparativ cu primul val, desi se mentine acelasi nivel redus de implicare in proiecte finantate
prin FSC (3% direct, respectiv 7% prin apropiati) si de intentie de aplicare in viitor (6%), maijoritatea
respodentilor implicati sunt muliumiti atat de informatii, cat si de raporturile institutionale. Astfel, creste
semnificativ satisfactia fatd de informatijile avute la dispozitie (de la 50% mulfumiti personal la 62% si de la
40% apropiati muliumiti la 62%), dar, inca si mai important, se mareste satisfactia fata de activitatea
autoritatilor implicate (de la 41% multumiti personal la 57% si de la 41% apropiati multumiti la 62%).
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m Evaluari ale comunicarii Instrumentelor Structurale

m Reclama/reclamele despre FSC au fost vazute in special la televizor (de aproximativ 20% dintre
respondenti), apoi auzite la radio (6%), vizualizate in ziare/reviste (5%), pe internet (5%) sau pe panouri
publicitare (5%).

=  Nu exista corelatii semnificative statistic intre consumul TV/radio si nivelul de cunoastere al campaniilor
despre FSC.

m  Celor care nu au vazut/auzit spotul/spoturile la TV/radio nici nu li s-a povestit despre aceste reclame de
catre vreo cunostinta.

m Cel mai frecvent reclama/reclamele au fost vazute/auzite la TV/radio de 2-5 ori (de aproape jumatate
dintre respondenti (48%)). Dintre cei care au vazut/auzit reclamele, respondentii care au urmarit
spotul/spoturile de cel mult 5 ori reprezinta aproximativ doua treimi (64%), iar respondentii cu frecventa
mai ridicata de vizionare/ascultare (peste 5 ori) constituie 16%, in timp ce 19% nu-si amintesc frecventa
intrarii In contact cu reclama/reclamele.

®= Intervalul orar de vizionare/ascultare corespunde, in general, celui obignuit de urmarire a programelor TV:
cel mai frecvent spotul/spoturile au fost vazute/auzite in intervalul orar 18:00-20:00 (21%), apoi in prime
time, 20:00-22:00 (17%) si ceva mai rar intre orele 14:00-18:00 (12%) si intre 10:00-14:00 (12%) si doar
de 6% in intervalul 22:00-24:00.
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= Atat in ce priveste intelegerea spotului/spoturilor, cat si elementele reamintite, principalul aspect rememorat
spontan este unul destul de general, dar corespunzator temei: “accesarea fondurilor europene” (32% in
primul caz si 10% in al doilea).

m Pe langa acesta, referitor la intelegerea spoturilor, respondentii mentioneaza: caracterul pozitiv/benefic al
FSC (6%), fonduri pentru dezvoltarea afacerilor (4%), fonduri pentru agircultura (4% - din nou, confuzia in
cazul agriculturii si manifestarea nevoii de fonduri europene pentru agricultura), dezvoltarea/modernizarea
localitatilor (4%) si pentru tineri (3%), in timp ce un procent destul de ridicat (22%) declara ca nu-si
amintesc, iar 17% nu stiu sa raspunda.

= in legaturd cu reamintirea elementelor spoturilor, pe langa “accesarea fondurilor europene” (10%),
respondentii mai specifica: agricultura (7%), bani nerambursabili (4%), creare de locuri de munca (3%), bani
pentru investitie (3%), in timp ce un procent destul de ridicat (27%) declara ca nu-gi amintesc, iar inca si mai
multi (32%) nu pot oferi un raspuns.

= Aproximativ trei sferturi dintre respondentii care au vazut/auzit spotul/spoturile nu au discutat cu nimeni
despre acesta/acestea; totusi, exista un procentaj semnificativ de aproape 20% care au comentat cu cineva
reclama/reclamele urmarite.
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m  Spotul, imaginile din spot, personajele care apareau, felul in care erau transmise informatiile au fost
evaluate, in general, pozitiv (scoruri de 7-10 de 57%, 58%, 54%, respectiv 53%), dar sloganul obiine ceva
mai putin, doar 49% (cumularea primelor 4 note). Totusi, scorurile calculate pe baza primelor doua note
(10 si 9) au valori destul de scazute: spotul (13%), imaginile din spot (15%), personajele (15%), felul in
care erau transmise informatiile (13%), sloganul (15%), ceea ce inseamna ca atractivitatea
spotului/spoturilor si modul de comunicare (inclusiv sloganul) ar putea fi imbunatatite.

= In ceea ce priveste eficienta transmiterii informatiei si a cresterii cunoasterii asupra problemelor legate de
FSC, mai mult de jumatate dintre respondentii care au vazut/auzit spotul/spoturile (57%) cred ca
acesta/acestea sunt eficiente, in timp ce 28% le considera mai curand ineficiente, iar 16% nu raspund.

m Dupa vederea/ascultarea spoturilor, marea majoritate (76%) nu a incercat sa afle mai multe despre FSC,
dar exista totusi un procent semnificativ de 17% care declara ca au fost interesati sa stie mai multe despre
FSC.

m Targetul spotului/spoturilor este, in opinia celor care |-au vazut/auzit, populatia (57%); alte segmente tinta
carora le-ar fi destinate reclama/reclamele, mentionate de respondenti sunt: companiile/intreprinderile mici
si mijlocii (21%) si administratia locala (17%). Raspunsurile confirma, in general, intelegerea
corespunzatoare a targetului.

27



* % %
* *

<

Instrumente Structurale
2007-2013

* *

* *
* 4 x

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

Principalele concluzii

m  Dintre respondentii care utilizeaza internetul si care au vazut/auzit spotul/spoturile, marea maijoritate
(79%) declara ca au nu cautat pe internet informatii specifice referitoare la fondurile europene post-
aderare pentru Romania sau la alte modalitati de finantare a unor proiecte; doar aproximativ 20% au
cautat pe internet informatiile respective.

m Aproximativ o treime dintre respondentii care utilizeaza internetul si care au vazut/auzit spotul/spoturile
cunosteau existenta paginii web www.fonduri-ue.ro inainte de a vedea/ auzi spotul. Totusi, inainte de

vizionarea/ascultarea spotului/spoturilor, doar 17% dintre acestia intrau cu regularitate pe pagina web
www.fonduri-ue.ro, 27% o accesau ocazional, 29% o vizitau foarte rar, iar 22% nu au intrat in contact

niciodata aceasta pagina. Dupa urmarirea reclamei/reclamelor, frecventa accesarii paginii web de catre
aceasta categorie de respondenti nu s-a modificat: majoritatea (54%) au declarat ca au intrat pe pagina
web la fel de des ca mai inainte (in timp ce 5% apreciaza ca au vizitat-o mai des, iar 10% mai rar).

= In ce priveste respondentii care utilizeaza internetul si care au vazut/auzit spotul/spoturile, dar nu stiau de
existenta paginii web www.fonduri-ue.ro Tnainte de urmarirea reclamei/reclamelor, acestia, intr-o

majoritate covarsitoare (85%) au declarat ca nu au accesat pagina web dupa vizionarea/ascultarea
spotului/spoturilor; doar 7% dintre ei au vizitat pagina web (o data sau de mai multe ori).
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m Evaluarea modului de prezentare a informatiilor pe pagina web www.fonduri-ue.ro de respondentii care au

vazut/auzit spotul/spoturile, utilizeaza internetul si au accesat pagina web mentionata pune in lumina
caracterul relativ structurat al informatiilor despre FSC, dar, in acelasi timp, dificultatile de limbaj si
lacunele de cunoastere in domeniu: circa trei sferturi dintre respondenti considera ca informatiile sunt
prezentate oarecum structurat, dar trebuie sa ai oarecare cunostinte despre fondurile europene, pentru a
putea intelege, in timp ce doar 11% apreciaza ca informatiile au un caracter structurat si sunt pe intelesul
tuturor.

= Totusi, pe ansamblu, pagina web este evaluata pozitiv (de marea majoritate: 71%). Satisfactia pentru
fiecare aspect al paginii web (usurinta gasirii informatiei cautate, utilitatea informatiilor prezentate, volumul
informatiilor prezentate, actualitatea informatiilor prezentate, limbajul in care sunt prezentate informatiile,
designul site-ului) depaseste 70% (ajungand la 86% pentru usurinta gasirii informatiei cautate si la 82%
pentru design). Comparand insa satisfactia cu importanta, valori superioare ale satisfactiei in raport cu
importanta (atat la nivel procentual, cat si ca medii) se inregistreaza doar pentru design, punctul cel mai
vulnerabil fiind reprezentat de limbaj.

m  Comentarile de mai sus referitoare la accesibilitatea informatiilor si la limbaj sunt confirmate de
propunerile/sugestiile de imbunatatire transmise de respondentii care au vazut/auzit spotul/spoturile,
utilizeaza internetul si au accesat pagina web: principala recomandare vizeaza “informatia pe intelesul
tuturor” (20%), urmata la distanta de “mai multa informatie” (8%) s “informatii actuale” (7%).
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= Din totalul respondentilor care utilizeaza internetul, dar nu au vazut/auzit spotul/spoturile, doar 8-9% au
cautat deja informatii referitoare la fondurile europene post-aderare si la alte modalitati de finantare a
proiectelor (de peste 2 ori mai putin decat comparativ cu cei care au vizionat/ascultat reclama/reclamele si
care reprezinta circa 20%).

m Respondentii care utilizeaza internetul si care nu au vazut/auzit spotul/spoturile, intr-o majoritate
covarsitoare (85%), au declarat ca nu au accesat pagina web www.fonduri-ue.ro; doar 7% dintre ei au

vizitat pagina web. Acestia din urma sustin ca au aflat de existenta paginii web in primul rand prin reteaua
de relatii sociale - de la colegi/rude/prieteni (35%), apoi intAmplator (16%), de la serviciu/facultate (14%) si
cautand diverse informatii pe internet (12%), deci, in niciun caz din surse de informare mediatice.

m La nivel general, la fel ca si respondentji care au vizionat/ascultat reclamele, cei care nu le-au vazut/auzit,
dar care au vizitat site-ul se declara muliumiti de pagina de internet (78%), in timp ce 18% dintre ei sunt
nemultumiti. Satisfactia pentru fiecare aspect al paginii web (usurinta gasirii informatiei cautate, utilitatea
informatijilor prezentate, volumul informatjilor prezentate, actualitatea informatiilor prezentate, limbajul in
care sunt prezentate informatiile, designul site-ului) depaseste 75% (ajungénd la 85% pentru usurinta
gasirii informatiei cautate si la 93% pentru design). Comparand insa satisfactia cu importanta, valori
superioare ale satisfactiei in raport cu importanta (atat la nivel procentual, cat si ca medii) se inregistreaza
doar pentru design, punctele cel mai vulnerabile fiind reprezentate de actualitatea informatiilor prezentate
si volumul acestora, iar apoi limbajul si utilitatea informatiilor prezentate.
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Principalele concluzii

= La nivelul modului de prezentare a informatiei pe site, dintre cei care nu au vazut/auzit spotul/spoturile,
dar care au vizitat cel putin o data pagina de internet, in mod similar cu cei care au urmarit campania,
majoritatea (55%) cred ca informatiile sunt prezentate oarecum structurat insad trebuie sa& ai ceva
cunostinte despre FSC ca sa te descurci. 29% apreciaza ca informatiile referitoare la FSC sunt structurate
si pe intelesul tuturor (mai multi decat in cazul celor care au urmarit reclama/reclamele), iar 16% cred ca
informatiile nu sunt structurate si sunt greu de inteles.

m  Sugestile de imbunatatire a site-ului venite din partea respondentilor care nu au vazut/ascultat
spotul/spoturile, dar au accesat site-ul sunt in consonanta cu observatiile anterioare: “informatii de
actualitate” (13%), “informatii detaliate” (10%), “informatii pe intelesul tuturor” (7%),”informatji structurate”
(7%), “modele/exemple de proiecte” (7%).

m Aproape jumatate (46%, valoare asemanatoare celei din valul precedent) dintre romani se declara
interesati sa primeasca mai multe informatii despre FSC in timp ce 49% sunt reticenti. Interesul este mai
mare in randul celor deja implicati intr-un proiect cu finantare din fonduri post-aderare fie direct, fie
indirect, pentru cei cu studii superioare sau cu varste intre 35 si 49 de ani.
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= In ce priveste aspectele legate de FSC despre care respondentii si-ar dori sa afle mai multe informatii,
acestea vizeaza mai ales chestiuni practice, tehnice, asociate demersului de accesare a fondurilor: “pasii
de urmat pentru accesare” (15%, pe primul loc, la fel ca valul trecut), “cum pot ajuta fondurile dezvoltarea
agriculturii” (11% - din nou, confuzia in ce priveste domeniile eligibile si exprimarea nevoii de sustinere a
agriculturii prin fonduri europene), “cum se acorda/criterii de acordare” (11%), “cine poate accesa
fondurile” (10%).

m  Sugestiile pentru cresterea cunoasterii cu privire la FSC au in vedere in primul rand informarea mediatica:
stiri/femisiuni TV/radio (14%, pe primul loc, similar cu valul anterior), apoi sunt mentionate “informarea mai
multd” (9%), “informarea la nivel local” (8%) si “publicitatea mai multa” (8%).

= In concluzie, desi spotul/spoturile si pagina web www.fonduri-ue.ro sunt apreciate poziitiv la nivel general,

pentru eficientizarea comunicarii, se disting cateva aspecte cheie: prezentarea informatiilor legate de FSC
intr-un limbaj cat mai clar si accesibil, existenta unui volum suficient de informatii, actualizarea
informatiilor, selectarea unor informatii relevante/utile pentru cei interesati, focusare pe chestiunile
practice, subsumate procesului de accesare a fondurilor: specificarea cat mai limpede a domeniilor si a
beneficiarilor eligibili, expunerea detaliata, cu exemple/modele, a procedurilor de aplicare (“pasii” de urmat
pentru accesare).
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m Preferinte privind informarea despre Fondurile Structurale si de Coeziune

Persoanele care se declara interesate sa afle mai multe despre FSC stau in medie 2-3 ore pe zi la
televizor in timpul saptamanii si intre 2 si 4 ore in weekend (similar valului anterior). Principalele canale de
televiziune preferate sunt Pro TV (37%), Realitatea TV (21%), Antena 1 (13%), Antena 3 (8%), TVR 1
(6%). lerarhia si cotele canalelor TV corespund cu cele din valul precedent.

De asemenea, aproape jumatate asculta radioul in timpul saptamanii sau in weekend (62% in timpul
saptamanii si 58% in weekend, valori cu aproximativ 5% mai mari ca valul trecut). Durata medie de
ascultare este de 1-3 ore.

Principalele posturi de radio preferate de catre cei interesati de mai multe informatii despre FSC sunt:
Radio Roméania Actualitati (23%), Europa FM (23%, o usoara crestere cu 3% fata de valul anterior), Kiss
FM (20%, cu 7% mai mult decat in primul val), Radio Zu (9%).

Principalele ziare preferate de catre cei interesati de mai multe informatii despre IS sunt: Adevarul (16%),
Libertatea (8%, o foarte ugoara scadere cu 3% fata de valul 1), Jurnalul National (6%).

39% dintre cei interesati sa afle mai multe despre FSC folosesc internetul, aproape un sfert (23%) il
folosesc zilnic, iar 9% de cateva ori pe saptamana.
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m Site-urile cel mai des vizitate sunt cele de mesajerie electronica (67%, in crestere fata de valul precedent),
ale ziarelor sau televiziunilor (44%), de socializare (33%, in crestere fata de valul intai), de sharing media
(33%), alte site-uri de stiri (32%, in scadere fata de valul trecut), sau ale institutiilor publice (25%, in
crestere fata de primul val).

= Modalitatile preferate de a fi informati sunt in primul rand, detasat, emisiunile TV (trei sferturi, la fel ca
valul trecut), brosurile (45%, o usoara crestere fata de primul val), posterele (29%, o ugoara crestere fata
de valul trecut), reclame TV (27%, o crestere semnificativa cu 8% fata de valul precedent), emisiunile
radio (23%), ziarele locale (20%, o usoara scadere comparativ cu valul anterior), ziare nationale (18%, o
usoara scadere comparativ cu valul de dinainte), internet (22%, o foarte usoara crestere).
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m  Obisnuinte de consum media

= La nivelul intregului esantion, se observa ca, la fel ca in valul precedent, 39% dintre roméani folosesc
internetul, iar 23% (o foarte usoara crestere cu 3% fata de valul trecut) 1l utilizeaza zilnic. Principalele
tipuri de site-uri accesate sunt cele de email (69%, in crestere cu 9% fata de valul anterior), ale
ziarelor si televiziunilor (38%), de sharing media (34%) si de socializare (34%, in crestere cu 9% fata
de valul intai).

m  Cei mai multi romani urmaresc in medie 2-3 ore pe zi emisiuni TV in timpul saptamanii si intre 3 si 4
ore in weekend. Principalele posturi TV sunt: ProTV (36%), Realitatea TV (17%), Antena 1 (14%);
ierarhizarea canalelor TV si procentele obtinute sunt asemanatoare celor din valul trecut. Se remarca
o preferinta mult mai ridicata pentru TV Romania 1 in mediul rural (11% fata de 7% media nationala).

= Mai mult de jumatate dintre roméani asculta radioul (57% in timpul saptamanii (o usoara crestere fata
de valul anterior) si 54% in weekend (o0 usoara crestere fata de valul trecut), cei mai mulfi dintre cei
care asculta avand durate medii de ascultare intre 1 si 3 ore zilnic. Principalele posturi de radio sunt:
Radio Romania Actualitati (24%), Europa FM (19%), Kiss FM (19%), Radio Zu (10%); topul si
rezultatele sunt similare celor inregistrate in valul precedent.

= In mediul rural se distinge, la mare distanta de celelalte posturi radio, Radio Romania Actualitati (35%,
cu 6% mai mult ca in valul de dinainte), urmat de Europa FM (18%) si Kiss FM (14%, sub media

nationald).
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= In mediul urban din provincie, aproape la egalitate, se afld Kiss FM (22%), Europa FM (21%) si Radio
Romania Actualitati (18%) — care obtin rezultate similare celor din valul intai. in Bucuresti, principalele trei
posturi de radio sunt Radio Zu (23%, in scadere cu 5% comparativ cu valul anterior), Kiss FM (20%) si
Radio Romania Actulaitati (13%, in scadere cu 8% fata de valul precedent).

= Asemenea valului anterior, principalele ziare sunt Adevarul (12%), Libertatea (10%) si Jurnalul National
(6%). Se remarca incidenta mult mai ridicata a ziarului Libertatea in Bucuresti (31% fata de media nationala
de 10%).

36



* % %
* *

* *

<

Instrumente Structurale
2007-2013

* *
* 4 x

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

Principalele concluzii

m  Profilul romanilor interesati de Instrumentele Structurale

m  Gradul de optimism al romanilor interesati de Instrumentele Structurale este usor mai mare decat cel al
populatiei generale. Astfel, 12% dintre cei interesati (648 respondenti), cu 5% mai mult decat in valul
anterior, cred ca directia in care merge Romania este una buna, fata de 8% din populatia generala care
cred acelasi lucru.

®  Analog, 24% dintre cei interesati de Instrumentele Structurale sunt multumiti de felul in care traiesc (la fel ca
in valul precedent), fatd de 21% din populatia generald care afirma acest lucru. In fine, procentul celor
interesati care cred ca vor trai mai bine este de 16% (cu 3% mai mare ca in valul trecut), iar cel al populatiei
generale care considera acest lucru este de 13%.

m Cei care sunt interesati de Instrumentele Structurale au si un nivel de incredere mai mare decat populatia
generala, pentru toate institutiile vizate. Uniunea Europeana se bucura de cea mai mare incredere in randul
celor interesati (58%, cu 7% mai mult ca valul trecut), urmatad de Guvernatorul BNR (47%, in scadere cu
12%), autoritatile locale (37%, cu 7% mai mult decéat in valul anterior), media (35%, cu 5% mai mult decat in
valul intai), ONG-urile cu preocupari in domeniul fondurilor europene (34%, cu 6% mai mult decat in valul
de dinainte) si institutiile de stat responsabile cu fondurile europene (28%, o crestere semnificativa, cu 11%
mai mult decat in primul val).

m Comparativ cu valul anterior, nivelul de incredere institutionala a respondentilor interesati de Instrumentele
Structurale este mai ridicat in raport cu aproape toate institutiile, cu exceptia Guvernatorului BNR.
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m  Optimismul si increderea in institutii mai mari decit in cazul populatiei generale au un echivalent si in cazul
relatiei dintre Romania si Uniunea Europeana, unde se obtin valori superioare mediei nationale (cu 10% sau
chiar si mai mult). Astfel, 71% dintre cei interesati de FSC considera aderarea Romaniei la UE ca fiind
benefica pentru romani, in vreme ce in cazul populatiei generale procentul este de 63%.

m Similar, 73% (o usoara crestere cu 4% fata de valul anterior) dintre cei interesati de FSC cred ca UE va
acorda in continuare fonduri pentru reducerea decalajului fata de tarile dezvoltate din Uniune comparativ cu
media nationala de 59%.

= [n mod analog, 64% (o usoara crestere cu 4% fata de valul precedent) dintre respondentii interesati de FSC
considera ca Romania se va dezvolta pe baza fondurior post-aderare comparativ cu 52% din totalul
populatiei generale.

m Totodata, 56% (o foarte usoara crestere cu 3% fata de valul precedent) dintre cei interesati de FSC
apreciaza ca Romania a progresat pe baza fondurilor ante-aderare, in vreme ce la nivelul populatiiei
generale procentajul obtinut este 47%.

m La fel ca la valul anterior, pentru toate domeniile mentionate la intrebarea referitoare la finantare, cei
interesati de FSC raspund in proportie mai mare decat populatia generala ca respectivele domenii sunt
finantate prin FSC (chiar si domeniile neeligibile primesc procentaje mai mari, aceasta demonstrand unele
lacune de cunoastere, dar si interesul sporit pentru proiectele finantate prin FSC).
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m De asemenea, similar primului val, procentajul de non-raspunsuri la intrebarea privind rezultatele obtinute prin
FSC este mai scazut in cazul celor interesati de FSC in raport cu populatia generala (procentul de “Nu stiu/nu
raspund” este de 25% fata de 39% media nationala).

= In plus, rédspunsurile la intrebarea privind rezultatele inregistreaza procentaje usor mai mari pentru respondentii
interesati de FSC comparativ cu totalul. Spre exemplu, 16% din cei din prima categorie afirma ca FSC ajuta la
dezvoltarea, modernizarea tarii, in vreme ce doar 12% din populatia generala considera acelasi lucru. Analog, n
ceea ce priveste dezvoltarea infrastructurii, reducerea somajului, dezvoltarea mediului de afaceri pentru care se
inregistreaza 12%, 12% si 8% din raspunsurile celor interesati de FSC, respectiv 9%, 7% si 6% din raspunsurile
populatiei generale.

m Referitor la categoriile care beneficiaza de pe urma FSC, persoanele interesate de acest subiect cred intr-o
masura mai mare ca beneficiaza intreaga populatie decat crede intreg esantionul (45% (in crestere cu 5% fata
de primul val) comparativ cu 31% media nationala).

= Cei interesati de Instrumentele Structurale se considera si mai informati decat populatia generala: 19% (cu 5%
mai multi ca in primul val) din prima categorie spun ca stiu multe sau destul de multe despre FSC, in vreme ce
doar 7% din populatia generala afirma acelasi lucru. Mai mult, 64% (un procentaj mai mare cu 8% decat in valul
trecut) dintre cei interesati de FSC afirma ca stiu cate ceva dar putin, in timp ce doar 33% din populatia generala
afirma acelasi lucru (procentajul celor care stiu cate ceva este aproape dublu pentru cei interesati).
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m Principalele surse in ceea ce priveste furnizarea de informatii referitoare la FSC, pentru cei interesati de
FSC sunt emisiunile TV (65%, cu 9% mai mult decat in valul precedent), primariile (36%, la fel ca valul
trecut) si internetul (32%).

= In ceea priveste structura socio-demograficd a persoanelor interesate de FSC, existd un interes mai mare
din partea barbatilor — 55% din cei interesati sunt barbati, 45%, femei, in vreme ce in esantionul general
47% sunt barbati, 53%, femei.

m  Se inregistreaza, apoi, un grad al interesului mai mare in cazul categoriei de varsta 35-49 de ani (33% din
cei interesati, 29% in populatia generala) si la fel ca intregul esantionul pentru categoria 18-34 (31% din cei
interesati, 31% in populatia generald) si mai scazut in ce priveste categoria peste 50 de ani (36% din cei
interesati, 39% in populatia generala)

= In raport cu educatia, existd un procentaj mai mare al celor cu studii superioare: cei interesati se distribuie
astfel: 37% au nivel de educatie sub liceu, 38% au studii liceale sau post-liceale, iar 25% studii superioare.
In cadrul intregului esantion, cei cu studii superioare sunt mai putin numerosi, distributia fiind urmatoarea:
45% sub liceu, 38% cu studii liceale sau post-liceale si doar 17% cu studii superioare.

m In sfarsit, cei din mediul rural interesati de FSC sunt mai numerosi decat cei din mediul rural pe intregul
esantion, distributia exacta fiind urmatoarea: 47% din cei interesati de FSC sunt din mediul rural, 48%, din
mediul urban si 5% din Bucuresti. La nivelul intregului esanion sunt doar 42% in mediul rural, 49% in
mediul urban si 10% in Bucuresti
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m  Profilul romanilor care considera acordarea finantarilor netransparenta

m  Procentul celor care cred ca acordarea finantarilor prin FSC este netransparenta este de 55% din intreaga
populatie (1335 respondenti).

= Nivelul de optimism/ pesimism al acestei categorii este relativ similar cu cel pentru intregul esantion — 6%
cred ca tara merge intr-o directie buna, 19% sunt multumiti cu nivelul de trai, 12% cred ca vor trai mai bine
sau ceva mai bine peste un an, procentele corespunzatoare la nivelul intregii populatii fiind 8%, 20%, 13%.

m Evaluarea relatiei Romaniei cu UE si a beneficiilor obtinute de tara noastra ca urmare a aderarii este mai
putin pozitiva decat evaluarea facuta la nivelul intregului esantion (desi diferentele nu sunt foarte mari, ci de
3-5 procente). Astfel, 60% din cei care cred ca finantarea este netransparenta cred ca intrarea in UE a fost
benefica pentru romani (63% din populatia generala cred acelasi lucru), 56% ca UE va da bani in
continuare pentru recuperarea decalajului fata de tarile dezvoltate (fata de procentul de 59% din esantionul
general), 47% ca Romania se va dezvolta din fondurile UE (52% - populatia generala) si 45%, ca Romania
a progresat pe baza fondurilor pre-aderare (47% pentru intregul esantion)

m  De asemenea, exista un procent mai scazut la nivelul profilului analizat decat la nivelul intregului esantion
al celor care considera ca de pe urma proiectelor finantate va beneficia intreaga populatie: 26% fata de
31% din intregul esantion care cred acelasi lucru.
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m  Procentul din profilul analizat al celor care cred ca procesul de finantare prin FSC este mai degraba
incorect este cu mult mai mare decat al celor care cred acelasi lucru din esantionul general: 84% fata de
51%.

= in ceea ce priveste structura socio-demografica a profilului, diferentele mai mari de 1% se inregistreazd mai
intai la sex (o usoara pondere mai mare a barbatilor printre romanii care considera acordarea finantarilor
netransparenta): 51% femei, 49% barbati in segmentul analizat, respectiv 53% femei, 47% barbati in
esantionul general.

= In legatura cu varsta, grupa de varsta 35-49 ani este mai bine reprezentata printre romanii care considera
acordarea finantarilor netransparenta, structura esantionului fiind urmatoarea: 29% 18-34 ani, 32% 35-49
ani, 39% 50+ ani, fatda de esantionul general unde apare urmatoarea distributie: 31% 18-34 ani, 29% 35-49
ani, 39% 50+ ani.

= In ce priveste educatia, printre romanii care considerd acordarea finantarilor netransparentd segmentul
celor cu educatie medie este usor mai mare, distributia in functie de educatie fiind: 44% sub liceu, 40%
studii medii, 16% studii universitare, in timp ce esantionul general prezinta urmatoarea distirbutie: 45% sub
liceu, 38% studii medii, 17% studii universitare.

m Distributia in functie de mediul de rezidenta a profilului analizat comparativ cu populatia generala permite
sesizarea unei ponderi ceva mai mici a respondentilor din mediul rural (40% fata de 42%).
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Il. REZULTATE
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Perceptii si atitudini privind situatia
social-economica
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O1. Dupa parerea dvs. in ce directie merg lucrurile astazi in Roménia?

directia este

Nu stiu, 5%\ buna, 8%

directia este
gresita, 87%
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Opinia privind directia in care merge tara

O1. Dupa parerea dvs. in ce directie merg lucrurile astazi in Roménia?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| | [ | | | ] | | | |

Total mmgysmm I I I 87% I I I I 5%

Barbati : | |86% | | 4%|
Femei 87% 6%

18-34 ani | | | | % | | | | 7% |
35-49 ani | | | | 9% | | | | 4%|

50-70 ani ‘ ‘ ‘ ‘ 8% ‘ ‘ ‘ ‘ 5%
Sub liceu | | | | 8?% | | | | 5% |
Liceu/ Postliceal | | | 87% | | | | 5%|

Universitar ‘ ‘ ‘ 3% ‘ ‘ ‘ ‘ 7%
Rural | | | | e | | [

Urban | | | | 87% | | | | 6%
BUCU reSti | | | | 92% | | | | 4%I

M directia este buna directia este gresita Nu stiu

Baza (n=2449): total respondenti
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Instrumente Structurale
2007-2013

Multumirea cu felul de trai

02. Cat de multumit/a sunteti, in general, de felul in care traiti?

0 Foarte
Refuz, 24'\ multumit, 1%

Destul de
multumit, 19%

g

Nu prea
multumit, 49%

47

Baza (n=2449): total respondenti



* X %
*

<

Instrumente Structurale
2007-2013

*
* *

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
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Multumirea cu felul de trai

02. Cat de multumit/a sunteti, in general, de felul in care traiti?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

19% i i i 49% i i
ZOgm— | AT |
T |
[PA% | | AR

17% 49%
| | | |
16(1() o 44(1(0 -
=% | [ | |
A | | | |
29% ’ ‘ 50% ’

16‘J 49%
s | | M |
i | AT |
22% | | | 55% |
¥ Foarte multumit Destul de multumit Nu prea multumit ™ Deloc multumit Refuz

Baza (n=2449): total respondenti
48
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2007-2013

Asteptari privind viata peste un an

03. Cum credeti ca veti trai peste un an?

Refuz, 2%
~_

Mult mai bine, 0% __ Ceva mai bine,

’ 1%

Nu pot aprecia, 6%

Aproximativ la fel,
31%

Ceva mai prost,
25%

49 Baza (n=2449): total respondenti
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Asteptari privind viata peste un an

03. Cum credeti ca veti trai peste un an?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

l ] l 1 1 ] 1 1 ]
| |

Total 0%13% 31% ' o 25% EpYY—— 6% 2%

e e " i e
Femei 186 11% 30% 27% 7%

18-34 ani 1% 17% 34% 22%

6%
7%

35-49 ani 0_% 12%

| | | | |
. | | | | | |
50-70 ani 0f610% ‘ ‘ 29% ‘ ‘ ‘ 27% ‘ 6%
Sub liceu 10% | | 24% | | 27‘%1 | 7%
Liceu/ Postliceal 0% 14% | | F4% | | 2|4% 6%
Universitar 0% 16j ‘ 41% ‘ ‘ ‘ 6% 1%
Rural 0%  11% | | 29% | | | 26% | 6%
Urban 0% 14% | | 29% | | 26% | 5%
Bucuresti ®6  13% | | 4% | - 15% . 14% |
B Mult mai bine Ceva maibine Aproximativ la fel Cevamaiprost ¥ Mult maiprost Nu pot aprecia ¥ Refuz

50 Baza (n=2449): total respondenti
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increderea in institutii

04. Dvs. céatd incredere avetiin... ? ARATATI SCALA 04.

*
* *

* *
* 4 XK

0% 20% 40% 60% 80% 100%

| | |
Uniunea Europeana 36% 33% 6%
Guvernatorul BanciiNationale - 29% 30% _ 11%
Autoritatile locale . 27% 40% _°>
Mass-media 256 26% 44% %

Organizatiile non-guvernamentale cu preocupariin 5 o .
domeniulfonduriloreuropene I’ o 35% _ 19%

| Institutiile de stat responsabile cu fondurile

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Guvern

Bancile din Romania 18  16% 39% s 9%
7%

% l*%

B Foarte multa Multa Putina M Foarte putina Nu pot aprecia

Baza (n=2449): total respondenti
51
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Instrumente Structurale
2007-2013

Evaluari privind participarea Romaniei la UE

A1. In ce masurd sunteti de acord cu fiecare dintre urmatoarele afirmatii referitoare la Romania si Uniunea Europeana?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Intrarea tarii noastre in UE

afost benefica pentru 44% 23%
romani
UE acorda in continuare
fonduri Romaniei pentru a 45% 20%

reduce decalajele fatade
tarile dezvoltate din...

Romania se va dezvolta
pe baza fondurilor puse la

0, 0,
dispozitie de UE dupa S e
aderare
Romania a progresat pe
baza fondurilor UE primite 36% 30%
in perioada dinaintea 0 °
aderarii
B Total de acord Mai degraba de acord Maidegrabaindezacord ™ Totalin dezacord ™ Refuz

Baza (n=2449): total respondenti

52
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Cunoasterea Instrumentelor

Structurale

53
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Instrumente Structurale
2007-2013

Nivelul informarii despre fondurile europene

A2. Cat de informat/a considerati ca sunteti despre fondurile europene disponibile pentru Roméania dupa aderarea la UE?

. Foarte Destul de
—~dinformat/a, 1% informat/a, 13%

informat/a, 40% ’ ’

Nu prea
informat/a, 43%

Refuz, 2%

54 Baza (n=2449): total respondenti
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Nivelul informarii despre fondurile europene

A2. Cat de informat/a considerati ca sunteti despre fondurile europene disponibile pentru Romania dupa aderarea la UE?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total ® " 13% ' 439 ' I A0 Y S D,

Foml ot e e ——
Femei 186 10% 43% 3%

18-34 ani 19 12% | - a2% %
35-49 ani 14% | | 48% %
50-70 ani 18 13% ‘ 41% O)T
Sub liceu 0% 9% | 40"{0 | %
Liceu/ Postliceal 6 14% | | 46% "{o
Universitar 22% ‘ ’ ‘ 3‘%1
Rural 186 13% | | 43% | ‘VT
Urban 1 14°)r | | 47% °{o
Bucuresti 2% 6% 28% ! 5%

B Foarte informat/a Destul de informat/a Nu prea informat/a  ® Deloc informat/a Refuz

Baza (n=2449): total respondenti
55
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Notorietatea Fondurilor Structurale si de Coeziune

A3. Ati auzit vorbindu-se vreodata despre Fondurile Structurale si de Coeziune?

Refuz, 4%

Nu, 56%

56 Baza (n=2449): total respondenti
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UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013 200772013
Notorietatea Fondurilor Structurale si de Coeziune
A3. Ati auzit vorbindu-se vreodata despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total | | 40% ' ' ' ' 56% ' ' 4%

Barbati | 4% | 52% 4%

Femei | 36% 59% 4%

18-34 ani | o % | | | 6% | | 4%

3549 ani | | |45% | | | | 59% | | 5%

50-70 ani | ‘ 4T% ‘ ‘ ‘ ‘ 56°T ‘ ‘ 3%
Subliceu | 3% | | | CE% | 6%

Liceu/ Postliceal | | 4|2% | | | | 56|% | | 3%
Universitar | ‘ ‘ 54% ‘ ‘ ‘ ‘ 44% ‘ ‘ 29
Rural | | 41% | | | - s% | 6%

Urban | | T13% | | | | 54*% | | 3%

Bucuresti | 20% | | | | 79% | | | 1%

Da " Nu " Refuz

57 Baza (n=2449): total respondenti
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Sursa informarii despre FSC

A3.1 De unde ati auzit? Raspuns multiplu!

De la televizor

De la radio

Din ziare

De la rude, prieteni, cunostinte

De pe internet

Din cadrul unor cursuri, conferinte

Alta sursa

Refuz

B Total rural urban M Bucuresti

Site-uri internet (numar de mentiuni)

Baza (n=981): respondenti care au auzit despre

58
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Claritatea informatiilor despre FSC

A4. Gandindu-va la felul in care erau prezentate informatiile referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune, ati spune mai degraba ca: Un
raspuns!

Refuz; 1% Clare si pe
1 intelesul

tuturor;

12%

Deloc clare,
doar pentru cei
care cunosc
problema; 35%

Baza (n=981): respondenti care au auzit despre
Fondurile Structurale

59
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Claritatea informatiilor despre FSC

A4. Gandindu-va la felul in care erau prezentate informatiile referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune, ati spune mai degraba ca: Un

raspuns!

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total | 12% ‘ ‘ ‘ 52% ‘ ‘ ‘ Fs% ‘ 1%

Barbati 13% i | | 53|% | | | I32% i 2%
Femei | 11% ‘ ‘ ‘ 52% ‘ ‘ ‘ T?% ‘ 0%

18-34 ani 14% | | | | 57% | | | | 27% | 1%
35-49 ani | 11% | | | 52% | | | | ?7% | 0%
50-70 ani | 11% ‘ ‘ ‘ 50% ‘ ‘ ‘ ‘ 37% ‘ 1%
Subliceu |*10% | 43% | | | o 46% | 1%
Liceu/ Postliceal | 12% | | | Sq% | | | i 32% | 1%
Universitar | 15% ‘ ‘ ‘ 63% ‘ ‘ ‘ ‘ 21°/T 1%
Rural |99 | 4% | | | 41% | 1%

Urban | 15%| | | I55% | | | i 30% | 1%
Bucuresti | 10% | | 63% | | | , 271% 0%

Clare si pe intelesul tuturor Oarecum clare dar necesitau cunostinte anterioare

Deloc clare, doar pentru cei care cunosc problema " Refuz

60 Baza (n=981) respondenti care au auzit despre Fondurile Structurale
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Informatii retinute despre FSC

A5. Ce ati retinut despre Fondurile Structurale si de Coeziune? INTREBARE DESCHISA.

Sunt fonduri de la UE, pe baza de proiecte
Sunt menite pentru dezvoltarea, modernizarea Romaniei
Inseamna bani pentru agricultura

Nu sunt rambursabile

Sunt dificil de accesat

Ajuta la dezvoltarea mediului de afaceri
Inseamna bani pentru infrastructura

Sunt pentru inceperea unei afaceri

Nu sunt informatii suficiente

Nu aduc nimic sau aproape nimic bun

Ajuta la dezvoltarea mediului rural
Potfiaccesate

Ajuta dezvoltarea culturii, educatiei, sanatatii
Rol in redresarea economica

Fondurile nu sunt utilizate

Am aflat cum se acceseaza

Trebuie sa vii cu o contributie proprie

Cine le acceseaza

Care sunt domeniile de aplicare, in general
Sunt mai degraba lucruri neserioase

Sunt menite comunitatilor locale

Sunt accesate doar de cei de la conducere, cu functii
Ajuta la crearea de locuri de munca

Ajuta la dezvoltarea industriei

Altceva (mentiuni sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund

25%

29%

Baza (n=981): respondenti care au auzit despre
Fondurile Structurale

61
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Frecventa informatiilor despre FSC in ultimul an

AG6. Céat de des ati auzit in ultimul an vorbindu-se despre Fondurile Structurale si de Coeziune in media (ziare, televiziuni nationale sau locale, radio-
uri nationale sau locale etc.)? Un raspuns!

7%

Zilnic -~ 7%
10%
B 23%
Saptamanal o 22% 6%
0
23%
De 2-3 oripe luna 2300
24%
11%
O data peluna 10% o
15%
10%

O data Ia 2-3 luni 11%

10%

10%

14% .
De 2-3 oriin total m 16%
22%
6% .
O singura data o 8%
7%
0%
Niciodata 0"}0/0
0%
. 5%
Refuz 3% 7%
2% B Total “rural =~ urban ™ Bucuresti

Baza (n=895): respondenti care au auzit despre
62 Fondurile Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Claritatea informatiilor despre FSC in functie de frecventa cu
care a auzit despre acestea in ultimul an

A4. Gandindu-va la felul in care erau prezentate informatiile referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune, ati spune mai degraba ca: Un
raspuns!

* -
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

A6. Cét de des ati auzit in ultimul an vorbindu-se despre Fondurile Structurale si de Coeziune in media (ziare, televiziuni nationale sau locale, radio-
uri nationale sau locale etc.)? Un raspuns!

20%
17%
10%
8%
5%
4%
0% T T T T T T 1
Zilnic Saptamanal De 2-3 oripe luna O data peluna Odatala 2-3 luni  De 2-3 oriin total O singura data
== |nformatii clare si pe intelesul tuturor — Linear (Informatii clare si pe intelesul tuturor)

Baza (n=895): respondenti care au auzit despre
63 Fondurile Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Perceptii privind prezentarea informatiilor despre FSC

A7. Va voi citi acum céateva afirmatii referitoare la felul in care erau prezentate in media informatiile despre Fondurile Structurale si de Coeziune pe
care le-ati vazut, auzit sau citit. Pentru fiecare dintre aceste afirmatii, va rog sa-mi spuneti daca sunteti de acord cu ele.

% de acord

Informatjii pozitive cu accent pe beneficii 63%

Informatji neutre 18%

Informatii negative cu accent pe functionarea
institutiilor responsabile

Informatji negative cu accent pe dificultatle
intAmpinate in procesul de finantare

5%

Baza (n=895): respondenti care au auzit despre

64 Fondurile Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Perceptii privind prezentarea informatiilor despre FSC

A7. Va voi citi acum céateva afirmatii referitoare la felul in care erau prezentate in media informatiile despre Fondurile Structurale si de Coeziune pe
care le-ati vazut, auzit sau citit. Pentru fiecare dintre aceste afirmatii, va rog sa-mi spuneti daca sunteti de acord cu ele.

% de acord

63%
63%
Informatji pozitive cu accent pe beneficii °
63%
e e
B e
. 16%
Informatji neutre
20%
N s
Informatii negative cu accent pe functionarea
institutiilor responsabile
B s
Informatii negative cu accent pe dificultatile 6%
intAmpinate in procesul de finantare 5%
5% .
B Total " rural  urban ™ Bucuresti

Baza (n=895): respondenti care au auzit despre

65 Fondurile Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Perceptia asupra comunicarii despre FSC in functie de frecventa
consumului TV (numar mediu de ore pe saptamana)

80%

70% 66% 65%

04/
61% 02% 59% _——~_ 60%
o/

0 55%

— — 7
2% 50%
50% ——

o | R =0.074 |
30% 25% 209, 24% 2%
0%, 18% 18% 162 ° 18%
° 12% 2% : 12%
0 8%, 89/ £/ 1% 9% 6%
10% 5% 4% 70 4% 070 —_— 4%
U7 f — —— —————
Oo/o I\ T T T T T T T T T 1
Nu ma uit Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9ore sau
delocla TV oora mai mult
—Pozitive Neutre = Negative despre institutii
=—Negative despre proces — Linear (Negative despre proces)— Linear (Negative despre proces)

— Linear (Neutre) — Linear (Pozitive) — Linear (Negative despre proces)

Baza (n=895): respondenti care au auzit despre
66 Fondurile Structurale de la TV, radio sau presa scrisa
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Domenii finantate din FSC

A8. Din ceea ce stiti dvs., ce domenii se finanteaza din Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!

% de acord

Agricultura 65%

Infrastructura 61%
Dezvoltarea satelor 59%
Dezvoltarea oraselor
Sanatatea

Mediul

Educatia

Industria

Protectiasociala 30%
o = o
Resursele umane 31%

Pescuitul 25%

Raspuns incorect,
domeniu nefinantat
din FSC

67 Baza (n=2449): total respondenti
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UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Domenii finantate din FSC

A8. Din ceea ce stiti dvs., ce domenii se finanteaza din Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!
% de acord

659
Agricultura T 63% ée%
0
, 61%
Infrastructura 43% 3%
0
59%
Dezvoltarea satelor 37% 54% 60%
0
" 56%
Dezvoltarea oraselor 0% ° 56%
0
’ 49%
Sanatatea — 45%
(1]
" - 48%
Mediu 31% 47%
(1]
_ ' 48%
Educatia - ° 48%
(']
40%
. 0,
Industria Sl sg0,  41%
30%
Protectiasociala 23% 27% 30%
(1]
31%
Cultura 209% 27% 30%
(1]
31%
Resursele umane 25;6% 31%
(]
. 21% 25%
Pescuitul 23% B Total © rural  urban M Bucuresti

20%

68 Baza (n=2449): total respondenti
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Persoane sau institutii eligibile pentru FSC

A9. Din ceea ce stiti dvs., cine poate accesa Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!

1 1 1

Intreprinderile/ firmele/ companiile private _ 57%
Autoritatile centrale _ 51%
Oricine are o idee pentru un proiect _ 45%
Intreprinderile de stat _ 41%

Oricine are nevoie de bani _ 15%

% de acord

69 Baza (n=2449): total respondenti
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Domenii finantate din FSC

A9. Din ceea ce stiti dvs., cine poate accesa Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!

Autoritatile locale

Fermierii

Intreprinderile/ firmele/
companiile private

Autoritatile centrale

Oricine are o idee
pentru un proiect

Intreprinderile de stat

Oricine are nevoie de
bani

1

% de acord
J

33%
30%
15%
15%
16%
8%
70

66%
68%
68%
47%
60%
64%
62%
57%
56%
59%
45%
51%
49%
54%
46%
45%
42%
50%
41%
38%
45%
38%

H Total " rural

urban B Bucuresti

Baza (n=2449): total respondenti
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Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Relatia dintre FSC si Instrumentele Structurale

A10. Daca va ganditi la Fondurile Structurale si de Coeziune, pe de o parte si Instrumentele Structurale, pe de alta, care dintre urmatoarele afirmatii
considerati ca este cea mai potrivita pentru a descrie relatia dintre ele?

64%

B Fondurile Structurale si de Coeziune sunt un lucru aparte fata de Instrumentele Structurale

¥ Fondurile Structurale si de Coeziune sunt o parte a Instrumentelor Structurale
Instrumentele Structurale sunt o parte a Fondurilor Structurale si de Coeziune

B Fondurile Structurale si de Coeziune si Instrumentele Structurale sunt unul si acelasi lucru

Nu stiu/ Refuz

7 Baza (n=2449): total respondenti
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Rezultate ce pot fi obtinute prin intermediul FSC

A11. Care credeti ca sunt rezultatele ce pot fi obtinute prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziuneﬂ? Raspunsul dvs. poate sa fie legat de
ceea ce stiti despre acest subiect, sau, pur si simplu, de care credeti dvs. personanwl ca sunt aceste rezultate. INTREBARE DESCHISA. MAXIM 3
RASPUNSURI. NU ACCEPTATI UN RASPUNS DE ,,NU STIU/ NU RASPUND” DECAT DACA RESPONDENTUL INSISTA CA NU STIE.

Dezvoltarea , modernizarea tarii 12%
Dezvoltarea infrastructurii

Reducerea somajului, cresterea numarului de locuride munca
Dezvoltarea mediului de afaceri, a afacerilor
Dezvoltarea agriculturii

Cresterea nivelului de trai general

Accesul la bani, la fonduri

Dezvoltarea economiei

Dezvoltarea mediului rural

Dezvoltarea educatiei, sanatatii, culturii
Dezvoltarea, modernizarea locala/ regionala
Dezvoltarea unor proiecte

Dezvoltarea unor domenii (nespecificate)
Dezvoltarea oraselor

Se face ceva bun, util

Rezultate bune/ excelente

Sunt doar o modalitate de imbogatire a unora
Rezultate putine, nu se vad

Dezvoltarea industriei

Dezvoltarea celor care le acceseaza
Protectia mediului

Altele (mentiuni sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund

39%

72 Baza (n=2449): total respondenti



Gradul de informare si interesul

fata de Instrumentele Structurale

73
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Interesul privind FSC acordate Romaniei

A12. In ce masurd sunteti interesat/a in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune acordate Romaniei?

Foarte
Refuz, 7% interesat/a, 5%

Destul de
interesat/a,
21%

Deloc
interesat/a,
39%

Nu prea
interesat/a,
28%

74 Baza (n=2449): total respondenti
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Interesul privind FSC acordate Romaniei

A12. In ce masurd sunteti interesat/a in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune acordate Romaniei?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total MSSEE 21% ' 28% I 39% T 7%

Femei 19% 28% 7%

18-34 ani | 20% | | 28[%
35-49 ani | 24°A1 | | 30%
50-70 ani ’ 20% ’ 26%
Subliceu I18% | 26%
Liceu/ Postliceal | 21% i
Universitar ‘ 30% ‘
Rural | 23°/? i
Urban | 22% i
Bucuresti 10% . 23% |

7%
7%
6%

8%
6%
5%

7%
5%
1%

B Foarte interesat/a " Destuldeinteresat/a ™ Nu preainteresat/a ™ Delocinteresat/a ™ Refuz

75

Baza (n=2449): total respondenti
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Motive de interes despre FSC

A12.1in ce sens sunteti interesat/a? INTREBARE DESCHISA. RASPUNS MULTIPLU

Am incercat sa accesez/ m-ar interesa sa accesez aceste fond 10%
Doar cainformare generala 9%
Referitor la domeniul agriculturii 9%
Pentru dezvoltarea unei afaceri 8%
Ma intereseaza cum poate ajuta Romania 8%
Pentru cresterea economica 7%
As dori sa stiu cum se acceseaza 6%
Referitor la reducerea somajului/ cresterea numarului locuri 6%
Referitor la dezvoltarea locala 6%
Referitor la infrastructura 5%
Ma intereseaza cum se cheltuie banii 4%
Cui se adreseaza/ cine le poate accesa 4%
Am un interes personal 3%
M-ar interesa cum se realizeaza proiectele 3%
Pentru dezvoltarea educatiei, sanatatii 3%
Ce proiecte se finanteaza, ce domenii 3%
Care sunt beneficiile 3%
Pentru dezvoltarea rurala 2%
Altceva (sub 2%) 2%
Nu stiu/ Nu raspund 7%

76 Baza (n=648): respondenti interesati de FSC
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Motive de lipsa de interes fata de FSC

A12.2 in ce sens nu sunteti interesat/a? INTREBARE DESCHISA. RASPUNS MULTIPLU

Nu intentionez sa accesez astfel de fonduri

Din cauza varstei

Nu sunt suficient de informat

Nu am sanse sa obtin o astfel de finantare

Nu am ce face cu astfel de fonduri/ nu am nevoie
Nu sunt pentru cei ca mine/ ca noi

E nevoie de bani

Pur si simplu nu se afla printre preocuparile mele
Nu am nicio afacere/ firma/ teren agricol pentru care sa iau
Nu am incredere

Nu am niciun proiect

E complicat sa obtii finantare

Altceva (sub 2%)

Nu stiu/ Nu raspund 31%

77 Baza (n=1637): respondenti neinteresati de FSC
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Nivelul informarii despre FSC

A13. In ce masura considerati cd sunteti informat/a in legaturd cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

Stiu multe Stiu destul de
_\/ucruri, 1% multe lucruri, 6%

Nu am auzit
niciodata, 27%

Am auzit, dar nu
cunosc nimic, 36%

Refuz, 4%

Stiu cate ceva, dar
putin, 26%

78

Baza (n=2449): total respondenti
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Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013 200772013
Nivelul informarii despre FSC
A13. In ce masura considerati ca sunteti informat/a in legaturd cu Fondurile Structurale si de Coeziune?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total e6%M 26% ' ' 36% ' [ P}
Barbati 1 29% 35% 0 4%
'_ i— | | =7 | | _— RS °)
Femei | 4% 24% 37% 0% 4%
18-34 ani | | | 33% | 5%
35-49 ani 31% | | | 39‘%T 3%|
50-70 ani ‘ ‘ 37‘(0 ‘ 4%
Subliceu i I 38% 5% |
Liceu/ Postliceal 2?% | | 4%|
Universitar ‘ 35% ‘ %
Rural | | I
Urban I28% I i 3%I
Bucuresti 0 30% | %
B Stiu multe lucruri = Stiu destul de multe lucruri Stiu cate ceva, dar putin
Am auzit, dar nu cunosc nimic ® Nu am auzit niciodata Refuz

79 Baza (n=2449): total respondenti
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Nivel cunoastere aspecte legate de FSC

A14. Cat de bine considerati ca va sunt cunoscute fiecare dintre urmatoarele aspecte legate de Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Cum se pot obtine informatii detaliate privind
accesarea Fondurilor Structurale si de Coeziune I’ Gl S .%

Modalitatile prin care se pot accesa Fondurile o .
Structurale si de Coeziune I 21% 58%

Institutiile si autoritatile din Romania responsabile cu I 249, 549% -%

Fondurile Structurale si de Coeziune

Activitatile eligibile prin Fondurile Structurale si de l o o -40
Coeziune ‘ 23% ‘ ‘ ‘ ‘54 % ‘ ‘ ‘ %o
B Foarte cunoscut Destul de cunoscut Nu prea cunoscut  ® Deloc cunoscut Refuz

Baza (n=811): respondenti care
se considera informati macar
80 putin cu privire la FSC
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Emisiunile tv

Primaria 23%
11%

7

13%

T

7% Adoua sursa
%

L 3%

3%

Internetul

Institutiile specializate care se ocupa de aceste aspecte
Colegii/ cunostintele/ prietenii

Ziarele )

B Prima sursa
Emisiunile la radio
Prefectura

Alta sursa

nu stiu/ refuz/nu doresc informatii

81 Baza (n=2449): total respondenti
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sna“ aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

Barbati Femei
| 1 1 J : : :
Emisiunile tv 68% Emisiunile tv 71%
(o]
Primaria 37% Primaria 34%
Institutiile specializate
Internetul 24% care se ocupade aceste 24%,
aspecte
Institutiile specializate
care se ocupa de aceste 22% Internetul 22%
aspecte
Colegii/ cunostintele/ .
prietenii 16% Ziarele 17%
Ziarele 16% Colegii/ cunostintele/ 15%
prietenii °
T . o
Emisiunilelaradio [ 8% Emisiunilelaradio | = 10%
Prefectura 49
N Prefectura 3%
Alta sursa 3%
Alta sursa 2%
nu stiu/ refuz/nu doresc 2,
informatii ° nu stiu/ refuz/nu doresc 29,
informatii °

Baza (n=1156): total respondenti 82 Baza (n= 1293): total respondenti
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori s:é aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

18-34 ani 35-49 ani 50-70 ani .
S S o
Emisiunile tv 64% Emisiunile tv 68% Emisiunile tv 75%
Internetul 42% Primaria 38% Primaria 43%
i . - 1 Institutiile specializate |
Institutiile specializate care se ocupa de 20%
Primaria 0 A
25% care se ocupa de aceste 27% aceste aspecte
i aspecte i i
Institutiile specializate Colegii/ cunostintele/ o
care se ocupade aceste 24% Internetul 23% prietenii 18%
aspecte | ]
Colegii/ cunostintele/ 0 Colegii/ cunostintele/ Ziarele 17%
prietenii 16% prietenii 16% ]
i L . o
Ziarele 16% Ziarele 13% Emisiunile laradio 1%
S . 0
Emisiunile la radio 8% Emisiunile Ia radio 8% Internetul 8%
0,
Prefectura | 2% Prefectura 49 Prefectura | 4%
0,
Altasursa | 3% Altasursa | 2% Altasursa | 3%
nu stiu/ refuz/nu doresc 2, nu stiu/ refuz/nu doresc , nu StIU/iLef];urfn/ZEidoresc 3%
informatii b informati 1% ]

Baza (n= 770): total respondenti Baza (n= 720): total respondenti Baza (n= 959): total respondenti
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

Sub liceu Liceu/ Postliceal Universitar
Emisiunile tv 77% Emisiunile tv 70% Internetul 51%
Primaria 48% Primaria 29% Emisiunile tv 51%
Coleaqii/ tintele/ | Institutiile specializate |
olegii/ cunostintele 17% Internetul 28% care se ocupa de aceste 31%
prietenii aspecte |
Institutiile specializate Institutiile specializate
care se ocupade aceste 17% care se ocupa de aceste 27% Ziarele 21%
aspecte | aspecte |
. Colegii/cunostintele/ . .
Ziarele 13% prietenii 16% Primaria 20%
. Colegii/cunostintele/
Emisiunile laradio 1% Ziarele 16% gprietenii 14%
Internetul 8% Emisiunile la radio 9% Emisiunile la radio 6%
Prefectura | 4% Prefectura | 3% Prefectura | 4%
Altasursa | 2% Altasursa | 3% Altasursa | 3%
nu stiu/ refuz/nu doresc nu stiu/ refuz/nu doresc 1% nu stiu/ refuz/nu doresc 1%
inform atii 3% informatii 0 informatii °

Baza (n= 1099): total respondenti Baza (n= 924): total respondenti Baza (n= 414): total respondenti
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sna“ aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

Rural Urban Bucuresti
Emisiunile tv 73% Emisiunile tv 67% Emisiunile tv 69%
Primaria 53% Internetul 20%, Internetul 42%
Institutiile specializate Institutiile specializate |
care se ocupa de aceste 20% care se ocupa de 28% Ziarele 34%
aspecte | acesteaspecte | |
Colegii/cunostintele/ . . Colegii/cunostintele/
prietenii 15% Primaria 26% prietenii 19%
legii intel i Institutiile specializate |
Internetul 12% Co egu/c_:unos__tmte e/ 17% care se ocupa de aceste 11%
| prietenii aspecte |
Ziarele 10% Ziarele 16% Primaria 11%
Emisiunile la radio 9% Emisiunile laradio 9% Emisiunile la radio 10%
Prefectura 4% Prefectura 3% Prefectura 2%
Alta sursa 2% Alta sursa 3% Alta sursa 3%
nu stiu/ refuz/nu doresc o nu stiu/ refuz/nu doresc nu stiu/ refuz/nu doresc
informatii 2% inform atii 2% informatii 5%

Baza (n= 1021): total respondenti Baza (n= 1193): total respondenti Baza (n= 235): total respondenti
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Institutia care ar putea sa informeze cel mai bine despre FSC

A16. Cine credeti ca ar putea sa va informeze cel mai bine in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

Alte institutii, 1%
\ Nu stiu/ Refuz,
ONG-urile care se 12%
ocupa de aceste ~
aspecte, 11% Administratia locala,

37%

Guvernul, prin
intermediul
Ministerelor,
14%

Media, din propria
initiativa, 24%

86 Baza (n=2449): total respondenti
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Institutia care ar putea sa informeze cel mai bine despre FSC

A16. Cine credeti ca ar putea sa va informeze cel mai bine in legatura cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total /o ‘ 14°/T 1% 1%  12%
Barbati 4[% | 14%| 1?% 1% i 12%
Femei 35% 26% ‘ 15"(0 10% 1% 12%
18-34 ani I | 15% | 5%| 2% I 13%
35-49 ani ; | 16% | 11% 2% I 14%
50-70 ani ‘ 25% ‘ ‘ 13% 7% 1. 4T 10%
Subliceu i 23% | | 13% 6% 1% i 13%
Liceu/ Postliceal | | 14% | 13%| 1% I 16%
Universitar ‘ ZT% ‘ 18% Z(VT 10%
Rural I19% | 1% | 7% | 28%I
Urban i | 15% | 15°/f’ 1% I 13%
Bucuresti , | 26% . 6% . 12%
B Administratia locala Media, din propria initiativa
Guvernul, prin intermediul Ministerelor ONG-urile care se ocupa de aceste aspecte
Alte institutii Nu stiu/ Refuz

87 Baza (n=2449): total respondenti



Constientizarea beneficiilor aduse
de Instrumentele Structurale

88
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Importanta FSC pentru ...

A17. Cat de importante considerati ca sunt Fondurile Structurale si de Coeziune pentru ...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

80% 90% 100%

Romania 44%

Localitatea dvs. 40%

Firmal/ institutia la care lucrati

4%

33% 10% - 22

2‘4& 10%

4% 1%

o 11%

%

Dvs. personal H 29% 14% 15%
| | | | |

® Foarte importante “ Destul de importante “ Maidegraba neimportante ™ Total neimportante

Refuz

(*) Calculat eliminand procentul

Baza (n=2449): total respondenti

celor care nu lucreaza
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Ao d L] n n
Asteptari privind momentul efectelor FSC
A18.1 In cét timp vd asteptati ca efectul Fondurilor Structurale si de Coeziune sa se facd resimtit la nivelul ...?
24%
o)
20% 20%
11%
1 O% // VA 9%
io
4%
5% 3% /o
0% T T T T T T
In urmatorul an In urmatorii 1-2 ani  In urmatorii 2-5 ani  In urmatorii 5-10 anPeste mai mult de 10 ani Niciodata
=—Romaniei = judetelor localitatilor/ comunitatilor locale == companiei/ firmei/ institutiei la care lucrati (*) == personal

(*) Calculat eliminand procentul celor care nu lucreaza
Diferenta pana la 100% sunt refuzuri 90 Baza (n=2449): total respondenti
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Asteptari privind impactul FSC

A19.1 Va asteptati ca impactul Fondurilor Structurale si de Coeziune la nivelul ... sa fie...?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Romaniei 67% 4°/o|z,°/c

localitatilor/ comunitatilor locale _ 65% 5%0Iz,°

companiei/ firmei/ institutiei 63% 5% 1I/a%

personal H 63% 6% Io4%
| | | | | | |

B Extrem de pozitiv Mai degraba pozitiv Mai degraba negativ B Extrem de negativ Refuz

Baza (n=1809): total respondenti care
(*) Calculat eliminand procentul celor care nu lucreaza considera ca FSC vor avea impact cel
putin peste 10 ani (cf. A18)

91
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Perceptia privind adevaratii beneficiari ai FSC

A20. Va voi citi cateva afirmatii referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune gi va voi ruga sa-mi spuneti care dintre acestea considerati dvs.
personal ca se aplica mai bine in situatia din Romania.

22%

® De pe urma proiectelor finantate din
aceste fonduri beneficiaza, in cele din
urma, intreaga populatie/ comunitate

De pe urma proiectelor finantate din
aceste fonduri beneficiaza, in cele din
urma, doar un grup restrans

De pe urma finantarii proiectelor prin
Fondurile Structurale si de Coeziune nu
beneficiaza, in cele din urma, nimeni

Nu stiu/ refuz

92 Baza (n=2449): total respondenti
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Perceptia privind adevaratii beneficiari ai FSC

A20. Va voi citi cateva afirmatii referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune gi va voi ruga sa-mi spuneti care dintre acestea considerati dvs.
personal ca se aplica mai bine in situatia din Romania.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| | | | | | | | |

Total T————E Y —— : ' 43% ' ' 4% 22T) '

el o — A I E——
Femei | 42% 5% 23%

18-34 ani 1|.l1 %
35-49 ani |
50-70 ani 41%

47%

Sub liceu 42%
Liceu/ Postliceal

Universitar

Rural
Urban
Bucuresti 35%

0% | C30%

B De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza, in cele dinurma, intreaga populatie/ comunitate
De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza,in cele din urma, doar un grup restrans
De pe urma finantarii proiectelor prin Fondurile Structurale si de Coeziune nu beneficiaza, in cele din urma, nimeni

Nu stiu/ refuz

93 Baza (n=2449): total respondenti



Gradul de incredere in posibilitatea
accesarii Fondurilor Structurale

94
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Transparenta procesului de acordare a finantarii prin FSC

A21. Céat de transparent considerati ca este procesul de acordare a finantarii in Romania prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune?
Prin transparenta intelegem faptul ca informatiile necesare obtinerii finantarii, deciziile luate de institutiile responsabile cu privire la acordarea
finantarii, sunt facute publice de catre aceste institutii si sunt disponibile pentru oricine este interesat.

Foarte
transparent, 2%

Nu stiu/ refuz, Mai degraba
23% transparent,
20%

Mai degraba
netransparent,
32%

95 Baza (n=2449): total respondenti
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Transparenta procesului de acordare a finantarii prin FSC

A21. Céat de transparent considerati ca este procesul de acordare a finantarii in Romania prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune?
Prin transparenta intelegem faptul ca informatiile necesare obtinerii finantarii, deciziile luate de institutiile responsabile cu privire la acordarea
finantarii, sunt facute publice de catre aceste institutii si sunt disponibile pentru oricine este interesat.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Total 29 20% o 32% | mmlgmmm 239
Barbat $ 20% | 33% | r 20%
Femei 19 50% 31% 27%

18-34 ani | 2% | 341% 24°
35-49 ani 9 %0% | | 35% 1%%
50-70 ani 2% 18% ‘ 30% ‘ ‘ 26%
Subliceu 2% 15 {o | ZL% | 30%
Liceu/ Postliceal 2% | 22% | | %5% 1%%
Universitar ‘ 29% ‘ ‘ ‘16%

Rural 17% | 2% 28%

Urban | 23% | | ?2% Zq%
Bucuresti 1% 15% | | 44% , 21%

B Foarte transparent Mai degraba transparent Mai degraba netransparent ™ Deloctransparent Nu stiu/ refuz

Baza (n=2449): total respondenti
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Corectitudinea procesului de acordare a finantarii prin FSC

A22. Céat de corect considerati ca este in Roménia procesul de acordare a finantarii prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune? Prin
,corect” ne referim la faptul ca finantarea se ofera strict in functie de criteriile si reglementarile Uniunii Europene si ale Roméaniei, si nu in functie
de aspecte subiective.

Foarte corect,
2%

Mai degraba
corect, 21%

Mai degraba
incorect, 32%

Nu stiu/ refuz,
26%

97 Baza (n=2449): total respondenti
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Corectitudinea procesului de acordare a finantarii prin FSC

A22. Céat de corect considerati ca este in Roménia procesul de acordare a finantarii prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune? Prin
,corect” ne referim la faptul ca finantarea se ofera strict in functie de criteriile si reglementarile Uniunii Europene si ale Roméaniei, si nu in functie
de aspecte subiective.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

] | ] ] ] ] ] ]

Total 2% 21% : 32% B TS

Barbati $ |21% | | 3|4% | E | 23"{0
Femei 186 21% 31% 29%

18-34 ani 27% |
|
|
|
|
|

35-49 ani 21%
50-70 ani 2% 17%

Subliceu 1% 15‘J(o

|
Liceu/ Postliceal | 24% 22‘;/0
Universitar ‘ 31% ’16%
Rural 18% | |
Urban | 24% | 22"(0
Bucuresti 21% | 18%
B Foarte corect Mai degraba corect Mai degraba incorect ™ Deloc corect Nu stiu/ refuz

Baza (n=2449): total respondenti
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Usurinta obtinerii unei finantari prin FSC

A23. Céat de usor considerati ca este sa se intocmeasca un proiect pentru finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune in Romania?

Foarte usor, Oarecum

0.4% usor, 5%
Nuam
solicitat/ Nu stiu/ refuz,
cautat 14%
informati Oarecum dificil,

Foarte dificil,
36%

99 Baza (n=2449): total respondenti



* X %
% %

<

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI '“Str”f‘z‘ggt;’_ ZSOt;%Ct“'a'e
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

* *
* 4 XK

Usurinta obtinerii unei finantari prin FSC

A23. Céat de usor considerati ca este sa se intocmeasca un proiect pentru finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune in Romania?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total ["5%  259% gy 9% 14%

e oo e ———S—(——rmp 7%
Femei | 5% 24% 20% 17%

18-34 ani 7% 58% |
289
[

o 12%

35-49 ani 4% % 11%

|
|
50-70 ani  |'6% ‘ 21% 18%
Subliceu |49 “18% 20%
Liceu/ Postliceal 1 5% | 2%% % 1%
Universitar | 7% ‘ 13% 6%
Rural 1 5% | 20% | 18%
Urban | 6% | 2?% 18|% | 11%
Bucuresti |5% | 31% 12% . 12%
Foarte usor Oarecum usor Oarecum dificil
B Foarte dificil Nu am cautat informatii Nu stiu/ refuz

Baza (n=2449): total respondenti
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Posibilitatea obtinerii de Fonduri Structurale si de Coeziune

A24. Siin ce masura considerati ca este posibil sa fie obtinute aceste fonduri, in Romania, de catre cineva interesat?

Nu stiu/ refuz, Foarte posibil,
Nuam 15% 3%
solicitat/
cautat
informatii Oa_re_*cum
17% posibil, 28%

Total
imposibil, Aproape
10% imposibil,
26%

101 Baza (n=2449): total respondenti
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Posibilitatea obtinerii de Fonduri Structurale si de Coeziune

A24. Siin ce masura considerati ca este posibil sa fie obtinute aceste fonduri, in Romania, de catre cineva interesat?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total 3% 28% ' 26% | 0% 7% 15%
Barbati i 3% 2% A AT% 2%
Femei | 26% £6% * 18% 18%
18-34 ani ] | 30%| | | 28% | 16%| |15%
35-49 ani 2% | 33°/T | | 25%| 1(% | 1%
50-70 ani ‘ 24% ‘ ZF% ‘19% ‘ T%
Sub liceu | 19% | 25% | | 21% | 22%
Liceu/ Postliceal | 31"%; | | 28‘%1 | 16% | 11%
Universitar ‘ ‘ 46% ‘ ‘ ‘ 7% ‘ 11% 6%
Rural | 26% | | ZF% | 18% | 1?%
Urban | 34|% | | 25‘|’/o 18"(0 | 12%
Bucuresti 18 12%, | 40% | 12%  14%
¥ Foarte posibil Oarecum posibil Aproape imposibil
¥ Total imposibil Nu am solicitat/ cautat informatii Nu stiu/ refuz

Baza (n=2449): total respondenti
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Publicarea numelor celor care obtin finantari din FSC

A34. Imi puteti spune dacd, din cate cunoasteti dvs., sunt publice numele celor care obtin finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune?

Da, sunt publice si pot fi aflate oricand,
faré a face o cerere catre vreo institutie,
in acest sens

Da, sunt publice, dar nu pot fi aflate
decat dacéa se inainteaza o cerere cétre
institutiile responsabile

Nu, numele beneficiarilor nu sunt
publice, ci strict confidentiale

Nu stiu/ refuz

103 Baza (n=2449): total respondenti
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Publicarea numelor celor care obtin finantari din FSC

A34. imi puteti spune dacd, din cate cunoasteti dvs., sunt publice numele celor care obtin finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N Y N N N
Total (n=2449) | 11% 12% 16% 61%
Dejaimplicat in proiect FSC (n=71) 31% 17% 17% 35%
Cineva apropiat deja implicatin proiect FSC (n=177) 30% 10% 16% 43%
S 0

Da, sunt publice si pot fi aflate oricand, fara a face o cerere catre vreo institutie, in acest sens

Da, sunt publice, dar nu pot fi aflate decat daca se nainteaza o cerere catre institutile responsabile
Nu, numele beneficiarilor nu sunt publice, ci strict confidentiale

Nu stiu/ refuz
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Utilizarea Instrumentelor Structurale
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Implicarea in proiecte finantate de FSC

A25. Dvs. personal ati fost implicat/a intr-un proiect pentru finantarea din Fondurile Structurale si de Coeziune?

A26. Dar cineva apropiat dvs. o ruda, prieten sau un coleg — a fost implicat intr-un proiect de finantare din Fondurile Structurale si de Coeziune?
| 1 1 J

% de acord

Eu personal 3%

Cineva apropiat 7%

106 Baza (n=2449): total respondenti



* X %
% *
% “

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

GUVERNUL ROMANIEI

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Domeniul proiectului de implicare

A27. La ce se referea proiectul in care ati fost implicat/a? INTREBARE DESCI:IISI\
A28. La ce se referea proiectul in care a fost implicatd persoana respectiva? INTREBARE DESCHISA

Agricultura

Dezvoltarea unei afaceri
Aspecte sociale
Resurse umane
Educatie

Turism

O chestiune personala
Mediu

Sanatate

Dezvoltare locala/ ..

Infrastructura

Constructii

Industrie

Nu stiu/ refuz

Baza (n=71): respondenti implicati personal

1%

15%

40% Agricultura
Dezvoltarea unei afaceri
Turism

Aspecte sociale
Industrie
Infrastructura
Educatie
Constructii
Servicii
Sanatate
Resurse umane

Mediu

Dezvoltare locala/..

Nu stiu/ refuz

43%

107 Baza (n=177): respondenti cu cineva apropiat implicat
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Multumirea cu informatiile avute la dispozitie

A29. Si cat de multumit/a ati fost de informatiile pe care le-ati avut la dispozitie?
A30. Si, din cate v-a spus, cat de multumita a fost acea persoana de informatiile pe care le-a avut la dispozitie?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eu(ﬁir%o)nal 41% 21% 1%
Cineva apropiat 42% 18% 10%

(n=177)

® Foarte multumit/a ™ Mai degraba multumit/a © Mai degraba nemultumit/a ™ Foarte nemultumit/a = Nu stiu/ refuz

Baza: respondenti implicati in proiecte FSC (71) sau
cu cineva apropiat implicat in astfel de proiecte (177)
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Multumirea cu activitatea institutiilor implicate

A31. Si cat de multumit/a ati fost de activitatea derulat;, in general, de catre institutiile/ autoritatile responsabile si cu care ati intrat in contact?
A32. Si, din céate v-a spus, cat de multumita a fost acea persoana de activitatea derulata, in general, de catre institutiile/ autoritatile responsabile si
cu care a intrat in contact?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eu(gz;s%nal 41% 21% 11%
Cineva apropiat 429, 17% 8%

(n=177)

B Foarte multumita Oarecum multumita “ Oarecum nemultumita ™ Foarte nemultumita Nu stiu/ refuz

Baza: respondenti implicati in proiecte FSC (71) sau
cu cineva apropiat implicat in astfel de proiecte (177)
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Probabilitatea implicarii intr-un proiect FSC in urmatorul an

A33. Céat de probabil credeti ca este ca in urmatoarele 12 luni sa fiti implicat/a intr-un proiect vizadnd finantarea prin intermediul Fondurilor
Structurale si de Coeziune?

Nustiu/  Foarte probabil, ©Oarecum

refuz, 6% “\ 1%, Vs probabil, 5%

Putin probabil,
16%

Deloc probabil,
72%

110 Baza (n=2449): total respondenti
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Probabilitatea implicarii intr-un proiect FSC in urmatorul an

A33. Céat de probabil credeti ca este ca in urmatoarele 12 luni sa fiti implicat/a intr-un proiect vizadnd finantarea prin intermediul Fondurilor
Structurale si de Coeziune?

***

UNIUNEA EUROPEANA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%
Total M65%  ~16% 6%
e o ————————— e et
Femei 184% 14% 7%
18-34 ani 55% 6%
35-49 ani 37° 6%
50-70 ani 1 7%
Sub liceu 18629 11 9% 8%
Liceu/ Postliceal 18465% 19% 0¢ 5%
Universitar 5%
Rural 15% % 7%
Urban 15% ' 6%
Bucuresti 184 ' 3%
Deja implicatin proiect FSC 25¢ 8%
Cineva apropiat deja implicat in proiect FSC ; 3%
W Foarte probabil Oarecum probabil Putin probabil  m Deloc probabil Nu stiu/ refuz
111
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Evaluari ale comunicarii
Instrumentelor Structurale
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Cunoastere campanie FSC

A38. Ati vazut in ultimele 6 luni la televizor sau ati auzit pana acum la radio sau ati vazut in ziare, pe internet sau pe panouri publicitare spoturi/
reclame care vorbeau despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
1 1 |

Latelevizor
21%
Laradio
7% .
® Din total
Inziare/ reviste
6% Din cei care folosesc
| mijlocul de informare
- respectiv
5%
Peinternet
6%
- 5% Baza (n=2449): total respondenti +
Panouripublicitare respondenti care folosesc mijlocul de
6% informare respectiv
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Cunoastere campanie FSC de la televizor in functie de consum

A38. Ati vazut in ultimele 6 luni la televizor spoturi/ reclame care vorbeau despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A51. Cat de mult timp va petreceti uitandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii?

30%
24% .
22% 22% 22%
19%
20% = N
13/ R2= 0.0189
10%
O% T T T T T T T T T T T 1
Nu ma uit Mai putinde 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8 ore 9 ore sau
deloclaTV oora mai mult

Baza (n=513): total respondenti
114 care au vazut campania la TV
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Cunoastere campanie FSC de la radio in functie de consum

A38. Ati auzit in ultimele 6 luni la radio spoturi/ reclame care vorbeau despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii?

20%
16%
14%
14%
1%
10%
R?=0.0383
1%
0% T T T T T T T T T T 1
Nu ascult Maiputinde 1ora 2ore 3ore 4 ore 5o0re 6 ore 7ore 8ore 9ore sau
deloc radio oora mai mult

Baza (n=150): total respondenti care
115 au auzit despre campanie la radio
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Informare de la cunostinte despre spotul referitor la FSC

A38_1b. V-a povestit cineva despre un spot TV/radio referitor la Fondurile Structurale vazut in ultimele 2 luni?

Nu stiu/ Nu Da, 0%
raspund, 11%

Nu, 89%

Baza (n=1826): total respondenti care NU
au vazut /auzit spot la rdio/TV
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Frecventa vizionarii/ascultarii spoturilor

A38_3. De cate ori ati vazut/auzit respectiva reclama/ spot?

1

De 6-10 ori __ 12%
De 11-20ori - 3%
De mai mult de 20 de ori I 1%
Nu stiu/ nu raspund | 19% Baza (n=536): total respondenti care au
vazut /auzit spot la rdio/TV
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Interval orar de vizionare/ascultare a spotului
A38_4. In ce interval orar ati vazut/auzit respectiva reclama/ spot?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total 2% 12% 12% 17% 0%

6-10:00 10-14:00 14-18:00 ™ 18-20:00 20-22:00 ™22-24:00 24-06:00 Nu stiu/ nu raspund

Baza (n=536): total respondenti care au
118 vazut /auzit spot la rdio/TV
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intelegere spoturi

A38_5. Imi puteti spune ce ati inteles din spoturi?

Accesareade fondurieuropene 32%
Sunt bune/ benefice

Fonduripentru dezvoltarea afacerilor
Fonduripentru agricultura
Dezvoltarea/ modernizarea localitatilor
Pentrutineri

Sunt nerambursabile

Trebuie indeplinite anumite conditii

Sa ai bani pentru investitie
Fonduripentru infrastructura
Creareade locuri de munca

Fondurile nu sunt utilizate
Pentruturism

Folosite pentru mediul de afaceri

Sigla

Pentru mediu

. T .
Nimic/ nu-mi amintesc 22% Baza (n=536): total respondenti care au

Nu stiu/ refuz 17% vazut /auzit spot la rdio/TV
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Reamintire spoturi

A38_6. Si care sunt elementele de care va amintiti din spot/ spoturi? RASPUNS MULTIPLU

10%

accesarea fondurilor
pentru agricultura

bani nerambursabili
creareade locuri de munca
saai bani pentru investitie
mai multi oameni/ personajele din spot
cine beneficiaza

sprijinirea tinerilor
domenii eligibile

mesajul scris/ sloganul
dezvoltarea localitatilor
pentru infrastructura
steagul UE

sunt benefice

pagina de internet
protectia mediului
investeste in oameni

cursuri
Baza (n=536): total respondenti care au
vazut /auzit spot la rdio/TV

promovarea turismului

sigla REGIO

satul meu, sat european
calificare/ recalificare profesionala
produse ecologice

27%

Nimic/ nu-mi amintesc

32%

Nu stiu/ refuz
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Discutii despre spotul vizionat/ascultat

A38_8. Ati discutat cu cineva despre reclama vazuta?

Nu stiu/ Nu
raspund, 5% ~—

Da, 19%

Baza (n=536): total respondenti care au
vazut /auzit spot la rdio/TV
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Apreciere elemente spot vizionat/ascultat

A38_9. Cat de mult v-au placut urmatoarele aspecte legate de spot?

* -
* gk

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

spotul in ansamblu h 8% 26% 10% 6% 9%
imaginile din spot [ 11% 21% 10% [IEEIN* AR 1%
personajele Sc:\(:f apareau in . 10% 229, 11% 4% 11%
felul in c;rfirenrg;”tlgansmise . 8% 21% 11% 7% 8%

sloganulfolositF 9% 21% 11% 5% 11%

B10m9 =87 6m5  4m3 2 m®1 " Nustiu/ nuraspund

Baza (n=536): total respondenti care au
122 vazut /auzit spot la rdio/TV
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Evaluare eficienta spoturi vizionate/ascultate

A38_10. Credeti ca spoturile sunt, in ceea ce priveste eficienta transmiterii informatiei si a cregterii cunoasterii asupra problemelor legate de
Fondurile Structurale...?

Nu stiu/ Total
refuz, 16% ineficiente,
3%
Mai degraba

ineficiente, 25%
eficiente, 14%

Mai degraba
eficiente, 43%

Baza (n=536): total respondenti care au
123 vazut /auzit spot la rdio/TV
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Atitudine si interes fata de FSC dupa vizionarea/ascultarea
spotului/spoturilor

A38_11. Dupa vederea acestui spot/ spoturi, ati incercat sa aflati mai multe lucruri despre Fondurile Structurale?

Nu stiu/ Nu
raspund, 6%

—~

Baza (n=536): total respondenti care au
124 vazut /auzit spot la rdio/TV
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Target spot(uri)

A38_12. Cui credeti ca se adresa in mai mare masura spotul?

Populatiei, in general 57%

Companiilor, intreprinderilor mici si
mijlocii

Celor din administratia locala

Altei categorii

Baza (n=536): total respondenti care au
vazut /auzit spot la rdio/TV
Nu stiu/ nu raspund 3%
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Atitudinea si interesul utilizatorilor de internet fata de FSC

dupa vizionarea/ascultarea spotului/spoturilor: cautare de
informatii despre FSC pe Internet

A38_13. Dupa vederea/ ascultarea spotului, ati cautat pe internet informatti specifice referitoare la fondurile europene post-aderare pentru
Romania?

Nu stiu/ Nu
raspund, 2%

Da, 19%

Nu, 79%

Baza (n=253): total respondenti care
folosesc Internetul si care au vazut /auzit
126 spotul la rdio/TV
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Atitudinea si interesul utilizatorilor de internet fata de FSC
dupa vizionarea/ascultarea spotului/spoturilor: cautare de
informatii despre alte modalitati de finantare a unor proiecte

A38_14. Dupa vederea/ ascultarea spotului, ati cautat pe internet informatii specifice referitoare la la alte modalitati de finantare a unor proiecte?

Nu stiu/ Nu
raspund, 3%

\ ‘ Da, 18%

Nu, 79%

Baza (n=253): total respondenti care
folosesc Internetul si care au vazut /auzit
127 spotul la rdio/TV
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Cunoastere pagina web www.fonduri-ue.ro

A38_15. Stiati de existenta paginii de internet www_fonduri-ue_ro inainte de a vedea/ auzi spotul?

Nu stiu/ Nu
raspund, 2%

Nu, 65%

Baza (n=253): total respondenti care
folosesc Internetul si care au vazut /auzit
128 spotul la rdio/TV
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Vizitare pagina web (de cei care cunosteau pagina) inainte de
vizionarea/ascultarea spotului/spoturilor

A38_16. Si cat de des vizitati aceasta pagina inainte de a vedea spoturile?

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

Nu am intrat

Nu stiu({ refuz, niciodata pe
5% pagina de
internet

Cu
reqularitate;

www.fonduri-

ue.ro; 22%
17%

Nu intram O vizitam
foarte des pe :
aceasta foarte rar; 29%

pagina; 27%

Baza (n=83): total respondenti care
folosesc Internetul, care stiau de
existenta paginii web www.fonduri-ue.ro
inainte de campanie si care au
129 vazut/auzit spotul la rdio/TV
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Vizitare pagina web (de cei care cunosteau pagina) dupa
vizionarea/ascultarea spotului/spoturilor

A38_17. Dupa vederea/ auzirea spoturilor, ati spune ca...

* -
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

Nu am intrat

Nu stiu/ refuz, niciodata pe
6% pagina de
Atiinceput sa internet
vizitatati mai www.fonduri-
despagina, ue.ro, dupa
5% vederea

spoturilor, 25%

O vizitati la fel
de des ca
inainte, 54% ..
Atiinceput sa
vizitati mai rar
pagina, 10%

Baza (n=83): total respondenti care
folosesc Internetul, care stiau de
existenta paginii web www.fonduri-ue.ro
inainte de campanie si care au
130 vazut/auzit spotul la rdio/TV
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Vizitare pagina web (de cei care NU cunosteau pagina) dupa
vizionareal/ascultarea spotului/spoturilor

A38_18. Dupa vederea/ ascultarea spotului ati vizitat vreodat pagina de internet www_fonduri-ue_ro ?

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA

Da, de mai

multe ori, 5% Nu am intrat

Nu stiu/ refuz, mC’Oqath ©
8% pagina de
Da, o /' internet
singura www.fonduri-
data, 2% ue.ro, dupa

vederea/
auzirea
spoturilor,
85%

Baza (n=164): total respondenti care
folosesc Internetul, care NU stiau de
existenta paginii web www.fonduri-ue.ro
inainte de campanie si care au vazut
131 lauzit spotul la rdio/TV
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Modul de prezentare a informatiilor pe site

A38_19. Gandindu-va la felul in care sunt prezentate informatiile referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune pe site-ul www.fonduri-ue.ro ,
ati spune mai degraba ca...

B Sunt prezentate structurat si pe
intelesul tuturor

76% Sunt prezentate oarecum structurat,
dar trebuie sa ai oarecare cunostinte
despre fondurile europene, pentru a

putea intelege

B Nu sunt prezentate deloc structurat
sinu sunt decét pe infelesul celor
care cunosc in profunzime problema

Baza (n=72): total respondenti care au
vazut /auzit spotul la rdio/TV, care
folosesc Internetul si care au vizitat
pagina web www.fonduri-ue.ro
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Evaluarea generala a site-ului www.fonduri-ue.ro

A38_20. in general, cat de multumit/a sau nemultumit/a sunteti de pagina de internet mentionata?

Nu stiu/

Foarte
Foarte refuz, 13% multumit/a, 4%
nemultum/t/a
0%
Destul de __——
nemultumit/a,
14%
Destul de
multumit/a, 69%

Baza (n=72): total respondenti care au
vazut /auzit spotul la rdio/TV, care
folosesc Internetul si care au vizitat
pagina web www.fonduri-ue.ro

133




* X %
*
% B

Instrumente Structurale
2007-2013

*
L

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Evaluarea unor aspecte cheie privind site-ul
www.fonduri-ue.ro

A38.21.Céat de multumit/a sau nemultumit/a sunteti de urmatoarele aspecte care tin de pagina de internet?
A38.22. Si cat de importante sunt pentru dvs. fiecare dintre aceste aspecte atunci cand va ganditi la cum ar trebui sa fie ele in general, pentru
paainile de internet referitoare la fondurile de dupa aderare?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

IMPORTANTA usurinta gasirii informatiei cautate | 41% 3% 4%

IMPORTANTA utilitatea informatiilor prezentate 39% 3% 4%

SATISFACTIE volumul informatiilor prezentate [EEA - 18% @ 8%

IMPORTANTA volumul informatiilor prezentate | 37% 4% 4%
SATISFACTIE actualitatea informatiilor.. lERA . 16% 7%
IMPORTANTA actualitatea informatiilor.. 41% 3% 4%

IMPORTANTA limbajul in care sunt prezentate. 44% 3% 4%
SATISFACTIE design site &R 7% 1%
IMPORTANTA design site 18% 4%

B Foarte multumit/important = Destul de multumit/important “ Destul de nemultumit/neimportant
B Foarte nemultumit/‘completlipsitde importanta Nu stiu/ Nu raspund

Baza (n=72): total respondenti care au vazut /auzit
spotul la rdio/TV, care folosesc Internetul si care
134 au vizitat pagina web www.fonduri-ue.ro
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Aspecte de imbunatatit la site

A38 23. Ce credeti ca ar putea fi imbunatatit la site-ul www.fonduri-ue.ro? INTREBARE DESCHISA

20%

Informatia sa fie pe intelesul tuturor

Sa fie mai multa informatie

Safie informatii actuale

Nimic/ este bun

Safie informatii detaliate

Design-ul

Informatia sa fie structurata

Sainformeze despre cine poate accesa fondurile
Sa fie modele/ exemple de proiecte

Informatiile sa se gaseasca usor

Nu stiu/ nu raspund 49%

Baza (n=72): total respondenti care au
vazut /auzit spot la rdio/TV, care
folosesc Internetul si care au vizitat
pagina web www.fonduri-ue.ro
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Cautarea de informatii despre fondurile post-aderare
(respondenti care NU au vazut/auzit spotul, dar folosesc
internetul)

A39. Ati cautat pana acum pe internet informatii specifice
referitoare la fondurile europene post-aderare pentru Romania?

A40. Dar referitoare la alte modalitati de finantare a unor proiecte?

Nu stiu/ Nu Nu stiu/ Nu
raspund, 4% ___ raspund, 4%

\P

\P

Baza (n=638): total respondenti care folosesc Baza (n=638): total respondenti care folosesc
internetul, dar care NU au vazut-auzit spotul la internetul, dar care NU au vazut-auzit spotul la
TViradio TV/radio
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Vizitarea paginii de internet www.fonduri-ue.ro

A41. Pana acum afi vizitat vreodata pagina de internet www.fonduri-ue.ro?

UNIUNEA EUROPEANA

Nu stiu/ Nu
raspund, 8%

Da, o vizitez cu
reqularitate, 1%

Da,am
vizitat-o insa
nuintru
Nu am intrat ~_ foarte des pe
niciodata, 85% aceasta

pagina, 3%
Da, am vizitat-o
insa o vizitez
foarte rar, 3%

Baza (n=638): total respondenti care folosesc
internetul, dar care NU au vazut-auzit spotul la
TViradio
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De unde a aflat despre www.fonduri-ue.ro

A41.1. Cum ati aflat despre aceastd pagina de internet? INTREBARE DESCHISA

SRSPp ——=——

Intamplator _ 16%
De la serviciu/ facultate _ 14%
Am cautat informatie pe internet __ 12%
DelaTV/ radio [N 5%

5%

Din ziare

Din pliante 2%

De la autoritatile locale 2%

Cautand pe internet 2%

Nu stiu/ nu raspund 12% Baza (n=44): total respondenti care
folosesc internetul, care NU au vazut-
auzit spotul la TV/radio,dar care au vizitat
pagina internet www.fonduri-ue.ro

Atentie: baza mica! Rezultate orientative 138
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Evaluarea generala a site-ului www.fonduri-ue.ro

A43. in general, cat de multumit/a sau nemultumit/a sunteti de pagina de internet mentionati?

Foarte ) Foarte
nemultumit/a, 4% NU stiu/ refuz, 4% multumit/a, 12%
Destul de
nemultumit/a, ____
14%

Destul de
multumit/a, 66%

Baza (n=44): total respondenti care
folosesc internetul, care NU au vazut-
auzit spotul la TV/radio, dar care au vizitat

agina internet www.fonduri-ue.ro
Atentie: baza mica! Rezultate orientative pag -

139



* %
%* *
* *

M Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI 2007-2013

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

* *
* 4 K

Modul de prezentare a informatiilor pe site

A42. Gandindu-va la felul in care sunt prezentate informatiile referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune pe site-ul www.fonduri-ue.ro ,
ati spune mai degraba ca:

55% B Sunt prezentate structurat si pe intelesul

tuturor

Sunt prezentate oarecum structurat, dar
trebuie séa ai oarecare cunogtinte despre
fondurile europene, pentru a putea intelege

B Nu sunt prezentate deloc structurat si nu
sunt decét pe intelesul celor care cunosc in
profunzime problema

Baza (n=44): total respondenti care
folosesc internetul, care NU au vazut-
auzit spotul la TV/radio, dar care au vizitat

agina internet www.fonduri-ue.ro
Atentie: baza mica! Rezultate orientative Pag -
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Evaluarea unor aspecte cheie privind site-ul
www.fonduri-ue.ro

A44.Cat de multumit/a sau nemultumit/a sunteti de urmatoarele aspecte care tin de pagina de internet?
A45. Si cat de importante sunt pentru dvs. fiecare dintre aceste aspecte atunci cand va ganditi la cum ar trebui sa fie ele in general, pentru paginile
de internet referitoare la fondurile de dupa aderare?

*
* *

***

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 70% 80% 90%  100%

SATISFACTIE usurinta gasirii informatiei cautate ; 14% 2%
IMPORTANTA usurinta gasirii informatiei cautate 467 7% 286 2%
SATISFACTIE utilitatea informatiilor prezentate | 47 20% 2%

IMPORTANTA utilitatea informatiilor prezentate y 4%28 2%

SATISFACTIE volumul informatiilor prezentate | ;i %% 20% 262%
IMPORTANTA wolumul informatiilor prezentate g_ 0" 49284 %

SATISFACTIE actualitatea informatiilor prezentate ﬂ - 8% 21% 28 2%
IMPORTANTA actualitatea informatiilor prezentate | 42" 4%25%4 %

SATISFACTIE limbajul in care sunt prezentate informatiile i 23% 2%
IMPORTANTA limbajul in care sunt prezentate informatiile 447 4%28 2%
SATISFACTIE design site IENEY 5%2%
IMPORTANTA design site y 16% B5%2 %
B Foarte multumitimportant m Destul de multumit/important Destul de nemultumit/neimportant

B Foarte nemultumit/complet lipsit de importanta Nu stiu/ Nu raspund
Baza (n=44): total respondenti care folosesc

internetul, care NU au vazut-auzit spotul la

Atentie: baza micd! Rezultate orientative TViradio,dar care au vizitat pagina internet
141 www.fonduri-ue.ro




* %
*

<

M Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI 2007-2013

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013

*
* *

* *
* 4 K

Aspecte de imbunatatit la site

A46. Ce credeti cd ar putea fi imbunatatit la site-ul www.fonduri-ue.ro? INTREBARE DESCHISA

Il 1 1 1 J

20%

Nimic/ este bun

Safie informatii actuale

Safie informatii detaliate

Informatia sa fie pe intelesul tuturor

Informatia sa fie structurata

Safie modele/ exemple de proiecte

Sa fie mai multa informatie

Saaiba un motor de cautare

Safie mai interactiv

Altceva (sub 2%)

Nu stiu/ Nu raspund 57%

Baza (n=44): total respondenti care folosesc
internetul, care NU au vazut-auzit spotul la

Atentie: baza mica! Rezultate orientative TViradio, dar care au vizitat pagina internet
142 www.fonduri-ue.ro
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Nivelul de interes in a afla mai multe informatii despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?

~_
Nu, 49%

Nu stiu/ Nu
raspund, 5%

143 Baza (n=2449): total respondenti
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Nivelul de interes in a afla mai multe informatii despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

] l ] l 1 |
1

49%

Total i i i 5%
Barbati | I 45% | I 4%|
Femei ‘ 53% ‘ ‘ 7%
18-34 ani | 4?% | | 6% |
35-49 ani | i 41% | i 6% |
50-70 ani ‘ 56% ‘ ‘ 5%
Sub liceu | 55%| | I 5% |
Liceu/ Postliceal | leG% | I 5% |
Universitar ‘ ‘ 39% ‘ ‘ 6%
Rural | I45% | i 5% |
Urban | | | I 6% |
Bucuresti ‘ 5%
Dejaimplicat in proiect FSC ?.4% !
Cineva apropiat dejaimplicat in proiect FSC 24% 3%

M Da Nu Nu stiu/ Nu raspund

144 Baza (n=2449): total respondenti
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Aspecte de interes legate de FSC

A49. Despre ce aspecte legate de Fondurile Structurale si de Coeziune ati dori sd aflati mai multe informatii? intrebare deschisd. Rispuns multiplu!
15%

Pasii de urmat pentru accesare

Cum pot ajuta Fondurile dezvoltarea agriculturii
Cum se acorda, in baza caror criterii

Cine poate accesa fondurile

Totul in general, nimic anume

Cum se folosesc aceste fonduri

Domeniile eligibile

Cum se face un proiect

Cum poate fifacilitata accesarea

Cum sunt cheltuiti banii

Cum pot ajuta Fondurile la dezvoltarea unei afaceri
Cum m-ar putea ajuta

Lucruri despre documentele necesare

Cum ar putea ajuta aceste fonduri cresterea locurilorde munca
Cum pot fi ajutate transporturile/ infrastructura
Dezvoltarea localitatilor

Cum se deruleaza procesul de implementare
Unde se depun aplicatiile

Cum ajuta Fondurile dezvoltarea locala
Procentul de accesare

Nu doresc informatii

Ce institutie se ocupa de Fondurile structurale

Cum poate fi ajutat turismul

Baza (n=1117): respondenti

interesati sa afle mai multe
informatii despre FSC

Care este suma care se poate lua
Daca pot avea personal acces
Altceva (mentiuni sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund 16%
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Sugestii privind cresterea notorietatii FSC

A50. In opinia dvs. ce s-ar putea face pentru a creste cunoasterea cetatenilor in legaturd cu Fondurile Structurale si de Coeziune? intrebare

deschisa. Raspuns multiplu!
stiri/ emisiuni TV, radio
Informare mai multa
Informare la nivel local
Publicitate mai multa
Safie organizate intalniri/ sedinte
Informarea prin brosuri
Informatii care sa fie pe intelesul oamenilor
Informarea de catre specialisti
Mai multa mediere, promovare
Instruirea celor interesati
Sa fie mai multa transparenta/ corectitudine
Informare in presa
Informare prin campanii gen caravana
Safie promovate proiectele care au primit finantare
Nimic
infiintarea unor birouri/ institutii de informare
Nu pot fi accesate de cetateni
Altceva (sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund

14%

Baza (n=2449): total respondenti

45%
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Importanta masurilor de informare asupra FSC

A50.1 Cat de importanta considerati ca este fiecare dintre urmatoarele masuri in vederea informarii publice?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Realizarea unui centru de informare cu privire la Fondurile Structurale si de Coeziune _ 14% i/
care sa directioneze cetatenii catre surse de informare detaliate ° °

Organizarea de evenimente de informare si educare la nivel local

Realizarea de emisiuni dedicate problematicii fondurilor europene la radio si televiziune

Lansarea unor campanii de informare directa, prin intermediul unor brosuri informative

o )

Lansarea unor campanii de informare in mass-media (spoturi, reclame radio, TV etc.)

Organizarea de conferinte, seminarii pentru publicul larg, inclusiv firme/ companii
private

Asigurarea functjonarii unei pagini de internet care sa permita aflarea unor informatii
clar structurate si interactjunea directa dintre cei interesatj si autoritati

Organizarea de evenimente de informare si educare ptr jurnaligti

Mentinerea unor relatjii bune cu jurnalistii

¥ Foarte important "4 3 2 B Deloc important Nu stiu/ nu raspund

147 Baza (n=2449): total respondenti
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Consum TV al celor interesati sa afle mai multe despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A51. Cat de mult timp va petreceti uitandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti uitdndu-va la
televizor intr-o zi la sfarsit de saptamana?

30%
20%
10%
4% 9
. -
1% 1% "
0% T T T T T T T T T T 1
Nu ma uit Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6ore 7 ore 8ore 9 ore sau
delocla TV oora mai mult

=Intimpul saptamanii = =La sfarsit de saptamana

Baza (n=1117): respondenti interesati sa afle
149 mai multe informatii despre FSC
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Posturi TV nationale preferate de cei interesati de informatii despre FSC

Ab52. Care este postul de televiziune NATIONAL ale carui programe le urmariti cel mai mult? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Pro TV 37%
Realitatea TV
Antena 1
Antena 3

TV Romania 1
Prima TV

o1V

Kanal D
Acasa TV
National TV
TVR2

N24

Alt post national

Nu stiu/Nu raspund

Baza (n=1111): respondenti interesati sa afle mai multe
despre FSC care se uita la TV
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Consum radio al celor interesati sa afle mai multe despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?
A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-
o zi la sfarsit de saptamana?

50%
0,
40% 41 /‘
389
30%
20%
14% 0
3% 13% 12%
0 —\
10% 0
13% 12% 12%
1% 1% 2% 1%
—
O% T T T T T T 3“/’0 T 10//0 T Alnli') T o T 10/ 1
Nu ascult  Mai putin 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 810Ar)e 9 ore sau
delocradio deoora mai mult

=Intimpul saptamanii = La sfarsit de saptamana

Baza (n=1117): respondenti interesati sa afle
151 mai multe informatii despre FSC
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Posturi radio nationale preferate de cei interesati de informatii despre FSC

A54. Care este postul de radio NATIONAL pe care il ascultati de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

| 1 1 1 J

23%

Europa FM

Radio Romania Actualitati 23%
Kiss FM

Radio ZU

Pro FM

Radio 21
Antena Satelor
Magic FM
Romantic FM
National FM
Un radio local

Alt radio national

Nu stiu/nu raspund

Baza (n=694): respondenti interesati sa afle mai
multe despre FSC care asculta radio
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Ziare nationale preferate de cei interesati de informatii despre FSC

A55. Care este ziarul NATIONAL pe care il cititi de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

| 1 1 1 1

Adevarul

Libertatea

Jurnalul National

Evenimentul Zilei

Click

Romania Libera

Ziarul Financiar

Gandul

Monitorul

Realitatea Romaneasca

Curierul National

Alt ziar national

Nu citesc ziare 55%

Nu raspund

Baza (n=1117): respondenti interesati sa afle
153 mai multe informatii despre FSC
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Frecventa utilizarii internetului de cei interesati de informatii despre FSC

A35. Cat de des accesati dvs. internet-ul, fie de acasa, fie de la locul de munca sau din alte locuri?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total 23% 9%  3%%) % 61%
Zilnic De cateva ori pe saptamana O data pe saptamana B De catevaori pe luna
O data pe luna ® Mairar de o data pe luna Nu folosesc niciodata internet-ul

Baza (n=1117): respondenti interesati sa afle
154 mai multe informatii despre FSC
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Site-uri vizitate cel mai des de cei interesati de informatii despre FSC
A36. Ce tip de site-uri ati spune ca vizitati cel mai des? Maxim 5 raspunsuri!

Site-urile pentru e-mail (Yahoo, Gmail etc.) 67%

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din Romania

Site-urile retelelor de socializare (facebook,
twitter etc.)

Site-urile de sharing media (Youtube, 220.ro etc.)

Site-urile de stiri din Romania, altele decat cele
ale ziare

Site-urile institutiilor publice din Romania

Site-uride jocurionline

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din afara
Romaniei

Site-urile de stiri din afara Romaniei, altele decat
celeal

Site-urile institutiilor UE

Alttip de site-uri

Nu stiu/ Nu raspund

Baza (n=509): respondenti interesati sa afle mai muite
155 informatii despre FSC si care folosesc internetul
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Site-uri vizitate cel mai des de cei interesati de informatii despre FSC

A37. Care sunt site-urile romanesti de internet pe care le vizitati cel mai des DAR NU pentru consultarea emailului, ci pentru a va informa,
documenta etc. Maxim 3 raspunsuri!

27%

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din Romania

Site-urile de stiri din Romania, altele decat cele ale ziarelor sau
televiziunilor

Site-urile institutiilor publice din Romania

Site-urile de sharing media (Youtube, 220.ro etc.)

Site-urile retelelor de socializare (facebook, twitter etc.)

Site-uri de jocuri online
Site-urile ziarelor sau televiziunilor din afara Romaniei | 0%
Site-urile institutiilor UE | 0%
Alt tip de site-uri _ 16%
Niciunul 28%

Nu stiu/ nu raspund 20%

Baza (n=959): respondenti care folosesc internetul
156
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Moduri preferate de a fi informat despre FSC

A48. Cum ati prefera sa fiti informat/a despre Fondurile Structurale si de Coeziune? Maxim 5 raspunsuri!

Emisiuni TV de informare/ stiri
Brosuri

Postere, fluturasi

Spot/ reclame TV

Emisiuni radio de informare/ stiri
Internet

Ziare locale

Ziare nationale

Panouri publicitare

Reviste pe teme generale sau de specialitate
Seminarii

Ziare regionale

Spoturi/ reclame radio
Newsletter e-mail

Alta modalitate

45%

29%

27%

23%

22%

20%

18%

16%

16%

15%

9%

8%

6%

4%

74%

Baza (n=1117): total respondenti care ar fi

157 interesati sa afle ai multe informatii despre FSC
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Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013 200772013
A48. Cum ati prefera sa fiti informat/a despre Fondurile Structurale si de Coeziune? Maxim 5 raspunsuri!
Rural Urban Bucuresti
| | 1 J
L : : : ! ' ! ' Emisiuni TVde
Emisiuni TV de Emisiuni TVde - L 57%
informare/ stiri 78% informare/ stiri 73% informare/ stiri
Brosuri 47% Brosuri 43% Postere, fluturasi 53%
Postere, fluturasi 28% Internet 30% Brosuri 53%
Spot/reclame TV 25% i '
Spot/reclame TV 29% Ziare nationale 30%
Emisiuniradio de 24,
. s (o]
informare/ stiri Postere, fluturasi 28% Spot/reclame TV 28%
Ziarelocale 21% D .
Emf|5|un| rac/ﬁ?.qe 23% Emisiuniradio de 259
Ziarenationale 17% informare/sn informare/ stiri 0
Ziare locale 19% . -
Seminarii 16% Panouri publicitare 23%
Reviste pe teme 16% Ziare nationale 19% Reviste pe teme 0
generalesau de... ) o . generalesaude... 21%
Panouri publicitare 13% Panouri publicitare 18%
. Internet 21%
Reviste pe teme o
Internet 13% generalesaude... 15%
S Ziare locale 17%
Ziareregionale 9% Seminarii 15%
) . Spoturi/reclame radio 9
Spoturi/ reclame radio 8% Ziareregionale 9% P 13%
Primarii,lgec;;r“ezentanti 4% Newsletter e-mail 9% Seminarii 9%
Newsletter e-mail | 2% Spoturi/reclame radio 8% Ziareregionale 8%
Alta modalitate 2% alta modalitate 4%, Newsletter e-mail 8%

Baza (n=508): respondenti interesati sa afle
ai multe informatii despre FSC

Baza (n=557): respondenti interesati sa afle ai
multe informatii despre FSC

Baza (n=52): respondenti interesati sa afle ai
multe informatii despre FSC
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Obisnuinte de consum media

159



* X %
% *
% “

M Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI 2007-2013

Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

* *
* 4 K

Frecventa utilizarii internetului

A35. Cat de des accesati dvs. internet-ul, fie de acasa, fie de la locul de munca sau din alte locuri?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total 9% %A% | 61%
18-34 ani 14% | 4% A1 %) 31%
35-49 ani | | AS%
50-70 ani 4% % 87%
Sub liceu 3%2%R2 %k 86% | |
Liceu/ Postliceal 13% 5% A 7K | | 51%
Universitar 16% 3% 7% 18%
rural 7% 3%8%) | JS% |
urban 10% 3% BIR%L | | 51%
Bucuresti 16% | 3%t | 33%
W Zilnic De cateva ori pe saptamana O data pe saptamana B De cateva ori pe luna
O data pe luna B Mai rar de o data pe luna Nu folosesc niciodata internet-ul

160 Baza (n=2449): total respondenti
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Site-uri vizitate cel mai des

A36. Ce tip de site-uri ati spune ca vizitati cel mai des? Maxim 5 raspunsuri!

Site-urile pentru e-mail (Yahoo, Gmail etc.) 69%

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din
Romania

Site-urile de sharing media (Youtube, 220.ro
etc.)

Site-urile retelelor de socializare (facebook,
twitter etc.)

Site-urile de stiri din Romania, altele decat
cele ale ziare

Site-urile institutiilor publice din Romania

Site-uri de jocuri online

Site-urile ziarelor sau televiziunilor din afara
Romaniei

Site-urile de stiri din afara Romaniei, altele
decat cele al

Site-urile institutiilor UE
Alt tip de site-uri

Nu stiu/ Nu raspund

Baza (n=959): total respondenti care
folosesc internetul
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Consum TV

A51. Cat de mult timp va petreceti uitdandu-va la televizor intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti uitdndu-va la
televizor intr-o zi la sfargit de saptaméana?

30%
20%
15% 5% (8%
12
10%
6%
4%
2 3% 3%
1% 1% +%
O% T T T T T T T T T T 1
Nu ma uit Mai putin de 1ora 2o0re 3ore 4 ore 5ore 6ore 7 ore 8ore 9 ore sau
delocla TV oora mai mult

=|ntimpul saptamanii =—La sfarsit de saptamana

162 Baza (n=2449): total respondenti



* X %
% *
% “

Instrumente Structurale
2007-2013

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Posturi TV nationale preferate

Ab52. Care este postul de televiziune NATIONAL ale carui programe le urmariti cel mai mult? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

| 1 1 1 J

36%

Pro TV
Realitatea TV
Antena 1

TV Romania 1
Antena 3
o1V

Prima TV
Kanal D
Acasa TV
National TV
N24

TVR2

B1TV

Alt post national

Nu stiu/Nu raspund

163 Baza (n=2427): total respondenti care se uita la TV
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Posturi TV nationale preferate

Ab52. Care este postul de televiziune NATIONAL ale carui programe le urmariti cel mai mult? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Rural Urban Bucuresti
1 ] 1 ] i L L | I 1 1 J
Pro TV 34% ProTV 36% ProTV 39%
Realitatea TV 17% Realitatea TV 18% Realiatea TV 1 16%
i i Antena 1 15%
Antena 1 o
Antena 1 14% ] 14% |
Prima TV 0
) Antena 3 8% rma ] 5%
TV Romania 1 1% 1 TV Romania 1 5%
4 TV Romania 1 5% 1
Antena 3 6% T Acasa TV 4%
oTVv 3% 1

. Antena 3 3%

oTv 5% Prima TV 3%
J ] N24 3%
Kanal D 3% AcasaTV | 2% ]
| | oTv 1%
. Kanal D 9 1
Altpost national 2% i 1% Discovery 1%
PrimaTv | 29% Altpost national | 1% GSP TV 1%
Acasa TV o National TV | 1% National TV 1%
. TVR2 1% TVR2 1%
National TV 1% | -
] B1TV 1% Kanal D 1%
Altele (sub 1% y | _
( u 0) ] 3% Altele (sub 1%)) 3% Sport.ro 1%
Nu stiu/Nu raspund 2% Nu stiu/Nuraspund | 1% Altele (sub 1%) 2.9%

Baza (n=1010): respondenti care se uita la TV Baza (n=1183): respondenti care se uita la TV Baza (n=234): respondenti care se uita la TV
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Consum radio

A53. Cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-o zi obisnuita din cursul saptamanii si cat de mult timp va petreceti ascultand la radio intr-
o zi la sfargit de saptamana?

50%
46%
439
40% A
30%
20%
12% 12%
° 12%
11% 10% °
1% 1% 2%
=
0% T T T T T T 2Ly0 T =79 T | /o T 10/ T 2%
Nu ascult Mai putin de 1ora 2ore 3ore 4 ore 5ore 6 ore 7 ore 8ore 9ore sau
deloc radio oora mai mult

=Intimpul saptamanii = =La sfarsit de saptamana

165 Baza (n=2449): total respondenti
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Posturi radio nationale preferate

A54. Care este postul de radio NATIONAL pe care il ascultati de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Radio Romania Actualitati 24%
Europa FM
Kiss FM

Radio ZU

Pro FM

Radio 21
Magic FM
Antena Satelor
Romantic FM
Un radio local

Alt post national (sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund

166 Baza (n=1412): total respondenti care asculta radio



* Xk
%* *
* *

Instrumente Structurale

* -
* gk

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI 20072013
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013
Ab54. Care este postul de radio NATIONAL pe care il ascultati de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!
Rural Urban Bucuresti
1 1 1 | 1 | 1 J | 1 1 J
Radio Romania - o Radio ZU 23%
Actualitati 35% Kiss FM 22% .
1 ] Kiss FM 20%
Europa FM 18% Europa FM 21% Radio Romania | 13%
Actualitati | 0
. . Europa FM 11%
; Radio Romania
Kiss FM ° o

IS8 14% Actualitati 18% ]

i ] Radio 21 10%
Radio ZU 6% Radio ZU 10% Pro FM 6%
| Magic FM 6%

ProFM 1 4% Pro FM 7% 1

i ] Unradio local 3%
Antena Satelor 3% Radio 21 4% Romantic FM 3%

Rock FM 1%

Radio 21 2% Magic FM 3%
| Antena Satelor 1%

Un radio local 14% Un radio local 9% Realitatea FM 1%

- Vocea Evangheliei | 19
Altpost national (sub o _ ocea Evangneliel 1%
1%) 2% Altpost national (sub

1%) 40/0 Trinitasfm 1%

Nuam un post preferat 1% ) Nu stiu / Nu raspund 1%
Nu stiu / Nu raspund 1%

Baza (n=527): respondenti care asculta radio Baza (n=732): respondenti care asculta radio Baza (n=152): respondenti care asculta radio



* X %
% *
% “

Instrumente Structurale
2007-2013

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala prin POAT 2007-2013

Ziare nationale preferate

A55. Care este ziarul NATIONAL pe care il cititi de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!

Adevarul

Libertatea

Jurnalul National
Evenimentul Zilei

Click

Romania Libera

Ziarul Financiar

Gandul

Alt ziar national (sub 1%)
58%

Nu citesc ziare

Nu raspund

168 Baza (n=2449): total respondenti
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Program cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionalé prin POAT 2007-2013 200772013
Ab5. Care este ziarul NATIONAL pe care il cititi de obicei? NU SE CITESTE LISTA. Un raspuns!
Rural Urban Bucuresti
1 1 1 1 1 1 | 1 1 | | 1
Adevarul 10% Adevarul 14% Libertatea 31%
Libertatea 0 Jurnalul
) 9% National 1%
Libertatea 6%
Jurnalul o
National 6% Adevarul 8%
Jurnalul Evenimentul )
National 4% Zilei 4% Click 5%
Click 30, Evenimentul o
Evenimentul 39 0 Zilei 3%
- A
Alei Romania | Realitatea |+ o,
Libera Romanea... °
. Ziarul
Click 2% Financiar 1% Cancan 3%
Romania Gandul 1% .Ziaru'l 2%
Libera 1% et Financiar
azeta Romania
Altai Sporturilor 1% Libera 1%
ziar
: 3% Curierul Gazet
t | azeta
nationa National | 1% Sporturilor 1%
. Altziar Altziar
Nu cit . 0
e 69% national | 3% national | 27
Nu citesc Nu citesc
ziare 55% ziare 31%
Nuraspund 2.3%
Nuraspund 2% Nu raspund 0%

Baza (n=1021): total respondenti

Baza (n=1193): total respondenti

Baza (n=235): total respondenti
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11. Profilul romanilor interesati de
Instrumentele Structurale
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Opinia privind directia in care merge tara

O1. Dupa parerea dvs. in ce directie merg lucrurile astazi in Roménia?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Total (n=2449) 8% 87% 5%

Respondentiinteresatide IS (n=648) 12% 84% 3%

directia este buna " directia este gresita " Nu stiu
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Multumirea cu felul de trai

02. Cat de multumit/a sunteti, in general, de felul in care traiti?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Respondenti interesati de IS (n=648) 22% 48% Y%

B Foarte multumit Destul de multumit Nu prea multumit ™ Deloc multumit Refuz

172



* X %
*

<

Instrumente Structurale
2007-2013

*
* *

* *
* 4 K

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI
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Asteptari privind viata peste un an

03. Cum credeti ca veti trai peste un an?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Respondenti interesati de IS (n=648) 186 15% 33% 23% 5%2%

® Mult maibine “ Cevamaibine ApJoximativ \a fel éeva mai‘prost u L\/Iultmai Lrost lLlu pot aprecia efuz
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increderea in institutii

04. Dvs. cata incredere avetiin... ? ARATATI SCALA 04.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

UniuneaEuropeana H | | 45% | l | 2|6% | h3°c
Guvernatorul Bancii Nationale - 35% 29% _ 8%
31% 44% O 19% 2%
30% 37% Ln% 1%

Mass-media

Autoritatile locale

Bancile din Romania

Organizatiile non-guvernamentale cu preocupariin domeniul fondurilor europene - 29% 34% _ 12%
%

Institutiile de stat responsabile cu fondurile europene

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ -

N

L

xR

w

3

X

©

X
N

B Foarte multa Multa Putina M Foarte putina Nu pot aprecia

y Baza (n=648): respondenti foarte/destul de interesati de FSC (A12)
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Evaluari privind participarea Romaniei la UE

A1. In ce masuréa sunteti de acord cu fiecare dintre urméatoarele afirmatii referitoare la Romania si Uniunea Europeana?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

48% 15% . 6%
45% 18% .4°(
41% 21% . 6%

UE acordain continuare fonduri Romaniei pentru a reduce
decalajele fata de tarile dezvoltate din Uniune

Intrarea tarii noastre in UE a fost benefica pentru romani

Romania se va dezvolta pe baza fondurilor puse la dispozitie de
UE dupa aderare

Romania a progresat pe baza fondurilor UE primite in perioada

dinaintea aderarii 40% 25%

® Total de acord Mai degraba de acord Mai degraba in dezacord ® Total in dezacord Refuz

7%

Baza (n=648): respondenti foarte/destul de interesati de FSC (A12)
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Domenii finantate din FSC

A8. Din ceea ce stiti dvs., ce domenii se finanteaza din Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!
% de acord

Agricultura 74%
Infrastructura TR TR, 557 56%
Dezvoltarea satelor I EEE———._55% 68%
Dezvoltarea oragelor | I IIIEEEctccEteaneeeiii, b2 54%
Sanatatea T 45% 550,
Educatia W/ 579,
Ml —— 44 570,
Indlus tria T ——38% 48%
Cutura TN 28% 29%
Resursele umane  THEE—_— 28% 309
Protectia sociala THE——— 8% 40%

1 B Total (n=2449)

. 22%
Pescuitul 32% Respondenti interesati de IS (n=648)
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Persoane sau institutii eligibile pentru FSC

A9. Din ceea ce stiti dvs., cine poate accesa Fondurile Structurale si de Coeziune? ROTITI VARIANTELE DE RASPUNS!
% de acord

ot ocae | '

(primarii, consilii locale

etc.) 7%
Fermierii .
75%
intreprinderite/ firmele/ MM 57
companiile private 69%
Autoritatle centrale RN 51
(ministere etc.) 63%
Oricine are o idec N 457
pentru un proiect 57%
intreprinderile de stat -
52%
Oricine are nevoie de _ 15% ® Total (n=2449)

bani 19%

Respondenti interesati de IS (n=648)
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Rezultate ce pot fi obtinute prin intermediul FSC

A11. Care credeti ca sunt rezultatele ce pot fi obtinute prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziuneﬂ? Raspunsul dvs. poate sa fie legat de
ceea ce stiti despre acest subiect, sau, pur si simplu, de care credeti dvs. personanwl ca sunt aceste rezultate. INTREBARE DESCHISA. MAXIM 3
RASPUNSURI. NU ACCEPTATI UN RASPUNS DE ,,NU STIU/ NU RASPUND” DECAT DACA RESPONDENTUL INSISTA CA NU STIE.

| | 1 J

1
12% o
9% 29,

0,
% 129

Dezvoltarea , modernizarea tarii
Dezvoltarea infrastructurii
Reducerea somajului, cresterea numarului de locuride munca

Dezvoltarea mediului de afaceri, a afacerilor 6390
Dezvoltarea agriculturii 6%,

Cresterea nivelului de trai general

Accesul la bani, la fonduri

Dezvoltarea economiei

Dezvoltarea mediului rural

Dezvoltarea educatiei, sanatatii, culturii
Dezvoltarea, modernizarea locala/ regionala
Dezvoltarea unor proiecte

Dezvoltarea unor domenii (nespecificate)
Dezvoltarea oraselor

Se face ceva bun, util

Rezultate bune/ excelente

Sunt doar o modalitate de imbogatire a unora
Rezultate putine, nu se vad

Dezvoltarea industriei

Dezvoltarea celor care le acceseaza
Protectia mediului

Altele (mentiuni sub 1%)

Nu stiu/ Nu raspund

B Total (n=2449)

Respondenti interesati de
IS (n=648)

39%

178 Baza (n=648): respondenti foarte/destul de interesati de FSC (A12)
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Nivelul informarii despre FSC

A13. In ce masura considerati cd sunteti informat/a in legaturd cu Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total (n=2449) 1 26% 36% 4%

Responde?r:!gileg)esatl de IS - 45%, 23% %

B Stiu multe lucruri ¥ Stiu destul de multe lucruri Stiu cate ceva, dar putin
Am auzit, dar nu cunosc nimic ™ Nu am auzit niciodata Refuz
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Nivel cunoastere aspecte legate de FSC

A14. Cat de bine considerati ca va sunt cunoscute fiecare dintre urmatoarele aspecte legate de Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Cum se pot obtine informatii detaliate privind accesarea Fondurilor 339 539
Structurale si de Coeziune o 0

Modalitatile prin care se pot accesa Fondurile Structurale si de . o o
Coeziune 2 I

Structurale si de Coeziune

Institutiile si autoritatile din Romania responsabile cu Fondurile . 30% 49% -%

Activitatile eligibile prin Fondurile Structurale si de Coeziune l 27% 51%

B Foarte cunoscut Destul de cunoscut Nu prea cunoscut ¥ Deloc cunoscut Refuz

Baza (n=417): respondenti foarte/destul de
interesati de FSC (A12), care se considera

180 informati macar putin cu privire la FSC
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Surse de informare preferate despre FSC

A15. Daca ati dori sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune, care sunt primele 2 surse de informatii la care ati
apela? NU CITITI! Intrebare deschisa. Se codifica raspunsul. Maxim 2 raspunsuri!

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

1%

Emisiunile tv

Primaria

25%

14%

17%

10%

% Adoua sursa
e

Internetul

Institutiile specializate care se ocupa de aceste aspecte
B Primasursa
Colegii/ cunostintele/ prietenii
Ziarele

Emisiunile la radio

Prefectura

Alta sursa

nu stiu/ refuz

181 Baza (n=648): respondenti foarte/destul de interesati de FSC (A12)
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Perceptia privind adevaratii beneficiari ai FSC

A20. Va voi citi cateva afirmatii referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune gi va voi ruga sa-mi spuneti care dintre acestea considerati dvs.
personal ca se aplica mai bine in situatia din Romania.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total (n=2449) 43% 4% 22%

Respondenti interesati de IS 0 ) )

B De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza, in cele din urma, intreaga populatie/ comunitate
De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza, in cele dinurma, doar un grup restrans
De pe urmafinantarii proiectelor prin Fondurile Structurale si de Coeziune nu beneficiaza,in cele din urma, nimeni

Nu stiu/ refuz
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Nivelul de interes in a afla mai multe informatii despre FSC

A47. Ati fi interesat/a sa aflati mai multe informatii despre Fondurile Structurale si de Coeziune?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total (n=2449) 49% 5%

Respondenti interesati de IS

0, (o)
(n=648) 15% 2%

m Da Nu Nu stiu/ Nu raspund
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Aspecte de interes legate de FSC

A49. Despre ce aspecte legate de Fondurile Structurale si de Coeziune ati dori sd aflati mai multe informatii? intrebare deschisd. Rispuns multiplu!

| |
Pasii de urmat pentru accesare

1%,

11%
Cum se acorda, in baza caror criterii | :H%
Cine poate accesa fondurile T — | O /o
Totul in general, nimic anume /0
Cum se folosesc aceste fonduri EE————E— O /o

Domeniile eligibile ——— 6% 7%

Cum pot ajuta Fondurile dezvoltarea agriculturii

Cum se face un proiect e 5 % 6%
Cum poate fi facilitata accesarea EG———— 47 /o

Cum sunt cheltuiti banii 7—0%%

- i i | — 2% .
Cum pot ajuta Fondurile la dezvoltarea unei afa.cerl | 20/2% B Respondenti care doresc sa
Cum m-ar putea ajuta | 9 afle mai multe informatii
Lucruri despre documentele necesare —— 2 /02% despre FSC (n=1117)

Cum ar putea ajuta aceste fonduri cresterea locurilor de munca  — 2‘72%
Cum pot fi ajutate transporturile/ infrastructura  e— Zh
Dezwltarea localitatilor Mm—_1%p

Cum se deruleaza procesul de implementare ~—1%,,, Respondenti interesati de IS
Unde se depun aplicatile === 1% 5o, si care doresc"sa afle mai
Cum ajuta Fondurile dezvoltarea locala == 1%, multe informatii despre FSC
Procentul de accesare W= ] (n=537)

Cum poate fi ajutat turismul === 1% 5o,
Ce institutie se ocupa de Fondurile structurale — 1%| %
Care este suma care se poate lua - 1%
Daca pot avea personal acces ™ {ly/o

Pentru recalificare ™ oo
— 0, 0, 0, o, o,
altceva (sub 1%) 1% 2% 12% 16%
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Profil socio-demografic

Sex Categorii de varsta
0% 10% 20% 30% 40%
Feminin, \ 1834 ] ' ' ! '
45% Masculin -4 ani
# 35-49 ani
50+ ani
Categorii de educatie Rezidenta
0% 13% 25% 38% 50% 0% 13% 25% 38% 50%
Subliceu rural
Liceu/ postliceal urban
Studii universitare Bucuresti

185 Baza (n=648): respondenti foarte/destul de interesati de FSC (A12)



12. Profilul romanilor care considera
acordarea finantarilor netransparenta
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Opinia privind directia in care merge tara

O1. Dupa parerea dvs. in ce directie merg lucrurile astazi in Roménia?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total(n=2449) | 8% 87% 5%

Respondenticare consideraacordarea finantarilor

0, 0, o
netransparenta (n=1335) 6% 90% 4%

directia este buna directia este gresita Nu stiu
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Multumirea cu felul de trai

02. Cat de multumit/a sunteti, in general, de felul in care traiti?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. |
Total (n=2449) 1% 19% 49% %
Respondenti ﬁ;:z r?s?pnasricejre]tr: (anc=o1rg§g?a finantarilor 1% 18‘% ‘ ‘ T7% ‘ ‘ A

B Foarte multumit Destul de multumit Nu prea multumit ™ Deloc multumit Refuz
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Asteptari privind viata peste un an
03. Cum credeti ca veti trai peste un an?
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Total (n=2449) 0 13% 31% 25% 6% 2%
Respondenti care considera acordarea finantarilor g o o o o
netransparenta (n=1335) OjCZe A3 2R S%e
® Mult mai bine Cevamaibine Aproximativ lafel Cevamaiprost ® Mult maiprost Nu pot aprecia Refuz
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increderea in institutii
04. Dvs. céatd incredere avetiin... ? ARATATI SCALA 04.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| | | | | | | |
UniuneaEuropeana 32% 37% 5%
GuvernatorulBanciiNationale 28% 31% _ 9%
Mass-media 7T 2% a6 o w
Autoritatile locale [P 23% 41% _%
Organizatiile non-guvernamentale cu preocupariin
® 8 : preocip . 15% 37% s e%
domeniul fonduriloreuropene
Bancile din Romania § 14% 39% _ 8%
i Institutiile de stat responsabile cu fondurile europene ‘F 12% 38% _ 13% !

N Foarte multa Multa Putina ™ Foarte putina

Nu pot aprecia

Baza (n=1335): Respondenti care considera acordarea finantarilor netransparenta (A21)
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Evaluari privind participarea Romaniei la UE

A1. In ce masuréa sunteti de acord cu fiecare dintre urméatoarele afirmatii referitoare la Romania si Uniunea Europeana?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

UE acordain continuare fonduri Romaniei pentru a reduce
decalajele fata de tarile dezvoltate din Uniune

Intrarea tarii noastre in UE a fost benefica pentru romani - 45% 26% -5°/c

Romania se va dezvolta pe baza fondurilor puse la dispozitie de o o o
UE dupa aderare 37% 30% 9%
Romania a progresat pe baza fondurilor UE primite in perioada o o o
dinaintea aderarii 36% 33% 8%
® Total de acord Mai degraba de acord Mai degraba in dezacord ® Total in dezacord Refuz

Baza (n=1335): Respondenti care considera acordarea finantarilor netransparenta (A21)
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Perceptia privind adevaratii beneficiari ai FSC

A20. Va voi citi cateva afirmatii referitoare la Fondurile Structurale si de Coeziune gi va voi ruga sa-mi spuneti care dintre acestea considerati dvs.
personal ca se aplica mai bine in situatia din Romania.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total (n=2449) 43% 4% 22%

Respondenti care considera acordarea finantarilor

0, 0, o
netransparenta (n=1335) 53% 6%  15%

¥ De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza, in cele din urma, intreaga populatie/ comunitate
De pe urma proiectelor finantate din aceste fonduri beneficiaza, in cele din urma, doar un grup restrans
De pe urmafinantarii proiectelor prin Fondurile Structurale si de Coeziune nu beneficiaza,in cele din urma, nimeni

Nu stiu/ refuz
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Corectitudinea procesului de acordare a finantarii prin FSC

A22. Céat de corect considerati ca este in Roménia procesul de acordare a finantarii prin intermediul Fondurilor Structurale si de Coeziune? Prin
,corect” ne referim la faptul ca finantarea se ofera strict in functie de criteriile si reglementarile Uniunii Europene si ale Roméaniei, si nu in functie
de aspecte subiective.

0% 10% 20% 30% 0% O% 60% 70% O% 0% 100%

Total (n=2449) 2% 21% 32% H 26%

Respondenti care considera acordarea finantarilor o o o
netransparenta (n=1335) 8% il H 8%

B Foarte corect Mai degraba corect Mai degraba incorect ™ Deloc corect Nu stiu/ refuz
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Posibilitatea obtinerii de Fonduri Structurale si de Coeziune

A24. Siin ce masura considerati ca este posibil sa fie obtinute aceste fonduri, in Romania, de catre cineva interesat?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Total (n=2449) 28% 26% 17% 15%

Respondenti care

considera acordarea
finantarilor 7 23% 36% 16% 10%
netransparenta
o o o

B Foarte posibil Oarecum posibil Aproape imposibil ¥ Total imposibil Nu am solicitat/ cautat informatii Nu stiu/ refuz
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Aspecte de interes legate de FSC

A49. Despre ce aspecte legate de Fondurile Structurale si de Coeziune ati dori sd aflati mai multe informatii? intrebare deschisd. Rispuns multiplu!

1
Pasii de urmat pentru accesare 1459,
Cum pot ajuta Fondurile dezvoltarea agriculturii 1%
Cum se acorda, in baza Caror Criterii o —— 191 %
Cine poate accesa fondurile | =———— 9% 10%
Totul in general, nimic anume % gy
Cum se folosesc aceste fonduri 78,
Cum se face un project |9 6%
Domeniile eligibile 5% 6%
Cum poate fi facilitata accesarea 487
Cum sunt cheltuiti banii 3%,
Cum pot ajuta Fondurile la dezvoltarea unei afaceri |™======503% .
Cum ar putea ajuta aceste fonduri cresterea locurilor de munca ™ 52% - _TOtal (n=_’| 17, requndentl
Unde se depun aplicatiile [™====02% interesati sa afle mai multe
Dezvoltarea localitatilor ™= 2% despre FSC)
Cum se deruleaza procesul de implementare ™= 2
Cum pot fi ajutate transporturile/ infrastructura ™= %%, . .
Cum m-ar putea ajuta =1%o, Respondenfu care pon3|dera
Lucruri despre documentele necesare ™ =1%q, acordarea finantarilor
Cum poate fi ajutat turismul ™= 132% netransparenta, dar ,
Procentul de accesare ™= {3 interesati sa afle mai multe
Cum ajuta Fondurile dezvoltarea locala ™= 17, despre FSC (n=608)

Care este suma care se poate lua
Ce institutie se ocupa de Fondurile structurale ™= 1%
Pentru recalificare ™ 14
Daca pot avea personal acces ™ 1%
Altceva (sub 1%) ™. 1%,
Nu doresc informatii ™ 4%,
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Profil socio-demografic

Sex Categorii de varsta

0% 10% 20% 30% 40%

Feminin, Masculin .
i 49% 18-34 ani
35-49 ani
50+ ani

Categorii de educatie Rezidenta
0% 13% 25% 38% 50% 0% 13% 25% 38% 50%

Subliceu rural
Liceu/ postliceal urban
Studii universitare Bucuresti

Baza (n=1335): Respondenti care considera acordarea finantarilor netransparenta (A21)
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V. CARACTERISTICILE ESANTIONULUI
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Caracteristicile esantionului (n=2449)

Sex Categorii de varsta

0% 10% 20% 30% 40%

o Masculi l
Fe;n?)lozln, Ia:;;)m 18-34 ani
35-49 ani
50+ ani
Categorii de educatie Rezidenta
0% 13% 25% 38% 50% 0% 13% 25% 38% 50%
Subliceu rural
Liceu/ postliceal urban
Studii universitare Bucuresti
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